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ก ั น ย า ย น  



จรรยาบรรณ ของ ซพัพลายเออร ์และ พนัธมิตร ทาง ธุรกิจ   

 
 

 

ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท  ห รื อ  “ ก ลุ่ ม  ห รื อ  “ ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท ” ) 0

ประกอบรวมดว้ยบรษิทัช ัน้น าทีด่ าเนินการออกแบบ สรา้ง ผลติ และ/หรอืจ าหน่ายผลติภณัฑห์รอืบรกิารคุณภาพสูง 

กลุ่ ม บ ริษั ท  ใ ห ้ค ว า ม ส า คัญ อ ย่ า ง ยิ่ ง ต่ อ ร ับ ร อ ง ว่ า พัน ธมิ ต ร ท า ง ธุ ร กิ จ ข อ ง ก ลุ่ ม บ ริษั ท

ซึ่ ง ร ว ม ถึ ง แ ต่ ไ ม่ จ า ก ัด เ พี ย ง ซ ัพพล า ย เ อ อ ร  ์ผู ้ใ ห ้บ ริก า ร  ผู ้จ ัด จ า ห น่ า ย  ผู ้ผ ลิ ต  เ จ ้า ข อ ง ที่ ดิ น 

หรือบุคคลภายนอกที่มีความสัมพันธท์างธุรกิจกับหน่วยงานใด  ๆ  ภายในกลุ่มบริษัท เร ียกรวมกันว่า 

“พันธมิตรทางธุรกิจ”) ตลอดจนผู ร้ บั เหมาช่วงของพันธมิตรทางธุรกิจ เหล่านี้ มีกฎเกณฑ  ์แนวปฏิบัติ  

และหลกัการรว่มกนักบักลุ่มบรษิทัในดา้นมาตรฐานแรงงานและความรบัผิดชอบต่อสงัคม การคุม้ครองสิง่แวดลอ้ม 

จรยิธรรม และความซือ่สตัยท์างธรุกจิ

ด ้ ว ย เ ห ตุ นี้  ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท  

จึงสรา้งและส่งเสรมิความสมัพนัธอ์นัเป็นแบบอย่างกบัพนัธมิตรทางธุรกิจทุกรายโดยยึดหลกัความรบัผิดชอบ  

ความยุตธิรรม และความซือ่สตัย ์

ดั ง น้ั น  ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท  

จงึก าหนดใหพ้นัธมติรทางธรุกจิปฏบิตัติามหลกัการทีร่ะบุไวใ้นจรรยาบรรณของซพัพลายเออรแ์ละพนัธมติรทางธรุ

กิจฉบับนี้ (หรือ  "จรรยาบรรณ ") ก าหนดนโยบายและมาตรการภายในที่เหมาะสม  (รวมถึงการตรวจสอบ ) 

เ พื่ อ ร ั บ ร อ ง ว่ า พั น ธ มิ ต ร ท า ง ธุ ร กิ จ จ ะ ป ฏิ บั ติ ต า ม จ ร ร ย า บ ร ร ณ ฉ บั บ นี้  

รวมถงึเพือ่เป็นการรบัรองว่าซพัพลายเออรแ์ละผูร้บัเหมาชว่งของพนัธมติรทางธุรกจิจะยดึถอืปฏบิตัติามหลกัการทีร่

ะบุไวใ้นจรรยาบรรณฉบบันี้

ในการด า เ นินกิจกรรม  กลุ่ มบริษัท   ให ้ความส าคัญกับการปฏิบัติตามกฎหมาย  ข ้อบังคับ 

แล ะอ นุสัญญาแ ห่ งชาติแล ะอ นุสัญญาระหว่ า งปร ะ เทศที่ เ กี่ย วข ้อ งทั้งหมด  รวมถึ ง แนวปฏิบัติที่ดี  

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในดา้นมาตรฐานแรงงานและความรบัผิดชอบต่อสงัคม การคุม้ครองสิ่งแวดลอ้ม จรยิธรรม 

และความซือ่สตัยท์างธรุกจิ

กลุ่มบรษิทั มุ่งหมายใหพ้นัธมติรทางธรุกจิใหค้วามส าคญักบัการปฏบิตัติามกฎหมาย ขอ้บงัคบั อนุสญัญา 

และหลกัการทางจรยิธรรมและธรุกจิทีเ่กีย่วขอ้งในระดบัเดยีวกนัในการด าเนินกจิการของตนเอง

ใ น ก ร ณี ที่ ก ฎ ห ม า ย ห รื อ ร ะ เ บี ย บ ที่ บั ง คั บ ใ ช ้  

และจรรยาบรรณฉบบันีก้ล่าวถงึประเด็นเดยีวกนัแต่มมีาตรฐานแตกต่างกนั ใหใ้ชม้าตรฐานทีสู่งกว่าเป็นเกณฑ ์

 

ค าอา้งองิถงึ กลุม่บรษิทั  ในจรรยาบรรณฉบบันีป้ระกอบดว้ยบรษิทั 
และนิตบุิคคลแต่ละรายทีอ่ยู่ภายใตก้ารควบคมุโดยตรงหรอืโดยออ้มของบรษิทั 

ซึง่อาจด าเนินการโดยอสิระจากกนั 
รวมถงึการควบคมุขอ้มูลตามทีร่ะบุไวใ้นจรรยาบรรณฉบบันี ้
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มาตรฐานแรงงานและความรบัผดิชอบต่อสงัคม

 

ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท  

ก าหนดใหพ้นัธมติรทางธรุกจิทุกรายแสดงใหเ้ห็นถงึความรบัผดิชอบต่อสงัคมในระดบัทีเ่ป็นแบบอย่างในการด าเนิน

กจิการของตน 

การหา้มมใิหใ้ชแ้รงงานเด็ก

ก า ร ใ ช ้ แ ร ง ง า น เ ด็ ก ที่ มี อ า ยุ ต ่ า ก ว่ า  ปี  เ ป็ น สิ่ ง ที่ ห ้ า ม โ ด ย เ ด็ ด ข า ด 

ในประเทศทีม่กีฎหมายทอ้งถิน่ก าหนดอายุส าหรบัการใชแ้รงงานเด็กหรอืการเรยีนจบการศกึษาภาคบงัคบัสูงกว่า 

ปี  ใ ห ้ ยึ ด ต า ม อ า ยุ ที่ สู ง ก ว่ า เ ป็ น ห ลั ก  ห ้ า ม มิ ใ ห ้ ผู ้ ที่ มี อ า ยุ ต ่ า ก ว่ า  ปี  

ท า ง า น ล่ ว ง เ ว ล า ห รื อ ท า ง า น อั น ต ร า ย ห รื อ ท า ง า น ก ะ ก ล า ง คื น 

พนัธมติรทางธรุกจิอาจใชโ้ครงการฝึกงานในสถานประกอบการทีถู่กตอ้งตามกฎหมายและมกีารบรหิารจดัการอยา่ง

เหมาะสม เชน่ การรบันักศกึษาฝึกงาน

 

การหา้มมใิหใ้ชแ้รงงานบงัคบัและการคา้มนุษย ์

ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท  

ไม่ยอมให ้มีการใชแ้รงงานที่ เ ป็นการบังคับขู่ เ ข็ญหรือผิดกฎหมายในทุก รูปแบบในห่วงโซ่อุปทาน 

ไม่ว่าจะเป็นการใชแ้รงงานบังคับ  การคา้มนุษย  ์การบังคับใหท้ างานโดยไม่สมัครใจ  การบังคับใหท้ าธุรกิจ 

การยึดเอกสารประจ าตวัหรอืใบอนุญาตท างาน การบงัคบัใหพ้นักงานฝากเงินประกนั หรอืการใชข้อ้จ ากดัอืน่ใด 

ก า ร ก ร ะ ท า ดั ง ก ล่ า ว เ ป็ น สิ่ ง ที่ ห ้ า ม มิ ใ ห ้ ก ร ะ ท า อ ย่ า ง เ ด็ ด ข า ด 

พ นั ก ง า น ทุ ก ค น มี สิ ท ธิ ์ ที่ จ ะ ย อ ม ร ั บ ห รื อ ล า อ อ ก จ า ก ง า น ไ ด ้ อ ย่ า ง เ ส รี  

พั น ธ มิ ต ร ท า ง ธุ ร กิ จ ต ้ อ ง เ ค า ร พ เ ส รี ภ า พ ใ น อิ ส ร ะ ภ า พ ข อ ง พ นั ก ง า น 

พนัธมติรทางธรุกจิไม่สามารถบงัคบัใหพ้นักงานท างานเพือ่ชดใชห้นีส้นิใหก้บัตนเองหรอืบุคคลภายนอกได ้

 

ก า ร ห้ า ม มิ ใ ห้ จ ้ า ง ง า น ที่ ข ั ด ต่ อ ก ฎ ห ม า ย  ลั ก ล อ บ จ้ า ง ง า น 

และจา้งงานโดยกดีกนัไม่ใหพ้นกังานไดร้บัสวสัดกิารดา้นประกนัสงัคม

พั น ธ มิ ต ร ท า ง ธุ ร กิ จ จ ะ ต ้ อ ง ป ฏิ บั ติ ต า ม ก ฎ ร ะ เ บี ย บ ที่ เ กี่ ย ว ข ้ อ ง ทั้ ง ห ม ด 

และตอ้งด าเนินมาตรการที่เหมาะสมเพื่อป้องกนัการจา้งงานที่ไม่เป็นไปตามกฎหมาย การลักลอบจา้งงาน 

และการจา้งงานทีก่ดีกนัไม่ใหพ้นักงานไดร้บัสวสัดกิารดา้นประกนัสงัคม

 

การหา้มมใิหคุ้กคามและกระท าทารุณกรรม

กลุ่ ม บ ริษัท มุ่ ง หม า ย ให ้พัน ธมิ ต รท า ง ธุ ร กิจ ปฏิบัติ ต่ อพ นัก ง านด ้ว ยค ว าม เ ค า รพแล ะ ใ ห ้เ กีย รติ  

พนัธมิตรทางธุรกจิตอ้งละเวน้และหา้มมใิหม้กีารข่มขู่ การดูหมิน่ การข่มขวญั การทารุณกรรม การใชค้วามรุนแรง 

การลงโทษทางรา่งกาย และการคุกคามทางรา่งกาย ทางเพศ ทางวาจา หรอืทางจติใจที่แสดงออกผ่านพฤตกิรรม 

การกระท า ท่าทาง หรอืขอ้ความ



จรรยาบรรณ ของ ซพัพลายเออร ์และ พนัธมิตร ทาง ธุรกิจ   

 
 

 

การหา้มมใิหเ้ลอืกปฏบิตัิ

กลุ่ มบริษัทคาดหวัง ให ้พันธมิตรทางธุ รกิจปฏิบัติต่ อพนักงานทุกคนอย่ าง เ ท่ า เทียมและ เ ป็นธรรม 

พนัธมติรทางธรุกจิตกลงทีจ่ะไม่เลอืกปฏบิตัใินทุกรูปแบบ โดยเฉพาะอย่างยิง่ในดา้นการจา้งงาน ค่าจา้ง เวลาท างาน 

วนัหยุดหรอืวนัลา การคุม้ครองการลาคลอดหรอืการเลีย้งดูบุตร ความมั่นคงในการท างาน การมอบหมายงาน 

การประเมินผล การฝึกอบรม โอกาสการเติบโตในอาชพี โดยพิจารณาจากเชือ้ชาติ สญัชาติ ฐานะทางสงัคม 

หรอืวฒันธรรม เพศ รสนิยมทางเพศ ความพิการ อายุ สถานภาพครอบครวั ศาสนา ความเชือ่ทางการเมือง 

หรอืการเป็นสมาชกิสหภาพแรงงาน

 

ค่าจา้งและสวสัดกิารทีเ่ป็นธรรม

พนัธมติรทางธรุกจิตกลงทีจ่ะก าหนดแนวทางปฏบิตัใินการจ่ายค่าจา้งทีเ่ป็นธรรมและเท่าเทยีม 

โดยตอ้งจา่ยค่าจา้งครบถว้น เป็นประจ า (อย่างนอ้ยเดอืนละคร ัง้) และไม่ล่าชา้ 

พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งจ่ายค่าจา้งล่วงเวลาใหแ้กพ่นักงานตามอตัราทีก่ฎหมายก าหนดและปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทา

งกฎหมายทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัสวสัดกิารของพนักงาน 

หากไม่มคี่าจา้งขัน้ต า่ตามกฎหมายหรอือตัราค่าจา้งส าหรบัการท างานล่วงเวลาในประเทศทีเ่กีย่วขอ้ง 

พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งรบัรองวา่ค่าจา้งจะไมน่อ้ยกว่าคา่จา้งขัน้ต ่าเฉลีย่ในภาคอุตสาหกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง 

และค่าจา้งส าหรบัการท างานลว่งเวลาจะตอ้งไม่นอ้ยกว่าค่าจา้งรายช ัว่โมงปกต ิ

ค่าจา้งตอ้งเพยีงพอทีจ่ะตอบสนองความตอ้งการขัน้พืน้ฐานของพนักงานและมรีายไดส้ว่นเกนิทีส่ามารถใชจ้่ายไดอ้

ย่างอสิระ 

การหกัเงนิเดอืนตอ้งไดร้บัอนุญาตภายใตเ้งือ่นไขและภายในขดีจ ากดัทีก่ฎหมายของประเทศก าหนดหรอืทีร่ะบุไวใ้น

ขอ้ตกลงรว่มหรอืค าตดัสนิของอนุญาโตตลุาการหรอืค าสัง่ทางปกครอง 

พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งแจง้โครงสรา้งการจ่ายเงนิและระยะเวลาการจ่ายเงนิใหพ้นักงานทุกคนทราบ 

พนัธมติรทางธรุกจิรบัประกนัวา่พนักงานทุกคนจะไดร้บัสวสัดกิารตามทีก่ฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งหรอืขอ้ตกลงการเจรจา

รว่ม ขอ้ตกลงของบรษิทั และขอ้ตกลงอืน่ ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งระบุไว ้

 

เวลาท างาน

พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัทอ้งถิน่ทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัเวลาท างาน 

ซึง่ในทุกกรณีจะตอ้งไม่เกนิจ านวนสูงสุดทีก่ าหนดไวต้ามมาตรฐานทีไ่ดร้บัการยอมรบัในระดบัสากล เชน่ 

องคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งไม่ก าหนดใหม้กีารท างานล่วงเวลามากเกนิไป 

จ านวนช ัว่โมงการท างานทัง้หมดต่อสปัดาห ์ รวมถงึการท างานลว่งเวลา จะตอ้งไม่เกนิขอ้ก าหนดทางกฎหมาย 

พนักงานมสีทิธิไ์ดร้บัวนัหยุดอย่างนอ้ยตามจ านวนวนัขัน้ต า่ทีก่ฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งก าหนด 

และอย่างนอ้ยตอ้งมวีนัหยุดหน่ึงวนัในทุก ๆ เจ็ดวนั

 

เสรภีาพในการรวมกลุ่ม

พัน ธ มิ ต ร ท า ง ธุ ร กิ จ ต ้อ ง เ ค า ร พ แ ล ะ ย อ ม ร ับ สิ ท ธิ ์ข อ ง พ นั ก ง า น ใ น ก า ร เ จ ร จ า ต่ อ ร อ ง ร่ ว ม กัน 

และในการจดัตั้งหรอืเขา้ร่วมองคก์รแรงงานตามความตอ้งการโดยไม่ถูกลงโทษ เลือกปฏิบัติ หรอืคุกคาม 

ใ น ก ร ณี ที่ เ กี่ ย ว ข ้ อ ง 

พนัธมิตรทางธุรกิจตอ้งจดัหาเครือ่งมือที่เหมาะสมใหแ้ก่ตวัแทนของพนักงานเพื่อบรหิารสิทธิข์องตน การข่มขู่ 

การคุกคาม หรอืการเลอืกปฏบิตัอิย่างไม่เป็นธรรมต่อตวัแทนของพนักงานเป็นสิง่ทีห่า้มมใิหก้ระท า 
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การดูแลสุขภาพและความปลอดภยั

ต า ม ก ฎ บั ต ร ด ้ า น สุ ข ภ า พ แ ล ะ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ข อ ง   

กลุ่มบรษิทัคาดหวงัใหพ้นัธมติรทางธรุกจิจดัใหม้สีภาพแวดลอ้มการท างานทีป่ลอดภยัและมสีุขภาพดกีบัพนักงานข

องตน เพื่อหลีกเลี่ยงอุบตัิเหตุ การบาดเจ็บทางรา่งกาย หรอืการสมัผสักบัอนัตรายที่อาจเกิดจาก เกีย่วขอ้งกบั 

ห รื อ เ ป็ น ผ ล ม า จ า ก ก า ร ท า ง า น  ร ว ม ถึ ง ร ะ ห ว่ า ง ก า ร ใ ช ้ง า น อุ ป ก ร ณ์  ผ ลิ ต ภั ณ ฑ ์ เ ค มี  

ห รื อ ร ะ ห ว่ า ง ก า ร เ ดิ น ท า ง ที่ เ กี่ ย ว ข ้ อ ง กั บ ก า ร ท า ง า น 

กลุ่มบริษัทคาดหวังใหพ้ันธมิตรทางธุรกิจก าหนดขั้นตอนและการฝึกอบรมเพื่อตรวจสอบ  หลีกเลี่ยง 

และลดความเสี่ยงใด ๆ ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ สุขอนามัย และความปลอดภัยของพนักงานใหม้ากที่สุด 

โ ด ย อ ย่ า ง น้ อ ย ที่ สุ ด 

พนัธมิตรทางธุรกจิตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมายและขอ้บงัคบัทอ้งถิน่และขอ้บงัคบัระหว่างประเทศที่เกีย่วขอ้งทัง้หมด 

ต ้องมีการก าหนดค าแนะน าด ้านสุขภาพและความปลอดภัย และประกาศให ้ทราบอย่างแพร่หลาย 

ต ้ อ ง มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ก ฎ ร ะ เ บี ย บ ข อ ง พ นั ก ง า น อ ย่ า ง ส ม ่ า เ ส ม อ 

พ นั ก ง า น ต ้ อ ง ไ ด ้ ร ั บ อุ ป ก ร ณ์ ป้ อ ง กั น ส่ ว น บุ ค ค ล ที่ เ ห ม า ะ ส ม กั บ กิ จ ก ร ร ม 

หลกัการเดยีวกนันีจ้ะมผีลบงัคบัใชก้บัทีพ่กัอาศยัทีพ่นัธมติรทางธรุกจิจดัหาให ้

 

การปกป้องของชมุชนทอ้งถิน่และประชากรพืน้เมอืง

ในฐานะกลุ่ มบริษัทที่มีคว ามร ับผิดชอบและ ให ้ค ามั่ นซึ่ง ด า เ นินธุ รกิจทั่ ว โลก  กลุ่ มบริษัท  

ใหค้วามส าคญักบัการสรา้งผลลพัธเ์ชงิบวกต่อสงัคมและภูมิภาคที่ด าเนินกิจการ ป้องกนัความเสียหายใด ๆ 

ต่ อ ชุ ม ช น ท ้ อ ง ถิ่ น  แ ล ะ ก า ห น ด ใ ห ้ พั น ธ มิ ต ร ท า ง ธุ ร กิ จ มี พ ฤ ติ ก ร ร ม เ ช่ น เ ดี ย ว กั น 

เ มื่ อ ด า เ นิ น กิ จ ก า ร กั บ ป ร ะ ช า ก ร พื ้ น เ มื อ ง ดั้ ง เ ดิ ม 

ต า ม ที่ ก า ห น ด ไ ว ้ ใ น ป ร ะ ก า ศ ข อ ง อ ง ค ์ก า ร ส ห ป ร ะ ช า ช า ติ ว่ า ด ้ว ย สิ ท ธิ ์ข อ ง ช า ว พื ้น เ มื อ ง 

พัน ธ มิ ต ร ท า ง ธุ ร กิ จ จ ะ ต ้อ ง ข อค ว ามยิ น ย อม โ ดย สมัค ร ใ จ  ล่ ว ง หน้ า  แ ล ะ แ จ ้ง ใ ห ้ท ร า บ  (

รวมถงึรบัรองความสามารถดา้นสทิธมินุษยชนทีต่นม ี  
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การปฏบิตัติามกฎระเบยีบขอ้บงัคบัและการด าเนินงานดา้นสิง่แวดลอ้ม

 

ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท  

ก าหนดกลยุทธด์า้นสิง่แวดลอ้มและด าเนินมาตรการทีเ่ป็นรูปธรรมเพือ่ปกป้องสิง่แวดลอ้มภายในขอบเขตของโครง

การเฉพาะ ซึง่รวมถงึความรว่มมอืกบัพนัธมติรทางธรุกจิเพือ่ใหร้บัรองว่าน าแนวปฏบิตัทิีด่มีาใชต้ลอดห่วงโซอุ่ปทาน

กลุ่มบรษิัท เป็นสมาชกิของขอ้ตกลงโลกแห่งสหประชาชาติมาตั้งแต่ปี กลุ่มบรษิัท  

ค า ด ห วั ง ใ ห ้ พั น ธ มิ ต ร ท า ง ธุ ร กิ จ ยึ ด มั่ น ใ น พั น ธ กิ จ นี้ ร่ ว ม กั น 

และสนับสนุนความรเิร ิม่ของพนัธมติรทางธรุกจิในการลดผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มของกจิกรรมโดยใชว้ธิแีกปั้ญหา

ดา้นสิง่แวดลอ้มทีด่ทีีสุ่ด

 ด าเนินการตามหลกัการป้องกนัเพือ่แกไ้ขปัญหาสิง่แวดลอ้ม

 รเิร ิม่โครงการเพือ่เพิม่ความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม

 ส่งเสรมิและสนับสนุนการพฒันาและการเผยแพรเ่ทคโนโลยทีีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม

 

ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท  

ส่งเสรมิใหพ้นัธมติรทางธรุกจิแจง้ขอ้มูลดา้นสิง่แวดลอ้มใหห้น่วยงานภายในกลุม่บรษิทัทีเ่กีย่วขอ้งในการด าเนินธรุกิ

จรว่มกนัทราบ 

ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท  ก า ห น ด ใ ห ้ พั น ธ มิ ต ร ท า ง ธุ ร กิ จ ป ฏิ บั ติ ต า ม ก ฎ ห ม า ย  ข ้ อ บั ง คั บ 

แล ะม าตรฐ านทาง วิช าชีพด ้านสิ่ ง แ วดล ้อมที่ เ กี่ย วข ้อ งทั้ ง ใ น ร ะดับท ้อ งถิ่ น แล ะ ร ะดับนานาชาติ  

ต ล อ ด จ น ต ้ อ ง ไ ด ้ ร ั บ ใ บ อ นุ ญ า ต ด ้ า น สิ่ ง แ ว ด ล ้ อ ม ที่ จ า เ ป็ น ทั้ ง ห ม ด

และสามารถพสิูจนไ์ดว้่ามกีารปฏบิตัติามขอ้ก าหนดต่อไปนีอ้ย่างมปีระสทิธผิล (ถา้ม)ี

การด าเนินงาน (สถานทีด่ าเนินงาน การผลติ

 ก า ร น า ร ะ บ บ ก า ร จั ด ก า ร สิ่ ง แ ว ด ล ้ อ ม ที่ จ ั ด ตั้ ง ขึ ้ น ต า ม ม า ต ร ฐ า น ปั จ จุ บั น ม า ใ ช ้  

โดยเฉพาะอย่างยิง่ส าหรบับรษิทัทีม่พีนักงานมากกว่า คน

 ก า ร ป ร ับ ป รุ ง ผลก า ร ด า เ นิ น ง าน ด ้า น สิ่ ง แ ว ดล ้อ มขอ ง สถ านที่ แ ล ะ ท ร ัพ ย าก รก า รผลิ ต 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ งการจัดการขยะอย่างเหมาะสม  การลดมลพิษทางอากาศ  น ้ า เสีย  และดิน 

(รวมถึงช ั้นหิน ใต ้ดิน )  การลดการปล่อยก๊าซ เรือนกระจกโดยเน้นการใชพ้ลัง ง านทดแทน 

รวมถงึการลดการใชท้รพัยากรน ้าและพลงังาน

 การก าหนดมาตรการเพือ่ใหแ้น่ใจว่าพนักงานทีม่กีจิกรรมทีส่่งผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มโดยตรงไดร้บัการฝึ

ก อ บ ร ม  มี ทั ก ษ ะ 

และเตรยีมทรพัยากรทีจ่ าเป็นในการปฏบิตังิานอย่างมปีระสทิธภิาพโดยค านึงถงึพนัธสญัญาดา้นสิง่แวดลอ้

ม โดยเฉพาะอย่างยิง่ส าหรบับรษิทัทีม่พีนักงานมากกว่า คน
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วตัถุดบิ ส่วนประกอบ ผลติภณัฑ ์และบรรจุภณัฑ ์

 การมีส่วนรว่มเพือ่ปรบัปรุงผลการด าเนินงานดา้นสิง่แวดลอ้มอย่างต่อเน่ืองตลอดวงจรชวีติของผลติภณัฑ ์

ข อ ง ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท  ตั ว อ ย่ า ง เ ช่ น 

พันธมิตรทางธุรกิจตกลงที่จะใหข้อ้มูลวสัดุทางเลือกที่รบัผิดชอบมากที่สุด (วัสดุที่ไดร้บัการรบัรอง 

วัสดุร ีไซเคิล  วัสดุที่ไดม้าจากการเกษตรแบบฟ้ืนฟู . . . )  กับหน่วยงานภายในกลุ่มบริษัท   

ทีม่คีวามสมัพนัธท์างธรุกจิรว่มกนั หากสามารถด าเนินการไดอ้ย่างสมเหตุสมผล

 ก า ร ก า ห น ด ม า ต ร ก า ร เ พื่ อ ร ั บ ร อ ง ก า ร จั ด ก า ร ส า ร เ ค มี อ ย่ า ง ป ล อ ด ภั ย 

และผลิตภัณฑแ์ละวัตถุดิบสอดคลอ้งกับกฎหมาย  ขอ้บังคับ  และมาตรฐานวิชาชีพที่ เกี่ยวขอ้ง 

รวมถงึรายการสารตอ้งหา้มของกลุ่มบรษิทั  

 การก าหนดมาตรการเพือ่อนุรกัษค์วามหลากหลายทางชวีภาพและรบัรองการด าเนินการทีส่อดคลอ้งกบัมา

ตรฐานและกฎระเบยีบดา้นสิง่แวดลอ้มระหว่างประเทศทีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ อนุสญัญาไซเตส

 การก าหนดมาตรการเพือ่รบัรองว่าไม่มสี่วนเกีย่วขอ้งกบัการตดัไมท้ าลายป่าทีผ่ดิกฎหมายหรอืการตดัไมใ้

นพืน้ทีเ่สีย่งสูง ไม่ว่าจะโดยตรงหรอืโดยออ้ม

 การก าหนดมาตรการเพือ่หลกีเลีย่งการจดัหาวตัถุดบิจากพืน้ทีท่ีม่ปัีญหาการขาดแคลนน ้าอย่างรุนแรง

 ก า ร ก า ห น ด ม า ต ร ก า ร เ พื่ อ ร ั บ ร อ ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ย ้ อ น ก ลั บ 

การแลกเปลีย่นขอ้มูลเกีย่วกบัแหล่งทีม่าของวตัถุดบิ และความสอดคลอ้งของวตัถุดบิและสารทีใ่ช ้

 การก าหนดมาตรการที่ด าเนินการทั่วทั้งห่วงโซ่อุปทานเพื่อใหค้วามส าคญักบัสวัสดิภาพของสตัว  ์

และการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทีร่ะบุไวใ้นกฎบตัรว่าดว้ยวตัถุดบิจากสตัวข์องกลุ่มบรษิทั  

 

เทคโนโลยสีารสนเทศทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม

กลุ่มบริษัท  มุ่ งมั่นลดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้มของระบบสารสนเทศ  โดยกลุ่มบริษัท  

คาดหวงัใหพ้นัธมิตรทางธรุกจิมคีวามโปรง่ใสในการแจง้ขอ้มูลผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มของโซลูชนัดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศใหก้ลุ่มบรษิทั ทราบ และใหค้วามรว่มมอืในการลดผลกระทบดงักล่าวหากจ าเป็น 
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ขอ้ก าหนดดา้นจรยิธรรมและความซือ่สตัยส์ุจรติในการด าเนินธุรกจิ

 

กลุ่มบริษัท  ก าหนดใหพ้ันธมิตรทางธุรกิจแสดงความซือ่สัตยส์ุจร ิตอย่างสูงในการด าเนินธุรกิจ 

โ ด ยก ลุ่ ม บ ริษั ท  ค า ดห วั ง ใ ห ้พัน ธ มิ ต ร ท า ง ธุ ร กิ จ ต ้อ ง ปฏิ บัติ ต า มกฎหม า ย  ข ้อ บั ง คับ 

และระเบียบขอ้บังคับที่เกี่ยวขอ้งในระดับทอ้งถิ่น  ระดับประเทศ  และระดับนานาชาติในการด าเนินธุรกิจ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในดา้นต่อไปนีก้ารต่อตา้นการคอรร์ปัชนั การเคารพต่อมาตรการคว ่าบาตรระหว่างประเทศ 

การป้องกันการฟอกเงิน  การเคารพกฎการแข่งขัน  การป้องกันการซือ้ขายหุน้โดยใชข้อ้มูลภายใน 

และการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล

 

การหา้มการทุจรติคอรร์ปัชนัทุกรูปแบบ

กลุ่มบรษิทั  ด าเนินนโยบายไม่ยอมรบัการทุจรติคอรร์ปัชนัและการใชอ้ทิธพิลอย่างเด็ดขาด โดยกลุ่มบรษิทั 

คาดหวัง ให ้พันธมิต รทา งธุ รกิจด า เ นินมาตรกา ร อย่ า ง เหมา ะสม เพื่ อ ป้ อ งกัน  ตรวจสอบ 

และลงโทษการทุกจริตคอรร์ปัชนั  การรบัสินบน  หรือการซือ้ขายอิทธิพล  ไม่ว่าจะโดยตรงหรือโดยออ้ม 

ต ล อ ด ข อ บ เ ข ต ข อ ง กิ จ ก ร ร ม ข อ ง ต น 

ซึง่รวมถงึการหา้มมใิหม้กีารจ่ายเงนิเพือ่อ านวยความสะดวกหรอืประโยชนอ์ืน่ใดใหแ้ก่เจา้หนา้ทีร่ฐัเพือ่การด าเนินก

ารตามกระบวนการปกติ

 

ของขวญัและค าเชญิ

ต ้ อ ง ใ ช ้ ค ว า ม ร ะ มั ด ร ะ วั ง ใ น ก า ร ร ั บ แ ล ะ ม อ บ ข อ ง ข วั ญ ห รื อ ค า เ ชิ ญ 

เ น่ื อ ง จ า ก ข อ ง ข วัญ แ ล ะ ค า เ ชิญ เ ห ล่ า นี้ อ า จ น า ไ ป ใ ช ้เ พื่ อ ก า ร ทุ จ ริต ห รือ ก า ร ใ ช ้อิ ท ธิ พ ล ไ ด ้  

ไ ม่ ว่ า จ ะ เ ป็ น ก า ร ม อ บ ใ ห ้ห รื อ ไ ด ้ ร ั บ  จ ะ ต ้อ ง มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม ทั้ ง ใ น ลั ก ษ ณ ะ แ ล ะ มู ล ค่ า 

โดยตอ้งมอบและรบัอย่างโปรง่ใสเป็นคร ัง้คราว ไม่มอบในระหว่างการเจรจา การประกาศเชญิชวนใหย้ื่นขอ้เสนอ 

หรอืการประมูล และตอ้งมอบในบรบิททางธรุกจิโดยไม่คาดหวงัว่าผลตอบแทน

 

การป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น

พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งตอ้งด าเนินการอย่างสุดความสามารถเพือ่ป้องกนัมใิหเ้กดิสถานการณท์ีก่อ่ใหเ้กดิผลประโย

ช น์ ทั บ ซ ้ อ น จ ริ ง  ห รื อ ที่ อ า จ เ กิ ด ขึ ้ น 

หรอืความรูส้ึกว่ามีผลประโยชนท์บัซอ้นภายในขอบเขตความสมัพนัธท์างธุรกจิกบัสมาชกิทุกคนของกลุ่มบรษิทั 

 

 

การหา้มการฟอกเงิน

พนัธมติรทางธรุกจิจะตอ้งใชม้าตรการทีเ่หมาะสมทัง้หมดเพือ่ป้องกนัไม่ใหก้ารด าเนินงานของตนถูกใชเ้ป็นชอ่งทาง

ในการฟอกเงนิ
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การเคารพกฎหมายการแข่งขนัทางการคา้ 

พนัธมติรทางธรุกจิตกลงทีจ่ะด าเนินมาตรการทุกประการเพือ่ป้องกนัการใชต้ าแหน่งทางการคา้ทีเ่หนือกว่าอย่างไม่เ

ป็นธรรม รวมถงึขอ้ตกลงหรอืการกระท าทีก่อ่ใหเ้กดิการแข่งขนั เชน่ การก าหนดราคา การจ ากดัปรมิาณการผลติ 

การแบ่งตลาดหรอืลูกคา้ การคว ่าบาตรระหว่างคู่แข่งทางการคา้ หรอืการก าหนดราคาขายปลกีแบบคงทีห่รอืขัน้ต ่า

 

การป้องกนัการซือ้ขายหุน้โดยใชข้อ้มูลภายใน

พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งงดเวน้การขายหรอืซือ้หุน้ของ หุน้ 

รวมถงึตราสารอนุพนัธห์รอืตราสารทางการเงนิอืน่ใดทีม่คีวามเชือ่มโยงกบัหุน้ 

โดยอาศยัขอ้มูลภายใน ไม่ว่าจะโดยตรงหรอืโดยออ้ม

 

การรกัษาความลบั

พนัธมติรทางธรุกจิตกลงทีจ่ะด าเนินมาตรการทุกประการเพือ่รกัษาความลบัทางธุรกจิและขอ้มูลทีไ่ม่เปิดเผยต่อสาธ

ารณะอืน่ ๆ ทีไ่ดร้บัหรอืเขา้ถงึระหว่างด าเนินธรุกจิกบักลุ่มบรษิทั  

 

ความเป็นส่วนตวัและการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล

พนัธมิตรทางธรุกจิจะตอ้งใชม้าตรการทีเ่หมาะสมทุกประการเพือ่ปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หม

ดเกีย่วกบัความเป็นส่วนตวัและการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล

 

ปัญญาประดษิฐ ์

พั น ธ มิ ต ร ท า ง ธุ ร กิ จ ต ้ อ ง แ จ ้ ง ใ ห ้ ห น่ ว ย ง า น ภ า ย ใ น ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท  

ที่มีธุรกิจร่วมกันทราบล่วงหน้าเกี่ยวกับการใชปั้ญญาประดิษฐ  ์ทั้งแบบดั้งเดิมหรือแบบช่วยสรา้งเนื้อหา ) 

ที่พิจารณาในบรบิทของบรกิารที่จดัหาใหแ้ก่หน่วยงานเหล่าน้ัน เมื่อไดร้บัอนุญาตจากหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง 

พันธมิ ต รทา ง ธุ ร กิจต ้อ ง ปฏิบัติต ามกฎหมายแล ะข ้อ บัง คับที่ เ กี่ย วข ้อ ง เ กี่ย วกับ ปัญญาปร ะดิษฐ  ์

พันธมิตรทางธุรกิจตอ้งใชว้ิธีการอย่างมีความรบัผิดชอบเกี่ยวกบัปัญญาประดิษฐท์ี่จดัหาใหแ้ก่กลุ่มบรษิัท

หรอืใชใ้นบรบิทของบรกิารที่จดัหาใหแ้ก่กลุ่มบรษิัท พนัธมิตรทางธุรกจิยงัตกลงที่จะไม่ใชข้อ้มูลของกลุ่มบรษิัท

เ พื่ อ ฝึ ก ร ะ บ บ ห รื อ โ ม เ ด ล ปั ญ ญ า ป ร ะ ดิ ษ ฐ ์ ข อ ง ต น เ อ ง เ พื่ อ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค ์ ข อ ง ต น 

เวน้แต่ไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรจากกลุ่มบรษิทั หรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งภายในกลุ่มบรษิทั

 

หน่วยงานศุลกากรและหน่วยงานดา้นความมัน่คง 

พั น ธ มิ ต ร ท า ง ธุ ร กิ จ จ ะ ต ้ อ ง ป ฏิ บั ติ ต า ม ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ ข ้ อ บั ง คั บ ศุ ล ก า ก ร ที่ บั ง คั บ ใ ช ้  

รวมถงึกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการน าเขา้และการหา้มมใิหม้กีารขนส่งสนิคา้ไปยงัประเทศผูน้ าเขา้

 

ขอ้จ ากดัทางการคา้และการคว ่าบาตรระหว่างประเทศ

พนัธมิตรทางธุรกิจตอ้งปฏิบตัิตามขอ้จ ากดัทางการคา้ระหว่างประเทศ  การคว ่าบาตรทางเศรษฐกิจและการคา้ 

แล ะกฎหมายแล ะข ้อบัง คับที่ เ กี่ย วข ้อ งกับการควบคุ มการส่ ง ออกแล ะน า เข ้าที่ เ กี่ย วข ้อ งทั้งหมด 

รวมถงึการเปลีย่นแปลงใด ๆ ของมาตรการดงักล่าว

 
2 ตราสารทางการเงนิทีเ่ช ือ่มโยงกบัหุน้ LVMH ไดแ้ก ่หุน้ของ Christian Dior SE
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การคุม้ครองทรพัยส์นิ

พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งด าเนินมาตรการทุกประการเพือ่เคารพและรบัรองการเคารพสทิธทิีเ่กีย่วขอ้งกบัทรพัยากรแล

ะ สิ น ท ร ั พ ย ์ ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ภ า ย ใ น ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท ที่ ด า เ นิ น ธุ ร กิ จ ร่ ว ม กั น 

โดยเฉพาะอย่างยิง่ภาพลกัษณข์องแบรนดแ์ละสทิธิใ์นทรพัยส์นิทางปัญญา

 

การเปิดเผยขอ้มูลต่อสาธารณะ

กลุ่ ม บ ริษั ท ค าดหวัง ใ ห ้พัน ธมิ ต รท า ง ธุ ร กิ จ ใ ช ้ค ว าม ร ะ มัด ร ะ วั ง อ ย่ า ง ยิ่ ง ต่ อ ข ้อ ค ว ามส าธา รณะ 

โ ด ย เ ฉ พ า ะ ข ้ อ ค ว า ม บ น อิ น เ ท อ ร ์ เ น็ ต แ ล ะ ใ น สื่ อ สั ง ค ม อ อ น ไ ล น์  

และรบัรองว่าขอ้ความเหล่าน้ันไม่มีขอ้ความใดที่ถูกระบุว่าเป็นของหน่วยงานใด ที่เป็นของกลุ่มบรษิัท 

ห รื อ ผู ้ ถื อ หุ ้ น  ผู ้ บ ริ ห า ร  เ จ ้ า ห น้ า ที่  ห รื อ พ นั ก ง า น 

และสอดคลอ้งกบัพนัธสญัญาของพนัธมติรทางธรุกจิเกีย่วกบัความลบัและการเคารพความลบัทางธรุกจิ

 

ความโปรง่ใสของขอ้มูล

พันธมิตรทางธุรกิจจะตอ้งใหข้อ้มูลที่ชดัเจนและถูกตอ้งเกี่ยวกับวิธีการและทรพัยากรที่ใช  ้สถานที่ผลิต 

และคุณลกัษณะของผลติภณัฑห์รอืบรกิารทีจ่ดัหา และตอ้งหลกีเลีย่งการท าการกล่าวอา้งทีท่ าใหเ้ขา้ใจผดิ
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การรบัเหมาชว่ง 

พนัธมติรทางธรุกจิไมส่ามารถจา้งชว่งส าหรบัภาระผูกพนัใด ๆ ทีต่นมตี่อกลุม่บรษิทั

และ/หรอืบรษิทัในเครอืกลุ่มบรษิทั  เวน้แต่ 

หรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งจะอนุญาตใหจ้า้งชว่งดงักลา่วในขอ้ตกลงเป็นลายลกัษณอ์กัษรล่วงหนา้

พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งมัน่ใจวา่ผูร้บัเหมาชว่งของตนปฏบิตัติามหลกัการทีก่ าหนดไวใ้นจรรยาบรรณฉบบันี้

 

กระบวนการรบัฟังขอ้รอ้งเรยีนของพนัธมติรทางธุรกจิและสายด่วนแจ้

งเหตุของ 

กระบวนการรบัฟังขอ้รอ้งเรยีนหรอืระบบแจง้เหตุของพนัธมติรทางธุรกจิ

พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งก าหนดกระบวนการหรอืกลไกทีพ่นักงานและผูม้สี่วนไดส้ว่นเสยีสามารถน าเสนอขอ้เสนอแน

ะ ขอ้กงัวล หรอืปัญหาต่าง ๆ ไดโ้ดยไม่ตอ้งกงัวลว่าจะถูกตอบโตห้รอืไดร้บัผลกระทบในทางลบ

สายด่วนแจง้เหตุของ 

พั น ธ มิ ต ร ท า ง ธุ ร กิ จ แ ล ะ พ นั ก ง า น ส า ม า ร ถ เ ข ้ า ถึ ง ส า ย ด่ ว น แ จ ้ ง เ ห ตุ ข อ ง  

ซึง่เป็นอนิเทอรเ์ฟซออนไลนท์ีม่ชีอ่งทางการรายงานทีเ่ป็นความลบัและปลอดภยัโดยสุจรติใจเกีย่วกบัการละเมดิหรอื

ค ว า ม เ สี่ ย ง ใ น ก า ร ล ะ เ มิ ด ก ฎ ห ม า ย ห รื อ ร ะ เ บี ย บ ข ้ อ บั ง คั บ ที่ บั ง คั บ ใ ช ้  

ห รื อ ห ลั ก ก า ร ที่ ก า ห น ด ไ ว ้ ใ น จ ร ร ย า บ ร ร ณ ฉ บั บ นี้ ห รื อ ใ น จ ร ร ย า บ ร ร ณ ข อ ง  

การรายงานดังกล่าวจะไดร้บัการด าเนินการตามที่อธิบายไวใ้นนโยบายแจง้เหตุของกลุ่มบริษัท   

ซึ่ ง ส า ม า ร ถ เ ข ้ า ถึ ง ไ ด ้ ที่ :  

ค ว า ม สั ม พั น ธ ์ ข อ ง พั น ธ มิ ต ร ท า ง ธุ ร กิ จ กั บ ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท  

จะไม่ไดร้บัผลกระทบจากการรายงานการประพฤตมิชิอบทีอ่าจเกดิขึน้โดยสุจรติใจ

สายด่วนแจง้เหตุของ ซึง่เปิดใหบ้รกิารแกพ่นักงานของกลุม่บรษิทั 

และผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายนอกอืน่ ๆ สามารถเขา้ถงึไดผ้่านทาง หรอืเขา้ถงึโดยตรงไดท้ี่

https://alertline.lvmh.com/
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การปฏบิตัติามจรรยาบรรณ 

ห น่ ว ย ง า น แ ต่ ล ะ ห น่ ว ย ภ า ย ใ น ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท  

สามารถสงวนสทิธิใ์นการควบคุมการปฏบิตัติามหลกัการทีก่ าหนดไวใ้นจรรยาบรรณฉบบันีข้องพนัธมติรทางธุรกจิ 

การตรวจสอบใด ๆ จะเกีย่วขอ้งกบัความสมัพนัธท์างธุรกจิระหว่างหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งภายในกลุ่มบรษิทั 

แ ล ะ พั น ธ มิ ต ร ท า ง ธุ ร กิ จ 

และหน่วยงานที่เกีย่วขอ้งของกลุ่มบรษิัทหรอืบุคคลภายนอกที่ไดร้บัมอบหมายอย่างถูกตอ้งจะเป็นผูด้ าเนินการ 

หากพันธมิตรทางธุรกิจตอ้งปฏิบัติตามภาระผูกพันทางวิชาชีพเฉพาะตามกฎหมาย  การตรวจสอบใด  ๆ 

จะด าเนินการโดยค านึงถงึภาระผูกพนัทางวชิาชพีเหล่านี้

เมื่ อพันธมิตรทางธุ รกิจ ได ้ร ับอ นุญาตให ้จ ้า ง ผู ้ร ับ เหมาช่ว ง เพื่ อด า เ นินการตามภาร ะ ผูกพันใด  ๆ 

ต า ม เ งื่ อ น ไ ข ที่ ก า ห น ด ไ ว ้ ใ น ข ้ อ  “ ก า ร ร ั บ เ ห ม า ช่ ว ง ” ข ้ า ง ต ้ น 

พนัธมิตรทางธุรกิจตกลงที่จะควบคุมการปฏิบตัิตามหลกัการที่ระบุไวใ้นจรรยาบรรณฉบบันี้ของผูร้บัเหมาชว่ง 

และใหค้วามรว่มมอือย่างเต็มทีใ่นกรณีทีก่ลุ่มบรษิทั  ด าเนินการตรวจสอบ

พนัธมติรทางธรุกจิจะตอ้งจดัเตรยีมเอกสารหรอืขอ้มลูสนับสนุนใด ๆ

ทีร่บัรองการปฏบิตัติามจรรยาบรรณฉบบันีเ้มือ่ไดร้บัการรอ้งขอ

พันธมิตรทางธุรกิจตอ้งมุ่งมั่นที่จะปรบัปรุงหรือแกไ้ขขอ้บกพร่องที่พบ  หน่วยงานของกลุ่มบริษัท  

อาจสนับสนุนพนัธมติรทางธรุกจิในการน าแนวทางปฏบิตัทิีด่มีาใชเ้พือ่แกไ้ขปัญหาความไม่สอดคลอ้ง

ในกรณีที่พันธมิตรทางธุรกิจไม่ปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณฉบับนี้ แต่ละหน่วยงานภายในกลุ่ม 

ซึง่มคีวามสมัพนัธท์างธรุกจิกบัพนัธมติรทางธรุกจิรายดงักล่าวขอสงวนสทิธิใ์นการก าหนดใหท้ าการแกไ้ขการละเมิ

ด  ร ะ งั บ ก า ร ซื ้ อ  ป ฏิ เ ส ธ ที่ จ ะ ร ั บ ก า ร ส่ ง ม อ บ ภ า ย ใ ต ้ ค า สั่ ง ซ ื ้ อ ใ ด ๆ 

แล ะส่ งคืนสินค ้าจากพันธมิต รทางธุ รกิจจนกว่ าจ ะแก ้ไขการ ไม่ปฏิบัติต ามหลักจรรยาบรรณน้ัน 

แ ล ะ อ า จ ยุ ติ ค ว า ม สั ม พั น ธ ์ ท า ง ธุ ร กิ จ กั บ พั น ธ มิ ต ร ท า ง ธุ ร กิ จ ร า ย ดั ง ก ล่ า ว 

เพิม่เตมิจากสทิธิห์รอืการเยยีวยาอืน่ใดทีพ่งึมใีหก้บันิตบุิคคลดงักล่าวภายในกลุ่ม

 



จรรยาบรรณ ของ ซพัพลายเออร ์และ พนัธมิตร ทาง ธุรกิจ   

 
 

การลงนามรบัทราบ 

ต า ม เ งื่ อ น ไ ข ก า ร ด า เ นิ น ธุ ร กิ จ กั บ ห น่ ว ย ง า น ภ า ย ใ น ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท  
พนัธมติรทางธรุกจิดา้นล่างรบัรองว่าจะปฏบิตัติามจรรยาบรรณฉบบันีแ้ละขอ้ก าหนดต่าง ๆ ของกลุ่มบรษิทั 

ลงนามเมือ่วนัที่ วนั  เดอืน  ปี

ชือ่

ทีอ่ยู่

หมายเลข 

ชือ่และต าแหน่งผูแ้ทน

ลายมอืชือ่ผูแ้ทน

ตราประทบั (ถา้ม)ี
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ภาคผนวกของ 

หลกัจรรยาบรรณส าหรับซพัพลายเออร์และพนัธมิตรทางธุรกิจร์ของ LVMH 

 
นอกเหนือจากหลกัการท่ีระบุไวใ้นหลกัจรรยาบรรณส าหรับซพัพลายเออร์และพนัธมิตรทางธุรกิจร์ของ LVMH (“หลกัจรรยาบรรณ”) 

ผูท่ี้ลงนามดา้นล่างน้ีไม่ว่าจะเป็น ซพัพลายเออร์  ผูข้าย ท่ีปรึกษา ผูแ้ทนจ าหน่าย ผูค้า้ปลีก นายหนา้ เจา้ของพื้นท่ี หุ้นส่วนในกิจการร่วมคา้ 

หรือผูเ้ช่ียวชาญวิชาชีพหรือผูแ้ทนอื่นๆ (ซ่ึงมีบริษทัยอ่ยและ บริษทัในเครือ, “หุ้นส่วนธุรกิจ”) 

ตกลงท่ีจะปฏิบติัตามหลกัการและขอ้ก าหนดท่ีระบุไวใ้นภาคผนวกน้ี (“ภาคผนวกของหลกัจรรยาบรรณ” ฉบบัน้ี) 

ในดา้นการผลิตและการจดัส่งสินคา้และบริการให้กบั Tiffany & Co. และบริษทัยอ่ย (รวมเรียกว่า “Tiffany” ) 

หุ้นส่วนธุรกิจรับทราบและเขา้ใจว่า 

ภาคผนวกของหลกัจรรยาบรรณฉบบัน้ีใช้บงัคบัเพิ่มเติมจากหลกัจรรยาบรรณและภาคผนวกของนโยบายว่าดว้ยการปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัอื่นๆ ของ 

Tiffany & Co. ซ่ึงจดัท าโดยหุ้นส่วนธุรกิจ (หรือท่ีแนบมากบัสัญญาท่ีท ากบั Tiffany ไม่ว่าจะฉบบัใดก็ตาม) 

และในกรณีท่ีมีขอ้ขดัแยง้หรือไม่สอดคลอ้งกนัระหว่างหลกัจรรยาบรรณ ภาคผนวกของหลกัจรรยาบรรณน้ี 

หรือภาคผนวกของนโยบายว่าดว้ยการปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัอื่น ๆ ให้เลือกบทบญัญติัท่ีมีมาตรฐานสูงสุดในการปฏิบติั 

และตอ้งปฏิบติัตามเมื่อจะด าเนินธุรกิจร่วมกบั Tiffany* 

 

1. มาตรฐานด้านแรงงานเพิ่มเติม  

นอกเหนือจากบทบญัญติัภายใต ้"มาตรฐานดา้นแรงงานและความรับผิดชอบต่อสังคม" ของหลกัจรรยาบรรณฉบบัน้ีแลว้ Tiffany 

ยงัมีขอ้ห้ามอยา่งชดัแจง้ไม่ให้คู่คา้ทางธุรกิจใช้แรงงานนกัโทษและขอ้งเก่ียวกบัการเลือกปฏิบติัต่อบุคคลจากสถานภาพการสมรส 

สถานภาพการเป็นบิดามารดา สถานภาพทหารผ่านศึก หรือเกณฑก์ารเลือกปฏิบติัอื่นใดภายใตก้ฎหมายท่ีบงัคบัใช้ Tiffany 

ยงัก าหนดให้คู่คา้ทางธุรกิจด าเนินมาตรการเพื่อรับรองความปลอดภยัและการรักษาความปลอดภยัให้กบัพนกังานและผูม้าติดต่อ 

(นอกเหนือจากการก าหนดมาตรการเพื่อป้องกนัการสูญหาย เสียหาย หรือการโจรกรรมผลิตภณัฑแ์ละส่ิงของ) 

และเพื่อให้แน่ใจว่าสิทธิมนุษยชนไดรั้บการคุม้ครองในทุกดา้นระหว่างการปฏิบติัหนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั 

(รวมถึงในเวลาท่ีเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัมีปฏิสัมพนัธ์กบัลูกจา้งและผูม้าติดต่อ) หากสามารถท าได ้

เราสนบัสนุนให้คู่คา้ทางธุรกิจปฏิบติัตามหลกัความสมคัรใจดา้นการรักษาความปลอดภยัและสิทธิมนุษยชนขณะปฏิบติัหนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั 

ในส่วนของค่าล่วงเวลา คู่คา้ทางธุรกิจของ Tiffany จะตอ้งจ่ายเงินอยา่งนอ้ย 125% ของอตัราค่าตอบแทนรายชัว่โมงท่ีจ่ายให้แก่ลูกจา้งตามปกติ 

ซ่ึงเป็นไปตามอนุสัญญาของ ILO ในกรณีท่ีไม่มีการก าหนดค่าแรงขั้นต ่าตามกฎหมายส าหรับค่าล่วงเวลาในประเทศท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

  

 
* ขอ้ก าหนดและค าอธิบายเพ่ิมเติมส าหรับคู่คา้ดา้นการผลิตและคู่คา้ในห่วงโซ่อุปทาน 

มีอยู่ในค ำแนะน ำเกี่ยวกับหลักจรรยำบรรณส ำหรับซัพพลำยเออร์ของ Tiffany 
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2. มาตรฐานการตรวจสอบย้อนกลับเพิ่มเติม 

นอกเหนือจากบทบญัญติัภายใต ้"การปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัดา้นส่ิงแวดลอ้มและการปฏิบติังาน" ของหลกัจรรยาบรรณฉบบัน้ี 

คู่คา้ดา้นการผลิตและห่วงโซ่อุปทานของ Tiffany ไดรั้บการสนบัสนุนให้ปฏิบติัตามมาตรฐานของแนวทางการตรวจทานสถานะทางธุรกิจท่ีเสนอโดย 

OECD และบรรลุผลการตรวจสอบยอ้นกลบัตลอดห่วงโซ่อุปทาน คู่คา้ทางธุรกิจจะตอ้งผูกพนัและปฏิบติัตามระเบียบการรับรองแหล่งก าเนิดของ 

Tiffany ตลอดจนขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการจดัหาอื่น ๆ ในบางโอกาสซ่ึง Tiffany จะเป็นผูก้  าหนดในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัหาวตัถุดิบ นอกจากน้ี 

คู่คา้ทางธุรกิจยงัตอ้งมีนโยบายต่อตา้นการฟอกเงินตามมาตรฐานของตลาดซ่ึงคู่คา้ประกอบธุรกิจอยู่ และตอ้งปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด  

3. สายด่วน Tiffany Alert Line 

นอกจาก LVMH Alert Line แลว้ พนกังานของ Tiffany และผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียอื่นๆ ยงัสามารถเขา้ถึงสายด่วน Alert Line เฉพาะของ 

Tiffany ได ้(มีให้ผ่านทาง Tiffany.com หรือท่ี https://tiffany.ethicspoint.com) คู่คา้ทางธุรกิจของ Tiffany 

อาจรายงานการละเมิด (หรือความเส่ียงท่ีจะมีการละเมิด) ขอ้ก าหนด แนวทาง หลกัการ นโยบาย หรือกฎหมายหรือขอ้บงัคบัท่ีบงัคบัใช้ 

รวมถึงประเด็นท่ีร้ายแรงหรือขอ้กงัวลอื่นๆ โดยติดต่อสายด่วน Tiffany Alert Line (นอกจากนั้นหรืออีกทางเลือกหน่ึงคือสามารถโทรหาสายด่วน 

LVMH Alert Line หรือผูติ้ดต่อท่ี Tiffany) ความสัมพนัธ์ของคู่คา้ทางธุรกิจกบั Tiffany 

จะไม่ไดรั้บผลกระทบจากการรายงานการประพฤติมิชอบซ่ึงอาจเกิดข้ึนโดยสุจริตใจ รายงานทั้งหมดท่ีแจง้ผ่านสายด่วน Tiffany Alert Line 

จะไม่มีการระบุช่ือ เวน้แต่ผูท่ี้โทรเขา้มาเลือกที่จะแสดงตวัตน ประโยชน์ของพนกังานตกอยู่ในความเส่ียง หรือกฎหมายก าหนดให้ตอ้งเปิดเผยตวัตน  

 

4. การเผยแพร่ การควบคุม และการบังคับใช้มาตรฐานเพิ่มเติม 

คู่คา้ทางธุรกิจของ Tiffany มีหนา้ท่ีรับผิดชอบตรวจสอบรับรองว่า 

ผูเ้ก่ียวขอ้งมีความเขา้ใจและยึดถือหลกัจรรยาบรรณและภาคผนวกของหลกัจรรยาบรรณน้ีขณะปฏิบติังาน 

และตอ้งเผยแพร่หลกัจรรยาบรรณและภาคผนวกของหลกัจรรยาบรรณน้ีให้กบัลูกจา้งทุกคนในภาษาทอ้งถิ่นท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดและหมัน่ติดตามตรวจสอบดว้ย

ตนเอง คู่คา้ทางธุรกิจมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบรับรองว่า 

ผูรั้บจา้งช่วงท่ีไดรั้บอนุมติัเขา้ใจและปฏิบติัตามหลกัจรรยาบรรณและภาคผนวกของหลกัจรรยาบรรณน้ี ในระหว่างการควบคุมหรือตรวจสอบใด ๆ 

ท่ีไดรั้บอนุญาตภายใต ้"การควบคุมและการเขา้ถึงขอ้มูล" ของหลกัจรรยาบรรณน้ี Tiffany 

ก าหนดให้ลูกจา้งของคู่คา้ทางธุรกิจมีอิสระในการส่ือสารโดยไม่อยู่ภายใตอ้ านาจของผูบ้ริหารและปลอดจากการข่มขู่เพื่อตอบโต้ ในขณะท่ี Tiffany 

พยายามที่จะท างานร่วมกบัคู่คา้ทางธุรกิจเพื่อปรับปรุงแนวทางปฏิบติัทางธุรกิจท่ีมีความรับผิดชอบอยา่งต่อเน่ือง Tiffany 

ขอสงวนสิทธ์ิในการยกเลิกค าสั่งซ้ือท่ีคา้งช าระ ระงบัสัญญาการซ้ือในอนาคต หรือยติุความสัมพนัธ์กบัคู่คา้ทางธุรกิจหากสถานการณ์บีบบงัคบั  

  

https://tiffany.ethicspoint.com/
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การให้ความยินยอมโดยคู่ค้าทางธุรกิจ 

 

จดัท าข้ึน ณ วนัท่ี______ __________(วนัท่ี) ______________(เดือน) _ _____________(ปี) 

ช่ือของคู่คา้ทางธุรกิจ: _______________________ ______________________________ 

ท่ีอยูข่องคู่คา้ทางธุรกิจ: 

__________________________________________________________ 

DUNS ของคู่คา้ทางธุรกิจ #: __________________________________________ ______ 

ช่ือและต าแหน่งของผูแ้ทนของคู่คา้ทางธุรกิจ:  

__________________________________________________________ 

ลายเซ็นของผูแ้ทนของคู่คา้ทางธุรกิจ: ______________________________ ____________ 

ตราประทบั (หากมี): ______________________________________________ ________ 
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