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หลักจ ร รยาบรรณ สําหรั บ ซัพพลายเออร์  
 
กลุ่มบริษัท LVMH (“กลุ่มบรษิทั LVMH”)0

1 ประกอบดว้ย Maison หลายแห่งซึง่ออกแบบ สรา้ง ผลติ 
และ/หรือจําหน่ายผลติภัณฑห์รอืบรกิารทีม่ีคุณภาพสูง  กลุ่มบรษัิท LVMH 
ใหค้วามสําคัญอย่างยิง่เพื่อรับรองว่าซัพพลายเออรข์องบริษัท (รวมถงึแต่ไมจ่ํากัดเพียงผูใ้หบ้ริการ 
ผูจั้ดจําหน่าย ผูผ้ลติ ผูใ้หเ้ช่า รวมถึงบุคคลภายนอกที่มคีวามสัมพนัธก์ับนิตบุิคคลใด ๆ  ภายในกลุ่มบริษัท 
LVMH) และผูร้ับจา้งช่วง (รวมเรียกวา่ “ซพัพลายเออร”์) จะใชชุ้ดกฎทั่วไป หลักปฏิบัต ิ
และหลักการเกี่ยวกับมาตรฐานแรงงานและความรับผิดชอบต่อสังคม การปกป้องสิง่แวดลอ้ม 
และจริยธรรมและความซ่ือสัตย์ทางธรุกจิ ร่วมกนักับกลุ่มบริษัท LVMH 

ดว้ยเหตุน้ี กลุ่มบริษัท LVMH 
จึงไดก้ําหนดและส่งเสรมิความสัมพนัธ์อนัดีกบัซัพพลายเออรท์ุกรายของบริษัทที่ยดึมัน่ในความรับผิดชอบ 
ความยุตธิรรม และความซ่ือสัตย์ 

ดังน้ัน กลุ่มบริษัท LVMH 
จึงกําหนดใหซั้พพลายเออรเ์คารพในหลักการทีร่ะบุไวใ้นหลักจรรยาบรรณสําหรบัซัพพลายเออร์ 
(“หลกัจรรยาบรรณ”) 
และรับรองว่าซัพพลายเออรข์องตนจะปฏิบัตเิช่นเดียวกันในการดําเนินกจิกรรมสําหรบักลุ่มบรษัิท LVMH 

********************** 

ในการดําเนินกจิกรรมของบริษัท กลุ่มบริษัท LVMH มุ่งมั่นที่จะปฏิบัตติามกฎหมาย ขอ้บังคับ 
และขอ้ตกลงระดับประเทศและอนุสัญญาระหวา่งประเทศทีม่ีบังคับใชท้ัง้หมด ตลอดจนแนวทางปฏิบัตทิีดี่ทีส่ดุ 
โดยเฉพาะอย่างยิง่เกีย่วกบัมาตรฐานแรงงานและความรับผิดชอบต่อสังคม การปกป้องสิง่แวดลอ้ม 
และจริยธรรมและความซ่ือสัตย์ทางธรุกจิ   

กลุ่มบริษัท LVMH คาดหวังใหซั้พพลายเออร์ของเราเคารพกฎหมาย ขอ้บังคับ อนุสัญญา 
และหลักจริยธรรมและหลักการทางธุรกจิที่มบัีงคับใชเ้ช่นเดียวกนั ในการบริหารจัดการบรษัิทของตน   
กลุ่มบริษัท LVMH จึงกําหนดใหซั้พพลายเออรต์อ้งปฏิบัตติามมาตรฐานเหล่าน้ีอย่างเคร่งครัด 

 
1 กลุ่มบรษัิท LVMH: ในหลกัจรรยาบรรณน้ีหมายถึง กลุ่มบรษัิท LVMH อนัไดแ้ก ่ LVMH Możt Hennessy Louis Vuitton SE 
และนิติบุคคลแต่ละแห่งท่ีอยู่ภายใตก้ารควบคุมโดยตรงหรอืโดยออ้มของ LVMH Możt Hennessy Louis Vuitton SE 
ซึง่อาจบรหิารงานอย่างอิสระจากอกีฝ่ายหน่ึง ซึง่รวมถงึการควบคมุขอ้มูลตามท่ีระบไุวใ้นหลกัจรรยาบรรณน้ี  
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เมื่อกฎหมายของประเทศหรอืขอ้บังคับอื่น ๆ  
ที่บังคับใชแ้ละหลักจรรยาบรรณน้ีกล่าวถงึหัวขอ้เดียวกนัโดยมมีาตรฐานที่ต่างกนั 
ใหย้ดึตามมาตรฐานสูงสุดและขอ้กาํหนดที่เขม้งวดที่สุด   

กลุ่มบริษัท LVMH ทํางานรว่มกับซัพพลายเออรท์ี่ตกลงที่จะปฏิบัตติามขอ้กาํหนดของหลักจรรยาบรรณน้ี 
และหลักการที่ระบุไวใ้นอนุสัญญาขององค์การแรงงานระหวา่งประเทศ ปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสทิธมินุษยชน 
ขอ้ตกลงโลกแห่งสหประชาชาต ิ
แนวปฏิบัตสิําหรับบรรษัทขา้มชาตขิององค์การเพือ่ความรว่มมอืทางเศรษฐกจิและการพฒันา 
และหลักการเสรมิสรา้งศักยภาพสตรีของสหประชาชาต ิ
และตกลงที่จะตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าซัพพลายเออรข์องตนจะปฏิบัตเิช่นเดียวกนัในการดําเนินกจิกรรมสําหรบัก
ลุ่มบริษัท LVMH 

ในกรณีที่ซัพพลายเออรไ์ม่ปฏิบัตติามหลักจรรยาบรรณน้ี นิตบุิคคลแต่ละแห่งภายในกลุ่มบริษัท LVMH 
ซึง่มีความสัมพันธ์ทางธุรกจิกับซัพพลายเออร์ดังกล่าว 
ขอสงวนสทิธิใ์นการขอใหม้กีารแกไ้ขการกระทําที่เป็นการละเมดิ ระงับรายการซ้ือ 
ปฏิเสธที่จะรับสนิคา้จัดส่งภายใตคํ้าสั่งซ้ือใด ๆ  และส่งคืนสนิคา้ใด ๆ  
จากซัพพลายเออร์จนกวา่จะมีการแกไ้ขกรณีการไมป่ฏิบัตติามหลักจรรยาบรรณดังกล่าว 
และอาจยุตคิวามสมัพนัธท์างธรุกจิกบัซัพพลายเออร ์นอกเหนือจากสทิธิห์รือการเยียวยาอืน่ ๆ  
ที่มีใหแ้ก่นิตบุิคคลดังกล่าวภายในกลุ่มบริษัท LVMH 

1. มาตรฐานแรงงานและความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

กลุ่มบริษัท LVMH 
กําหนดใหซั้พพลายเออร์แสดงความรับผิดชอบต่อสังคมทีเ่ป็นแบบอย่างทีดี่ในการดําเนินการของตน 

_ ขอ้หา้มมใิหใ้ชแ้รงงานเด็ก: หา้มมิใหเ้ด็กอายุต่ํากว่า 16 ปีทํางานโดยเด็ดขาด 
ในประเทศที่กฎหมายทอ้งถิน่กาํหนดอายุของแรงงานเด็กที่สงูกว่าน้ี 
หรือกําหนดอายุทีส่ําเร็จการศกึษาภาคบังคับมากกวา่ 16 ปี ใหย้ดึตามอายุสูงสดุ  พนักงานที่มอีายุต่ํากวา่ 
18 ปีจะตอ้งไม่ทํางานล่วงเวลาหรือทํางานที่เป็นอนัตรายหรอืทาํงานในกะกลางคืน  
ซัพพลายเออรอ์าจใชโ้ปรแกรมฝึกงานในที่ทาํงานทีถ่กูตอ้งตามกฎหมายและไดร้ับการจัดการอย่างเหมาะ
สม เช่น นักเรียนนักศกึษาฝึกงาน  

_ ขอ้หา้มมใิหใ้ชแ้รงงานบงัคบัและการคา้มนุษย:์ กลุ่มบรษัิท LVMH 
จะไม่ยอมใหม้ีการใชแ้รงงานที่ไมเ่หมาะสมหรือผิดกฎหมายในห่วงโซ่อุปทานของตนทุกรูปแบบ เช่น 
แรงงานบังคับหรือการคา้มนุษย์  หา้มมใิหซั้พพลายเออรใ์ชแ้รงงานบังคับ แรงงานทาส 
แรงงานที่มสีภาพเป็นขา้รับใช ้หรือการคา้มนุษย์ทกุรปูแบบ 
รวมถึงการยดึเอกสารประจําตัวหรือใบอนุญาตทํางาน 
หรือบังคับใหแ้รงงานตอ้งเงินวางประกนัหรือใชข้อ้จํากัดอืน่ใด โดยเด็ดขาด  
แรงงานทุกคนมสีทิธ ิท์ีจ่ะยอมรบัหรอืออกจากงานไดอ้ย่างอสิระ 
ซัพพลายเออรต์อ้งเคารพในเสรภีาพในการเคล่ือนยา้ยของแรงงาน 
ซัพพลายเออรไ์ม่สามารถบังคับใหแ้รงงานทาํงานเพื่อชดใชห้น้ีใหแ้กต่นหรือบุคคลภายนอก  

_ ขอ้หา้มมใิหม้กีารจา้งงานทีผ่ดิกฎหมาย การลกัลอบจา้งงาน 
และการจา้งงานทีไ่ม่เปิดเผยต่อทางการ: 
ซัพพลายเออรจ์ะตอ้งปฏิบัตติามขอ้บังคับทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดเพือ่ป้องกันการจา้งงานทีผิ่ดกฎหมาย 
การลักลอบจา้งงาน และการจา้งงานทีไ่ม่เปิดเผยต่อทางการ 

_ ขอ้หา้มมใิหม้กีารคุกคามและการใชอํ้านาจข่มเหง: 
ซัพพลายเออรค์วรปฏิบัตต่ิอแรงงานของตนดว้ยความเคารพและใหเ้กียรต ิ 
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ซัพพลายเออรต์อ้งยับยัง้และหา้มมใิหม้พีฤตกิรรมและการปฏิบัตใิด ๆ  ที่เหตุใหเ้กดิการลงโทษทางกาย 
การคุกคามทางกาย ทางเพศ ทางวาจา หรือทางจิตใจ หรือการใชอ้ํานาจข่มเหงประเภทอืน่ ๆ  

_ ขอ้หา้มมใิหม้กีารเลอืกปฏบิตั:ิ กลุ่มบริษัท LVMH 
คาดหวังใหซั้พพลายเออร์ปฏิบัตต่ิอพนักงานทกุคนอย่างเทา่เทียมกนัและเป็นธรรม  
ซัพพลายเออรจ์ะตอ้งไมม่ีสว่นร่วมในการเลือกปฏิบัตทิกุรปูแบบ โดยเฉพาะอย่างยิง่ในเรือ่งค่าแรง 
การว่าจา้ง สทิธิไ์ดร้บัการฝึกอบรม การเล่ือนตําแหน่ง การคุม้ครองสทิธิค์วามเป็นมารดา และการเลกิจา้ง 
โดยตัดสนิจากเรือ่งเพศ เช้ือชาตหิรอืชาตพินัธุ์ ศาสนา อายุ ความทุพพลภาพ รสนิยมทางเพศ 
ความเกี่ยวขอ้งทางการเมอืง การเป็นสมาชกิสหภาพ สัญชาต ิอัตลักษณ์ทางเพศ บรรพบุรษุ 
หรือภูมิหลังทางสงัคม  

_ ค่าแรงและสวสัดกิารทีเ่ป็นธรรม: 
ซัพพลายเออรจ์ะตอ้งจ่ายค่าแรงขัน้ต่ําที่ถกูตอ้งที่ใชชํ้าระหน้ีไดต้ามกฎหมายในเวลาที่เหมาะสมและเป็นป
ระจํา ไม่นอ้ยกว่าทุกเดือน จ่ายค่าทาํงานล่วงเวลาใหก้ับแรงงานในอตัราทีก่ําหนดไวต้ามกฎหมาย 
และปฏิบัตติามขอ้กําหนดทางกฎหมายทัง้หมดที่เกีย่วขอ้งกับสวสัดกิารของพนักงาน 
หากไม่มีค่าแรงขัน้ต่ําตามกฎหมายหรืออัตราค่าล่วงเวลาในประเทศน้ัน ๆ  ซัพพลายเออรต์อ้งรับรองว่า 
อย่างนอ้ยค่าแรงน้ันมอีัตราเท่ากับค่าแรงขัน้ต่ําเฉล่ียในภาคอุตสาหกรรมที่เกีย่วขอ้ง 
และอย่างนอ้ยค่าล่วงเวลาน้ันมอีัตราเท่ากับค่าตอบแทนรายช่ัวโมงตามปกต ิ   
ค่าแรงตอ้งเพียงพอต่อความตอ้งการขัน้พื้นฐานของแรงงานและใหร้ายไดสุ้ทธพิอทีจ่ะใชจ่้าย 
จะตอ้งไม่ใชก้ารหักค่าแรงเป็นมาตรการลงโทษทางวนัิย 
ซัพพลายเออรต์อ้งแจง้ใหแ้รงงานทกุคนทราบถึงโครงสรา้งและระยะเวลาการจ่ายเงินค่าแรง กลุ่มบริษัท 
LVMH กําหนดใหซั้พพลายเออร์รบัประกนัวา่ 
พนักงานทุกคนจะไดร้บัสวัสดกิารตามที่กฎหมายทีม่ีบังคับใชก้าํหนดไว ้
หรือตามขอ้ตกลงเกีย่วกบัสภาพการจา้ง ขอ้ตกลงของบรษัิท และขอ้ตกลงรายบุคคลหรือขอ้ตกลงรว่มอื่น 
ๆ ที่มีการเจรจาต่อรองทีม่ีบังคับใช ้ 

_ ชัว่โมงการทํางาน: 
ซัพพลายเออรต์อ้งปฏิบัตติามกฎหมายและขอ้บังคับในทอ้งถิน่ทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกับช่ัวโมงการทํางาน 
ซึง่ไม่ว่าในกรณีใดกต็าม 
จะตอ้งไม่เกนิจํานวนสงูสุดที่กาํหนดไวใ้นมาตรฐานที่ไดร้ับการยอมรับในระดับสากล เช่น 
องค์การแรงงานระหวา่งประเทศ   
ซัพพลายเออรไ์ม่สามารถกาํหนดช่ัวโมงการทํางานล่วงเวลาที่มากเกนิควรได ้ 
จํานวนช่ัวโมงที่ทาํงานต่อสปัดาห์ทัง้หมด ซึง่รวมถงึช่ัวโมงการทํางานล่วงเวลา 
ตอ้งไม่เกนิช่ัวโมงที่จํากดัไวต้ามกฎหมาย  
แรงงานมีสทิธ ิไ์ดร้ับจาํนวนวนัหยุดขัน้ต่ําตามทีก่ฎหมายที่บังคับใชก้ําหนด 
และตอ้งมีวันหยุดอย่างนอ้ยหน่ึงวนัในทกุ ๆ  ช่วงเวลาทํางานเจ็ดวนั 

_ เสรภีาพในการสมาคม: กลุ่มบริษัท LVMH 
กําหนดใหซั้พพลายเออร์เคารพและทราบถึงสทิธิข์องพนักงานในการเจรจาต่อรองรว่มกนั 
และจัดตัง้หรือเขา้รว่มองค์กรแรงงานทีต่นเลือก โดยไม่มีการลงโทษ การเลือกปฏิบัต ิหรือการคุกคามใด 
ๆ หากเป็นไปได ้ซัพพลายเออร์จะตอ้งจัดหาวธิีการที่เหมาะสมใหแ้กตั่วแทนแรงงานในการใชส้ทิธ ิข์องตน 
หา้มมิใหม้ีการข่มขู่ การคุกคาม หรือการเลือกปฏิบัตต่ิอตัวแทนแรงงาน 

_ การรบัรองสุขภาพและความปลอดภยั: 
เพื่อใหส้อดคลอ้งกับนโยบายวา่ดว้ยสุขภาพและความปลอดภัยของ LVMH  
ซัพพลายเออรค์วรจัดสภาพแวดลอ้มในทีท่ํางานใหป้ลอดภัยและดีต่อสุขภาพแกพ่นักงาน 
เพื่อหลีกเล่ียงอบัุตเิหตุ การบาดเจ็บทางรา่งกาย หรือเสี่ยงต่ออนัตรายทีอ่าจเกดิขึน้จาก เกี่ยวขอ้งกบั 
หรือเป็นผลมาจากการทํางานของพวกเขา ซึง่รวมถึงในระหวา่งการใชอุ้ปกรณ์ เคมีภัณฑ ์
หรือในระหว่างการเดนิทางเพือ่ปฏิบัตงิาน  
ซัพพลายเออรค์วรกําหนดระเบียบปฏิบัตแิละการฝึกอบรมเพื่อตรวจหา หลีกเล่ียง และบรรเทาอนัตรายใด 
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ๆ ที่ก่อใหเ้กดิความเสี่ยงต่อสขุภาพ สุขอนามัย 
และความปลอดภัยของพนักงานใหม้ากที่สดุเทา่ทีจ่ะเป็นไปได ้ อย่างนอ้ยทีสุ่ด 
ซัพพลายเออรจ์ะตอ้งปฏิบัตติามขอ้บังคับและกฎหมายในทอ้งถิน่และในระดับสากลเกี่ยวกับเรือ่งน้ีทัง้หมด  
ตอ้งมีคําแนะนําดา้นสขุภาพและความปลอดภัยและมปีระกาศแจง้ใหท้ราบโดยทั่วกนั  
ตอ้งมีการประเมนิการปฏิบัตติามกฎระเบียบของแรงงานเป็นประจํา 
แรงงานตอ้งไดร้บัอุปกรณ์ป้องกนัทีเ่หมาะสมกบักจิกรรมของตน 
หลักการเดียวกันน้ีมีผลบังคับใชก้บัที่อยู่อาศัยที่ซัพพลายเออร์จัดหาให ้

_ การปกป้องชุมชนทอ้งถิน่: ในฐานะกลุ่มบริษัททั่วโลกที่มคีวามรับผิดชอบและความมุ่งมั่น กลุ่มบริษัท 
LVMH มุ่งมั่นที่จะกําหนดแนวทางในเชงิบวกต่อสังคมและภูมภิาคที่บรษัิทเขา้มาดําเนินธุรกจิ 
ป้องกันไม่ใหเ้กดิความเสียหายต่อชุมชนทอ้งถิน่ 
และกําหนดใหซั้พพลายเออร์ทาํตามพฤตกิรรมแบบเดียวกันน้ี 
ตามที่กําหนดไวใ้นปฏิญญาสหประชาชาตวิ่าดว้ยสทิธชินเผ่าพืน้เมอืง เมื่อดําเนินงานกบัชุมชนคนพืน้เมอืง 
ซัพพลายเออรจ์ะตอ้งขอความยนิยอมโดยสมัครใจโดยไดข้อ้มลูล่วงหนา้ (Free, Prior, and Informed 
Consent, FPIC) และรับรองความสามารถในดา้นสทิธมินุษยชน 

2. การปฏบิตัติามกฎระเบยีบดา้นสิง่แวดลอ้มและผลการปฏบิตังิาน 

กลุ่มบริษัท LVMH 
ไดก้ําหนดกลยุทธด์า้นสิง่แวดลอ้มและใชม้าตรการทีเ่ป็นรปูธรรมเพือ่ปกป้องสิง่แวดลอ้มภายในขอบเขตของโ
ปรแกรมเฉพาะดา้น ซึง่รวมถงึการร่วมมอืกบัซัพพลายเออร์ 
เพื่อใหแ้น่ใจวา่มกีารใชแ้นวทางปฏิบัตทิีดี่ที่สดุตลอดทัง้ห่วงโซ่อุปทาน 

กลุ่มบริษัท LVMH คาดหวังใหซั้พพลายเออร์รว่มในความมุง่มัน่น้ี 
โดยส่งเสริมโครงการของซัพพลายเออรเ์พือ่ลดผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มจากกจิกรรมของตน 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ การใชเ้ทคโนโลยีเพือ่สิง่แวดลอ้ม 
และเพื่อแบ่งปันตัวเลขสถิตดิา้นสิง่แวดลอ้มกบันิตบุิคคลภายในกลุ่มบรษัิท LVMH ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกจิ 
หากจําเป็น 
 
กลุ่มบริษัท LVMH กําหนดใหซั้พพลายเออร์ตอ้งเคารพกฎหมาย ขอ้บังคับ 
และมาตรฐานวชิาชีพที่พงึปฏิบัตใินทอ้งถิน่และในระดับสากลที่เกีย่วขอ้ง 
ไดร้ับใบอนุญาตดา้นสิง่แวดลอ้มที่จําเป็นทัง้หมด 
และสามารถพสิูจน์ไดว้า่การดําเนินการดังต่อไปน้ีมีประสทิธผิล: 

_ การดําเนนิงาน (ไซตง์าน, การผลติ...): 

 การใชร้ะบบการจัดการสิง่แวดลอ้ม (เช่น การรับรองมาตรฐานของระบบ LWG 
สําหรับโรงงานฟอกหนัง โครงการ ZDHC สําหรับซัพพลายเออร์สนิคา้แฟช่ันและเครื่องหนัง 
หรือการรับรองมาตรฐาน ISO 14001) 

 การปรับปรุงผลการปฏิบัตงิานดา้นสิง่แวดลอ้มของไซต์งานและทรัพยากรการผลติ 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ การจัดการของเสยีอย่างเหมาะสม การกําจัดมลพษิในอากาศ น ้าํเสีย และในดนิ 
(รวมถึงชัน้หนิอุม้น้ํา) การลดการปล่อยกา๊ซเรอืนกระจก โดยเนน้ที่การใชพ้ลังงานทดแทน 
การลดการใชน้ ้าํและพลังงาน 

 มาตรการต่าง ๆ  
เพื่อใหแ้น่ใจวา่แรงงานทีต่อ้งดําเนินกจิกรรมทีส่่งผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มโดยตรงน้ันผ่านการฝึกอบร
ม มีทักษะ และมีทรัพยากรที่จาํเป็นต่อการปฏิบัตงิานของตนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
โดยคํานึงถึงความมุ่งมั่นดา้นสิง่แวดลอ้ม 
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_ วตัถุดบิ ส่วนประกอบ และผลติภณัฑ:์ 

 มีส่วนช่วยในการปรบัปรุงผลการปฏิบัตงิานดา้นสิง่แวดลอ้มอย่างต่อเน่ืองตลอดวงจรชีวติของผลติภัณ
ฑ์ในกลุ่มบริษัท LVMH  ตัวอย่างเช่น 
ซัพพลายเออรม์ุ่งมั่นทีจ่ะใชท้างเลือกที่มคีวามรบัผิดชอบมากทีสุ่ดแบบเดียวกันกับนิตบุิคคลในกลุ่มบ
ริษัท LVMH ที่ซัพพลายเออรม์ีความสัมพันธ์ทางธุรกจิ (วัสดุทีไ่ดร้ับการรับรอง วัสดุรีไซเคลิ 
วัสดุที่จัดหาดว้ยแนวทางเกษตรฟ้ืนฟ.ู..) เมื่อเหมาะสม 
ผลติภัณฑ์สําเร็จรปูหรอืกึง่สําเรจ็รูปทีม่ีเครื่องหมายการคา้ที่มลัีกษณะบ่งเฉพาะ สทิธิใ์นการออกแบบ 
หรือทรัพย์สนิทางปัญญาอืน่ ๆ  ที่เป็นของนิตบุิคคลในกลุ่มบริษัท LVMH ที่ไม่ไดส้ั่งหรือถกูปฏิเสธ 
ควรไดร้ับการจัดการตามคําแนะนําของบุคคลตดิต่อที่เกี่ยวขอ้งภายในกลุ่มบรษัิท LVMH 

 มาตรการต่าง ๆ  
เพื่อรับรองความปลอดภัยในการจัดการสารเคมแีละการปฏิบัตติามกฎระเบียบทางเคมขีองผลติภัณฑแ์
ละวัตถุดบิ ตามขอ้บังคับของประเทศและในระดับสากล และมาตรฐานวชิาชีพทีพ่งึปฏิบัต ิ
ตลอดจนขอ้บังคับ REACH และรายช่ือสารตอ้งหา้มของกลุ่มบริษัท LVMH 

 มาตรการต่าง ๆ  
เพื่อรักษาความหลากหลายทางชีวภาพและรบัรองการปฏิบัตติามมาตรฐานและขอ้บังคับดา้นสิง่แวดล ้
อมระดับสากลที่เกีย่วขอ้ง เช่น CITES 

 มาตรการต่าง ๆ  
เพื่อรับรองวา่ไมม่ีการตัดไมท้าํลายป่าทีผิ่ดกฎหมายและไม่มกีารตัดไมท้ําลายป่าในพืน้ทีท่ี่มคีวามเสี่ย
งสูง 

 มาตรการต่าง ๆ  เพื่อรับประกันวา่สามารถตรวจสอบยอ้นกลับได ้
แจง้ขอ้มูลเกีย่วกบัแหล่งทีม่าของวัตถุดบิ และการปฏิบัตติามกฎระเบียบเกีย่วกบัวัตถดุบิและสารที่ใช ้

 มาตรการต่าง ๆ  
ที่นํามาใชใ้นห่วงโซ่อุปทานเพื่อเคารพสวสัดภิาพสัตวแ์ละการดําเนินการตามขอ้กําหนดที่ระบุไวใ้นกฎ
หมายว่าดว้ยวัตถุดบิจากสัตว์ของกลุ่มบริษัท LVMH 

3. ขอ้กําหนดดา้นจรยิธรรมและความซื่อสตัยท์างธุรกจิ  

กลุ่มบริษัท LVMH 
กําหนดใหซั้พพลายเออร์ยดึมัน่ในความซ่ือสัตย์ที่เป็นแบบอย่างในการดําเนินกจิกรรมทางธรุกจิของตน 
กลุ่มบริษัท LVMH คาดหวังใหซั้พพลายเออร์ปฏิบัตติามกฎหมายและขอ้บังคับในทอ้งถิน่ ระดับประเทศ 
และระดับสากลที่มบัีงคับใชท้ัง้หมด ในการดําเนินธุรกจิของตน โดยเฉพาะอย่างยิง่ในประเด็นดังต่อไปน้ี: 
ขอ้หา้มมิใหม้กีารทจุรติและการฟอกเงิน การเคารพในการแข่งขัน 
การป้องกันไมใ่หม้ีการใชข้อ้มูลภายในหาผลประโยชน์ และการปกป้องขอ้มลูสว่นบุคคล  

_ ขอ้หา้มมใิหม้กีารทุจรติทุกรูปแบบ: กลุ่มบริษัท LVMH 
มีนโยบายไม่ยอมรับการทจุริตและการใชอ้ทิธพิลทุกรูปแบบ  กลุ่มบรษัิท LVMH 
คาดหวังใหซั้พพลายเออร์ใชม้าตรการทีเ่หมาะสมเพือ่ป้องกนั ตรวจหา 
และลงโทษทางวนัิยต่อการทุจรติหรือการใชอ้ทิธพิลใด ๆ  ที่เกดิขึน้ ไม่ว่าทางตรงหรอืทางออ้ม 
ในขอบเขตของกจิกรรมของตน 
ซึง่รวมถึงขอ้หา้มมใิหม้กีารจ่ายค่าอํานวยความสะดวกหรือผลประโยชน์อืน่ ๆ  
ใหแ้ก่เจา้หนา้ที่ของรัฐเพื่อแลกกบัการปฏิบัตหินา้ที่ตามปกตโิดยไม่ใชดุ้ลยพนิิจใด ๆ   

_ ของขวญัและคําเชญิ: 
ของขวัญหรือคําเชญิอาจถือวา่เป็นมารยาทที่ยอมรบัไดภ้ายในบรบิทของความสมัพนัธท์างธรุกจิที่ดี 
ตราบใดที่ยังอยู่ขอบเขตและมูลค่าที่จํากดั มอบใหอ้ย่างเปิดเผยและโปรง่ใส 
ไดร้ับอนุญาตตามกฎหมายและขอ้บังคับที่บังคับใช ้ธรรมเนียมปฏิบัตใินสถานทีตั่ง้ทีจ่ะมอบให ้
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มอบใหเ้พื่อแสดงถึงความเคารพหรอืแทนคําขอบคุณ 
และไม่ไดเ้สนอใหโ้ดยหวังว่าจะไดส้ิง่ใดสิง่หน่ึงเป็นการตอบแทน ในบางกรณี 
หลักปฏิบัตเิหล่าน้ีอาจอยู่ภายใตข้อ้บังคับวา่ดว้ยการต่อตา้นการทุจริตหรือขอ้กําหนดทางกฎหมายอืน่ ๆ  
ซึง่ซัพพลายเออร์จําเป็นตอ้งปฏิบัตติามกฎระเบียบและขอ้บังคับที่เกี่ยวขอ้งในขอบเขตความสัมพันธ์ทาง
ธุรกจิกับสมาชกิในกลุ่มบริษัท LVMH 

_ การป้องกนัไม่ใหเ้กดิผลประโยชนท์บัซ้อน: กลุ่มบริษัท LVMH 
กําหนดใหซั้พพลายเออร์ตอ้งพยายามทุกวถิีทางเพื่อป้องกันไม่ใหเ้กดิสถานการณ์ที่ก่อใหเ้กดิผลประ
โยชน์ทับซอ้นที่เกดิขึน้จริง มองว่าเป็นผลประโยชน์ทับซอ้น หรือมีโอกาสเกดิขึน้ 
ภายในขอบเขตความสัมพันธ์ทางธุรกจิของตนกับสมาชกิในกลุ่มบริษัท LVMH  

_ ขอ้หา้มมใิหม้กีารฟอกเงนิ: กลุ่มบริษัท LVMH 
กําหนดใหซั้พพลายเออร์ใชม้าตรการที่เหมาะสมทัง้หมดเพือ่ป้องกนัไมใ่หม้กีารดําเนินงานของตนถกูใชเ้ป็
นเครื่องมือในการฟอกเงิน  

_ เคารพในการแข่งขนั: 
ซัพพลายเออรม์ุ่งมั่นทีจ่ะใชม้าตรการที่เหมาะสมทัง้หมดเพือ่ป้องกนัไมใ่หม้กีารใชอ้ํานาจเหนือตลาดในท
างที่ผิด การสมรูร้ว่มคดิ หรือขอ้ตกลงทีผิ่ดกฎหมายระหว่างคู่แข่ง เช่น การกําหนดราคาหรือช่วงราคา 
(การตกลงรว่มกันกําหนดราคา) หรือการแบ่งตลาด 
หรือการควํา่บาตรทีจํ่ากัดการผลติผลติภัณฑบ์างรายการ  

_ การป้องกนัไม่ใหม้กีารใชข้อ้มูลภายในหาผลประโยชน:์ กลุ่มบริษัท LVMH 
กําหนดใหซั้พพลายเออร์ยับยัง้ไมใ่หม้กีารซ้ือหรอืขายหุน้ใน LVMH – Moët Hennessy Louis Vuitton 
SE (“หุน้ LVMH”) รวมถึงตราสารอนุพนัธ์หรือตราสารทางการเงินอืน่ ๆ  ที่เช่ือมโยงกบัหุน้ LVMH 
1

2โดยอาศัยขอ้มลูภายใน ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม 
_ การรกัษาความลบั: กลุ่มบริษัท LVMH 

กําหนดใหซั้พพลายเออร์ตอ้งใชม้าตรการที่จําเป็นทัง้หมดเพื่อรบัประกนัวา่มกีารรกัษาความลับทางวชิาชีพ
และขอ้มูลอื่น ๆ  
ที่ไม่เปิดเผยต่อสาธารณะที่พวกเขาไดร้บัในระหวา่งที่ยังมีความสัมพันธ์ทางธุรกจิกับกลุ่มบรษัิท LVMH 

_ การปกป้องขอ้มูลสว่นบุคคล: กลุ่มบริษัท LVMH 
กําหนดใหซั้พพลายเออร์ตอ้งใชม้าตรการที่เหมาะสมทัง้หมดเพือ่ปฏิบัตติามกฎหมายและขอ้บังคับเกี่ยวกั
บการปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลที่มบัีงคับใชท้ัง้หมด  

_ กรมศุลกากรและหน่วยงานรกัษาความปลอดภยั: กลุ่มบริษัท LVMH 
กําหนดใหซั้พพลายเออร์ปฏิบัตติามกฎหมายและขอ้บังคับดา้นศุลกากรที่มบัีงคับใช ้
ซึง่รวมถึงกฎหมายและขอ้บังคับเกี่ยวกับการนําเขา้และการหา้มมิใหม้ีการถ่ายลําสนิคา้ไปยังประเทศที่นําเ
ขา้ 

_ ขอ้จํากดัทางการคา้และมาตรการลงโทษระหวา่งประเทศ: กลุ่มบรษัิท LVMH 
กําหนดใหซั้พพลายเออร์ตอ้งเคารพในขอ้จํากัดทางการคา้ระหวา่งประเทศและการลงโทษทางเศรษฐกจิแ
ละการคา้ที่มบัีงคับใชท้ัง้หมด โดยพิจารณาถงึการเปล่ียนแปลงในมาตรการเหล่าน้ี 
ตลอดจนกฎหมายและขอ้บังคับเกีย่วกบัการควบคุมการส่งออกและนําเขา้ทีม่ีบังคับใชท้ัง้หมด 

_ การปกป้องทรพัยส์นิ: 
ซัพพลายเออรจ์ะตอ้งใชม้าตรการที่จําเป็นทัง้หมดเพื่อปกป้องทรพัยากรและสนิทรัพย์ของนิตบุิคคลในกลุ่
มบริษัท LVMH ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกจิดว้ย 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ในเรื่องของภาพลักษณ์ของแบรนด์และสทิธิใ์นทรัพย์สนิทางปัญญา   

 
2 ตราสารทางการเงินที่เช ือ่มโยงกบัหุน้ LVMH จะรวมถึงหุน้ใน Christian Dior SE 



7 
 

_ ประกาศสาธารณะ: กลุ่มบรษัิท LVMH 
คาดหวังใหซั้พพลายเออร์ใหค้วามสนใจกบัประกาศสาธารณะของตนใหม้าก 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ประกาศบนอนิเทอรเ์น็ตและในโซเชียลมีเดีย 
และรับรองว่าประกาศเหล่าน้ันจะไมนํ่าไปพิจารณาไดว้า่มาจากนิตบุิคคลใด ๆ  ในกลุ่มบริษัท LVMH 
หรือผูถ้ือหุน้ กรรมการ เจา้หนา้ที ่หรือพนักงานของบรษัิท 
และสอดคลอ้งกับความมุง่มั่นของซัพพลายเออรใ์นการรักษาความลับและความเคารพในความลับทางวชิา
ชีพ 

_ ความโปร่งใสของขอ้มูล:  
ซัพพลายเออรจ์ะตอ้งใหข้อ้มูลทีชั่ดเจนและถกูตอ้งเกี่ยวกับวธิีการและทรพัยากรทีใ่ช ้โรงงานผลติ 
และลักษณะของผลติภัณฑห์รอืบรกิารทีจั่ดหาให ้และป้องกนัไมใ่หม้กีารเรยีกรอ้งใด ๆ  ที่ทําใหเ้ขา้ใจผิด 

4. กลไกการรบัเรือ่งรอ้งเรยีนของซพัพลายเออรแ์ละสายด่วนแจง้เรือ่งของ LVMH 

− กลไกการรบัเรือ่งรอ้งเรยีนของซพัพลายเออร:์ 
ซัพพลายเออรต์อ้งกําหนดกระบวนการหรือกลไกทีแ่รงงานและผูม้สี่วนไดส้ว่นเสยีสามารถแจง้ขอ้กงัวลได ้
โดยไม่ตอ้งกลัวการตอบโตเ้อาคืนหรือผลกระทบเชงิลบ 
 

− สายด่วนแจง้เรือ่งของ LVMH:  ซัพพลายเออรท์ีท่ราบถงึการละเมิด 
(หรือความเสี่ยงทีจ่ะเกดิการละเมดิ) หลักจรรยาบรรณ แนวทาง หลักการ และนโยบายของ LVMH 
และ/หรือกฎหมายและขอ้บังคับทีม่ีบังคับใช ้
ควรแจง้ขอ้กงัวลของตนต่อบุคคลตดิต่อในนิตบุิคคลในกลุ่มบรษัิท LVMH 
ที่ตนมีความสัมพันธ์ทางธุรกจิดว้ย  นอกจากช่องทางการแจง้ขอ้กงัวลดา้นจรยิธรรมและเรือ่งอื่น ๆ  แลว้ 
ซัพพลายเออรยั์งสามารถเขา้ถงึสายด่วนแจง้เรื่องของ LVMH 
ซึง่เป็นอนิเทอร์เฟซออนไลน์ทีส่ามารถรายงานการละเมดิโดยสุจรติ (หรือความเสีย่งที่จะเกดิการละเมิด) 
หลักจรรยาบรรณ แนวทาง หลักการ และนโยบายของ LVMH 
และ/หรือกฎหมายที่มบัีงคับใชไ้ดอ้ย่างเป็นความลับและปลอดภัย 
การรายงานการประพฤตมิิชอบที่อาจเกดิขึน้โดยสุจริตจะไม่กระทบต่อความสัมพนัธข์องซัพพลายเออรก์ับ
กลุ่มบริษัท LVMH 

สายด่วนแจง้เรือ่งของ LVMH ยังเปิดใหพ้นักงานของกลุ่มบรษัิท LVMH 
และผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอกอื่น ๆ  เขา้ถึงได ้ผ่านทาง LVMH.com หรือตดิต่อโดยตรงที:่ 
https://alertline.lvmh.com 

5. การควบคุมและการเขา้ถงึขอ้มูล 

กลุ่มบริษัท LVMH คาดหวังใหซั้พพลายเออร์ตอ้งรับรองวา่ มีการใชร้ะบบการจัดการ นโยบาย ระเบียบปฏิบัต ิ
และการฝึกอบรมที่เพยีงพอและมีประสทิธภิาพ 
เพื่อใหแ้น่ใจวา่มกีารปฏิบัตติามหลักจรรยาบรรณน้ีอย่างต่อเน่ือง 

_ การควบคุม: นิตบุิคคลแต่ละแห่งภายในกลุ่มบรษัิท LVMH 
ขอสงวนสทิธิใ์นการควบคุมการปฏิบัตติามหลักการของซัพพลายเออร์ทีก่ําหนดไวใ้นหลักจรรยาบรรณน้ี  
การควบคุมเหล่าน้ีจะดําเนินการโดยนิตบุิคคลดังกล่าวของกลุ่มบริษัท LVMH 
หรือบุคคลภายนอกทีไ่ดร้ับมอบหมาย 
การควบคุมหรอืการตรวจสอบจะเกีย่วขอ้งกบัความสัมพันธ์ทางธรุกจิระหวา่งนิตบุิคคลที่เกี่ยวขอ้งในกลุ่มบ
รษัิท LVMH กับซัพพลายเออร ์ 
หากซัพพลายเออร์ตอ้งปฏิบัตติามพันธะหนา้ที่ต่อวชิาชีพที่เฉพาะเจาะจงตามกฎหมาย 
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การควบคุมหรอืการตรวจสอบใด ๆ  น้ันจะดําเนินการโดยพจิารณาถึงพันธะหนา้ทีต่่อวชิาชีพเหล่าน้ี 
ซัพพลายเออรต์อ้งมุ่งมั่นที่จะปรับปรุงหรอืแกไ้ขขอ้บกพร่องใด ๆ  ที่ระบุพบ นิตบุิคคลในกลุ่มบรษัิท LVMH 
ยังอาจสนับสนุนใหซั้พพลายเออร์นําแนวทางทีพ่ึงปฏิบัตไิปปรับใชเ้พือ่แกไ้ขปัญหากรณีการไม่ปฏิบัตติาม
กฎระเบียบ 

_ การเขา้ถงึขอ้มูล:  
ซัพพลายเออรจ์ะตอ้งจัดเตรยีมเอกสารประกอบหรือขอ้มูลทีพ่สิูจน์ถึงการปฏิบัตติามหลักจรรยาบรรณน้ีอย่
างสมบูรณ์ เมื่อมีการรอ้งขอ  

6. การรบัทราบ 

ซัพพลายเออรด์า้นล่างขอรับรองว่าตนจะปฏิบัตติามหลักจรรยาบรรณน้ีและขอ้กาํหนดของหลักจรรยาบรรณน้ี 
ตามเงื่อนไขในการทาํธรุกจิกบันิตบุิคคลในกลุ่มบริษัท LVMH 
 
รับรอง ณ วันที่ ___________ (วัน) _________ _(เดือน) ________ (ปี) 

ช่ือซัพพลายเออร์: ________________________________________ 

ที่อยู่ของซัพพลายเออร:์ ____________________________________ 

หมายเลข DUNS ของซัพพลายเออร์:___________________________ 

ช่ือตัวแทนซัพพลายเออร์และตําแหน่ง: _________________________ 

ลายเซ็นตัวแทนของซัพพลายเออร์: ____________________________ 

ตราประทับ (หากมี): _______________________________________ 
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ภาคผนวกของ 

หลกัจรรยาบรรณสาํหรบัซพัพลายเออรข์อง LVMH 

 
นอกเหนือจากหลกัการท่ีระบุไวใ้นหลกัจรรยาบรรณสําหรบัซพัพลายเออรข์อง LVMH (“หลกัจรรยาบรรณ”) 
ผูท่ี้ลงนามดา้นล่างน้ีไมว่่าจะเป็น ซพัพลายเออร ์ ผูข้าย ท่ีปรกึษา ผูแ้ทนจําหน่าย ผูค้า้ปลีก นายหน้า เจา้ของพืน้ท่ี 
หุน้ส่วนในกิจการร่วมคา้ หรอืผูเ้ชีย่วชาญวิชาชพีหรอืผูแ้ทนอื่นๆ (ซึง่มีบรษัิทย่อยและ บรษัิทในเครอื, 
“หุน้ส่วนธุรกิจ”) ตกลงท่ีจะปฏิบตัิตามหลกัการและขอ้กาํหนดท่ีระบไุวใ้นภาคผนวกน้ี 
(“ภาคผนวกของหลกัจรรยาบรรณ” ฉบับน้ี) ในดา้นการผลิตและการจดัส่งสินคา้และบรกิารใหก้บั Tiffany & Co. 
และบรษัิทย่อย (รวมเรยีกว่า “Tiffany” ) หุน้ส่วนธุรกิจรบัทราบและเขา้ใจว่า 
ภาคผนวกของหลกัจรรยาบรรณฉบบัน้ีใชบ้ังคบัเพ่ิมเตมิจากหลกัจรรยาบรรณและภาคผนวกของนโยบายวา่ดว้ยกา

รปฏิบัติตามระเบียบขอ้บงัคบัอื่นๆ ของ Tiffany & Co. ซึง่จดัทําโดยหุน้ส่วนธรุกิจ 
(หรอืท่ีแนบมากบัสญัญาท่ีทํากบั Tiffany ไม่ว่าจะฉบับใดก็ตาม) 
และในกรณีท่ีมีขอ้ขดัแยง้หรอืไมส่อดคลอ้งกนัระหวา่งหลกัจรรยาบรรณ ภาคผนวกของหลกัจรรยาบรรณน้ี 
หรอืภาคผนวกของนโยบายว่าดว้ยการปฏิบัตติามระเบียบขอ้บงัคบัอืน่ ๆ  
ใหเ้ลือกบทบัญญัติท่ีมมีาตรฐานสูงสุดในการปฏิบัติ และตอ้งปฏิบตัิตามเมือ่จะดําเนินธุรกิจร่วมกบั Tiffany * 
 
1. มาตรฐานดา้นแรงงานเพ่ิมเติม  

นอกเหนือจากบทบัญญัติภายใต ้"มาตรฐานดา้นแรงงานและความรบัผิดชอบต่อสงัคม" 
ของหลกัจรรยาบรรณฉบบัน้ีแลว้ Tiffany 
ยังมีขอ้หา้มอย่างชดัแจง้ไมใ่หคู้ค่า้ทางธุรกจิใชแ้รงงานนักโทษและขอ้งเกี่ยวกบัการเลือกปฏิบตัิตอ่บุคคลจากสถานภ
าพการสมรส สถานภาพการเป็นบิดามารดา สถานภาพทหารผ่านศึก 
หรอืเกณฑก์ารเลือกปฏิบัตอิื่นใดภายใตก้ฎหมายท่ีบังคบัใช ้Tiffany 
ยังกําหนดใหคู้่คา้ทางธรุกิจดําเนินมาตรการเพ่ือรบัรองความปลอดภยัและการรกัษาความปลอดภยัใหก้บัพนักงานแ

ละผูม้าติดต่อ (นอกเหนือจากการกาํหนดมาตรการเพ่ือป้องกนัการสูญหาย เสียหาย 
หรอืการโจรกรรมผลิตภณัฑแ์ละส่ิงของ) 
และเพ่ือใหแ้น่ใจว่าสิทธิมนุษยชนไดร้บัการคุม้ครองในทุกดา้นระหว่างการปฏิบัตหิน้าท่ีรกัษาความปลอดภยั 
(รวมถึงในเวลาท่ีเจา้หน้าท่ีรกัษาความปลอดภยัมปีฏิสมัพันธก์บัลูกจา้งและผูม้าติดต่อ) หากสามารถทําได ้
เราสนับสนุนใหคู้่คา้ทางธุรกจิปฏิบัตติามหลกัความสมัครใจดา้นการรกัษาความปลอดภยัและสิทธมินุษยชนขณะปฏิ

บัติหน้าท่ีรกัษาความปลอดภยั ในส่วนของค่าล่วงเวลา คู่คา้ทางธรุกิจของ Tiffany จะตอ้งจ่ายเงนิอย่างน้อย 125% 
ของอตัราค่าตอบแทนรายชั่วโมงท่ีจา่ยใหแ้กลู่กจา้งตามปกต ิซึง่เป็นไปตามอนุสญัญาของ ILO 
ในกรณีท่ีไม่มีการกําหนดคา่แรงขัน้ตํา่ตามกฎหมายสําหรบัค่าล่วงเวลาในประเทศท่ีเกีย่วขอ้ง 
 
  

 
* ขอ้กําหนดและคําอธิบายเพิ่มเติมสําหรบัคู่คา้ดา้นการผลิตและคู่คา้ในห่วงโซ่อุปทาน 
มีอยู่ในคําแนะนําเก่ียวกับหลักจรรยาบรรณสําหรบัซพัพลายเออรข์อง Tiffany 
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2. มาตรฐานการตรวจสอบยอ้นกลบัเพ่ิมเติม 

นอกเหนือจากบทบัญญัติภายใต ้"การปฏิบัติตามระเบียบขอ้บงัคบัดา้นส่ิงแวดลอ้มและการปฏิบัตงิาน" 
ของหลกัจรรยาบรรณฉบบัน้ี คู่คา้ดา้นการผลิตและห่วงโซ่อุปทานของ Tiffany 
ไดร้บัการสนับสนุนใหป้ฏิบัตติามมาตรฐานของแนวทางการตรวจทานสถานะทางธุรกิจท่ีเสนอโดย OECD 
และบรรลุผลการตรวจสอบยอ้นกลบัตลอดห่วงโซ่อุปทาน 
คู่คา้ทางธุรกิจจะตอ้งผูกพันและปฏิบตัิตามระเบยีบการรบัรองแหล่งกําเนิดของ Tiffany 
ตลอดจนขอ้กําหนดเกี่ยวกบัการจดัหาอืน่ ๆ  ในบางโอกาสซึง่ Tiffany 
จะเป็นผูก้ําหนดในส่วนท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการจดัหาวตัถดุิบ นอกจากน้ี 
คู่คา้ทางธุรกิจยังตอ้งมีนโยบายตอ่ตา้นการฟอกเงนิตามมาตรฐานของตลาดซึง่คู่คา้ประกอบธุรกจิอยู ่
และตอ้งปฏิบัติตามอย่างเคร่งครดั  

3. สายด่วน Tiffany Alert Line 

นอกจาก LVMH Alert Line แลว้ พนักงานของ Tiffany และผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียอื่นๆ ยังสามารถเขา้ถงึสายด่วน 
Alert Line เฉพาะของ Tiffany ได ้(มีใหผ่้านทาง Tiffany.com หรอืท่ี https://tiffany.ethicspoint.com) 
คู่คา้ทางธุรกิจของ Tiffany อาจรายงานการละเมดิ (หรอืความเส่ียงท่ีจะมกีารละเมดิ) ขอ้กําหนด แนวทาง หลกัการ 
นโยบาย หรอืกฎหมายหรอืขอ้บังคบัท่ีบงัคบัใช ้รวมถึงประเด็นท่ีรา้ยแรงหรอืขอ้กงัวลอื่นๆ โดยติดตอ่สายด่วน 
Tiffany Alert Line (นอกจากน้ันหรอือีกทางเลือกหน่ึงคือสามารถโทรหาสายด่วน LVMH Alert Line 
หรอืผูต้ิดต่อท่ี Tiffany) ความสมัพันธข์องคูค่า้ทางธุรกจิกบั Tiffany 
จะไม่ไดร้บัผลกระทบจากการรายงานการประพฤติมชิอบซึง่อาจเกิดขึน้โดยสุจรติใจ 
รายงานท้ังหมดท่ีแจง้ผ่านสายด่วน Tiffany Alert Line จะไม่มีการระบุชือ่ 
เวน้แต่ผูท่ี้โทรเขา้มาเลือกท่ีจะแสดงตวัตน ประโยชนข์องพนักงานตกอยู่ในความเส่ียง 
หรอืกฎหมายกําหนดใหต้อ้งเปิดเผยตวัตน  
 

4. การเผยแพร ่การควบคุม และการบงัคบัใชม้าตรฐานเพ่ิมเติม 

คู่คา้ทางธุรกิจของ Tiffany มีหน้าท่ีรบัผิดชอบตรวจสอบรบัรองวา่ 
ผูเ้กี่ยวขอ้งมีความเขา้ใจและยึดถือหลกัจรรยาบรรณและภาคผนวกของหลกัจรรยาบรรณน้ีขณะปฏิบตัิงาน 
และตอ้งเผยแพร่หลกัจรรยาบรรณและภาคผนวกของหลกัจรรยาบรรณน้ีใหก้บัลูกจา้งทุกคนในภาษาทอ้งถิ่นท่ีเกีย่ว

ขอ้งท้ังหมดและหมัน่ติดตามตรวจสอบดว้ยตนเอง คู่คา้ทางธรุกิจมีหน้าท่ีรบัผิดชอบในการตรวจสอบรบัรองว่า 
ผูร้บัจา้งช่วงท่ีไดร้บัอนุมตัเิขา้ใจและปฏิบตัิตามหลกัจรรยาบรรณและภาคผนวกของหลกัจรรยาบรรณน้ี 
ในระหว่างการควบคมุหรอืตรวจสอบใด ๆ ท่ีไดร้บัอนุญาตภายใต ้"การควบคมุและการเขา้ถงึขอ้มลู" 
ของหลกัจรรยาบรรณน้ี Tiffany 
กําหนดใหลู้กจา้งของคู่คา้ทางธรุกิจมีอิสระในการส่ือสารโดยไม่อยูภ่ายใตอ้าํนาจของผูบ้รหิารและปลอดจากการข่ม
ขู่เพ่ือตอบโต ้ในขณะท่ี Tiffany 
พยายามท่ีจะทํางานร่วมกบัคูค่า้ทางธุรกจิเพ่ือปรบัปรุงแนวทางปฏิบัตทิางธุรกจิท่ีมคีวามรบัผิดชอบอย่างต่อเน่ือง 
Tiffany ขอสงวนสิทธิใ์นการยกเลิกคาํสั่งซือ้ท่ีคา้งชําระ ระงับสญัญาการซือ้ในอนาคต 
หรอืยุติความสมัพันธก์บัคู่คา้ทางธรุกิจหากสถานการณบ์ีบบังคบั  
  

https://tiffany.ethicspoint.com/


3 
 

 
การใหค้วามยินยอมโดยคูค่า้ทางธรุกจิ 
 

จดัทําขึน้ ณ วนัท่ี________________(วนัท่ี) ______________(เดือน) ______________(ปี) 

ชือ่ของคู่คา้ทางธรุกิจ: _____________________________________________________ 

ท่ีอยู่ของคู่คา้ทางธุรกจิ: 

__________________________________________________________ 

DUNS ของคู่คา้ทางธรุกิจ #: ________________________________________________ 

ชือ่และตําแหน่งของผูแ้ทนของคู่คา้ทางธรุกจิ:  

__________________________________________________________ 

ลายเซ็นของผูแ้ทนของคู่คา้ทางธรุกิจ: __________________________________________ 

ตราประทับ (หากม)ี: ______________________________________________________ 
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