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Adendum untuk Pedoman Perilaku  

Pemasok dan Mitra Bisnis LVMH 

 
Selain prinsip yang ditetapkan dalam Pedoman Perilaku Pemasok dan Mitra Bisnis LVMH 

(“Pedoman”), pemasok, vendor, konsultan, distributor, peritel, broker, pemilik gedung, mitra 

usaha patungan, atau tenaga profesional atau perwakilan lainnya yang bertanda tangan di 

bawah ini (bersama anak perusahaan dan afiliasinya, “Mitra Bisnis”) setuju untuk mematuhi 

prinsip dan persyaratan yang ditetapkan dalam Adendum ini (“Adendum Pedoman” ini) 

dalam pembuatan dan pengiriman barang dan layanan kepada Tiffany & Co. dan anak 

perusahaannya (secara bersama-sama, “Tiffany”). Mitra Bisnis memahami bahwa Adendum 

Pedoman ini berlaku di samping Pedoman dan setiap Adendum Kebijakan Kepatuhan Tiffany 

& Co. lain yang ditandatangani oleh Mitra Bisnis (atau terlampir dalam kontrak apa pun 

dengan Tiffany) dan bahwa, bilamana terdapat perbedaan atau ketidaksesuaian antara 

Pedoman, Adendum Pedoman ini, atau Adendum Kebijakan Kepatuhan tersebut, standar 

perilaku tertinggi akan berlaku, dan wajib diikuti, untuk bisnis yang dilakukan dengan 

Tiffany.* 

 

1. Standar Ketenagakerjaan Tambahan  

Selain standar dalam “Standar Ketenagakerjaan dan Tanggung Jawab Sosial” di dalam 

Pedoman, Tiffany secara tegas melarang Mitra Bisnis menggunakan tenaga kerja tahanan dan 

terlibat dalam diskriminasi berdasarkan status perkawinan, status orang tua, status veteran, 

atau setiap dasar diskriminatif lain menurut hukum yang berlaku. Tiffany juga mewajibkan 

Mitra Bisnis untuk mengambil langkah guna menjamin keselamatan dan keamanan pekerja 

dan pengunjung (selain menetapkan langkah untuk mencegah kehilangan, kerusakan, atau 

pencurian produk dan bahan) serta memastikan hak asasi manusia dilindungi dalam semua 

aspek operasi keamanannya (termasuk dalam interaksi di antara personel keamanan, pekerja, 

dan pengunjung). Apabila berlaku, Mitra Bisnis didorong untuk menyelaraskan dengan 

Prinsip Sukarela mengenai Keamanan dan Hak Asasi Manusia dalam menjalankan aktivitas 

keamanan mereka. Sehubungan dengan upah lembur, Mitra Bisnis Tiffany harus 

membayarkan setidaknya 125% dari nilai kompensasi per jam biasanya sesuai dengan 

konvensi ILO jika tidak ada nilai minimum yang sah untuk upah lembur di negara terkait 

yang bersangkutan. 

 

  

 
* Persyaratan dan pedoman tambahan untuk mitra manufaktur dan rantai pasokan Tiffany  

dapat dilihat dalam Panduan Pedoman Pemasok Tiffany. 
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2. Standar Ketertelusuran Tambahan 

Selain standar dalam “Kepatuhan dan Kinerja Lingkungan” pada Pedoman, mitra manufaktur 

dan rantai pasokan Tiffany didorong untuk memenuhi standar panduan Uji Tuntas OECD 

dan mendapatkan ketertelusuran penuh dalam rantai pasokan mereka. Mitra Bisnis wajib 

berkomitmen dan mematuhi semua Protokol Jaminan Pengadaan Tiffany dan persyaratan 

pengadaan lainnya yang ditetapkan oleh Tiffany dari waktu ke waktu sehubungan dengan 

pengadaan bahan. Selain itu, Mitra Bisnis wajib memiliki dan mempertahankan kebijakan 

antipencucian uang sesuai dengan standar di pasar tempat mereka beroperasi.  

3. Saluran Peringatan Tiffany 

Selain Saluran Peringatan Tiffany, karyawan dan pemangku kepentingan Tiffany dapat 

mengakses Saluran Peringatan khusus milik Tiffany (tersedia melalui Tiffany.com atau di 

https://tiffany.ethicspoint.com). Mitra Bisnis Tiffany dapat melaporkan pelanggaran (atau 

risiko pelanggaran) terhadap setiap persyaratan, panduan, prinsip, kebijakan, atau undang-

undang dan peraturan yang berlaku dan setiap persoalan atau kekhawatiran serius lainnya ke 

Saluran Peringatan Tiffany (selain, atau sebagai alternatif, ke Saluran Peringatan LVMH atau 

narahubung mereka di Tiffany). Hubungan Mitra Bisnis dengan Tiffany tidak akan 

terpengaruh karena laporan kemungkinan pelanggaran yang dibuat dengan iktikad baik. 

Semua laporan yang dikirimkan melalui Saluran Peringatan Tiffany akan tetap anonim, 

kecuali jika penelepon memilih untuk menyebutkan identitasnya, kepentingan mendesak 

seseorang tengah dipertaruhkan, atau identifikasi diwajibkan oleh hukum.  

 

4. Standar Penyebaran, Pengendalian, dan Penerapan Tambahan 

Mitra Bisnis Tiffany bertanggung jawab untuk memastikan Pedoman dan Adendum Pedoman 

ini dipahami dan dipatuhi selama operasi mereka dan wajib, sebagaimana mestinya, 

membagikan Pedoman dan Adendum Pedoman ini ke semua pekerja dalam semua bahasa 

setempat yang berlaku dan melakukan pemantauan mandiri. Mitra Bisnis juga bertanggung 

jawab untuk memastikan setiap subkontraktor yang disetujui memahami dan mematuhi 

Pedoman dan Adendum Pedoman ini. Selama setiap pengendalian atau audit yang diizinkan 

berdasarkan “Pengendalian dan Akses Informasi” pada Pedoman, Tiffany meminta pekerja 

Mitra Bisnis untuk bebas berkomunikasi di luar kehadiran manajemen dan tanpa ancaman 

pembalasan dendam. Sekalipun Tiffany ingin bekerja sama dengan Mitra Bisnisnya menuju 

peningkatan berkelanjutan dalam praktik bisnis yang bertanggung jawab, Tiffany berhak 

untuk membatalkan pesanan pembelian yang belum diselesaikan, menangguhkan kontrak 

pembelian mendatang, atau mengakhiri hubungannya dengan Mitra Bisnis saat situasinya 

mengharuskan demikian.  

  

https://tiffany.ethicspoint.com/
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Pernyataan Mitra Bisnis 

 

Ditandatangani pada ___________(Tanggal) _________(Bulan), _________(Tahun) 

Nama Mitra Bisnis: ________________________________________________ 

Alamat Mitra Bisnis: 

______________________________________________________________ 

Nomor DUNS Mitra Bisnis: ___________________________________________ 

Nama dan Jabatan Perwakilan Mitra Bisnis:  

______________________________________________________________ 

Tanda Tangan Perwakilan Mitra Bisnis: ___________________________________ 

Stempel (jika ada): _________________________________________________ 
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