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رائعة تقوم بتصمیم وإنشاء وتصنیع و/أو  اورً تضم دُ  01Fأو "المجموعة")" LVMH Group" اسم(یشُار إلیھا ب  LVMHتضم مجموعة  
  ، الحصر  لا، بما في ذلك على سبیل المثال  الأعمالركاء  شُ لضمان أن  كُبرى  مجموعة أھمیة  الوتوُلي   بیع منتجات أو خدمات عالیة الجودة،

دال ك أو أي جھات خارجیة لدیھا علاقة تجاریة مع أي كَیان داخل المجموعة (یطُلق عین والمُلاَّ مي الخدمات والموزعین والمصنِّ قدِّ ین ومُ مورِّ
مجموعة من القواعد والممارسات والمبادئ المشتركة مع    یتقاسمونعن المقاولین من الباطن،    الأعمال")، فضلاً   شركاء"اسم  علیھم مجتمعین  

 ونزاھة الأعمال. یاتالمجموعة فیما یتعلق بمعاییر العمل والمسؤولیة الاجتماعیة وحمایة البیئة والأخلاق

ء  مع جمیع شُركا مَبنیة على المسؤولیة والإنصاف والنزاھة  تعمل على إنشاء وتعزیز علاقات مثالیة    LVMHوبنُاءًا على ذلك، فإن مجموعة  
 . الأعمال

فإن مجموعة   من    LVMHلذلك،  الأعمال  تطلب  في  شركاء  المنصوص علیھا  المبادئ  للاحترام  السلوك  قواعد  دمُدونة  ركاء ین وشُ مورِّ
الامتثال لھذه المدونة، وضمان احترام تحقیق  ("المدونة")، وإقرار سیاسات وتدابیر داخلیة مناسبة (بما في ذلك المراقبة) لضمان    الأعمال

د  یھم والمقاولین من الباطن للمبادئ المنصوص علیھا في ھذه المدونة.مورِّ

عن أفضل    جمیع القوانین واللوائح والاتفاقیات الوطنیة والدولیة المعمول بھا، فضلاً لفي إدارة أنشطتھا بالامتثال    LVMHتلَتزم مجموعة  
 الممارسات، خاصة فیما یتعلق بمعاییر العمل والمسؤولیة الاجتماعیة وحمایة البیئة والأخلاقیات ونزاھة الأعمال.  

قوا نفس الاحترام للقوانین واللوائح والاتفاقیات والأخلاقیات ومبادئ الأعمال المعمول بھا في  أن یطُبِّ ء الأعمال  ركامجموعة من شُ الكما تتوقع  
  إدارة شركاتھم الخاصة. 

  .الأعلىالمعاییر ق تطُبَّ وعندما یتناول التشریع أو اللوائح المعمول بھا وھذا القانون نفس الموضوعات بمعاییر مختلفة، 

   

 
 LVMH Moët  لسیطرة  التي تخضعوكل الكیانات    LVMH Moët Hennessy Louis Vuitton SEشركة    LVMHإلى مجموعة  ذه المدونة  تشمل الإشارات في ھ  1

Hennessy Louis Vuitton SE    بشكل مباشر أو غیر مباشر والتي قد تعمل بشكل مستقل عن الأخرى بما في ذلك التحكم في المعلومات على النحو المنصوص علیھ في ھذا
  القانون.
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 مَعاییر العمل والمسؤولیات الاجتماعیة 

 

 في سلوكیاتھم.  النموذجیةإظھار المسؤولیة الاجتماعیة  الأعمال ءمن شُركا  LVMHتتطلب مجموعة 

 

 عمالة الأطفال حظر 
حدد  وفي حالة الدول التي تحُدد القوانین المحلیة فیھا سناً أعلى لعمالة الأطفال أو تُ  عامًا،  16یحُظر تمامًا عمل الأطفال الذین تقل أعمارھم عن  

عامًا القیام بأي عمل إضافي    18ولا یجوز للعمال الذین تقَل أعمارھم عن   ق السن الأعلي.عامًا، یطُبّ   16سناً لإكمال التعلیم الإلزامي أعلى من  
ویجوز لشُركاء العمل استخدام برامج التدریب المھني القانونیة والمُدارة بشكل  أو العمل في النوبات اللیلیة.ینطوي على مخاطر  أو عمل  

  صحیح في مكان العمل، مثل التدریب الداخلي للطلاب. 
 

 بالبشر  الإتجارحَظر العمل القسري و
مع أي شكل من أشكال إساءة استخدام العمالة أو العمل غیر القانوني في سلسلة التورید الخاصة بھا مثل العمل    LVMHلا تتسامح مجموعة  

، الأعمال   شركاءمن قِبل    بالبشر  الإتجارتمامًا جمیع أشكال العمل القسري أو العبودیة أو الاستعباد أو    بالبشر، ویحُظر  الإتجارالقسري أو  
ویَحق لجمیع العمال قبول أو ترك .  عن حجب أوراق الھویة أو تصاریح العمل أو مطالبة العمال بإیداع سند أو استخدام أي قید آخر  فضلاً 

العمال بالعمل لسداد    أن یطالبوا  الأعمال  لشركاء  یجوزولا    احترام حریة العمال في التنقل.  الأعمالشركاء   جب علىوكذلك ی  عملھم بحریة.
  دین لھم أو لأي جھة خارجیة.

 
 ن حظر التوظیف غیر القانوني والتوظیف السري وغیر المُعلَ 

الالتزام بجمیع اللوائح المعمول بھا واتخاذ جمیع التدابیر المناسبة لمنع التوظیف غیر القانوني والسري وغیر    شركاء الأعمالعلى    یجب
 المعلن.

 
 حظر التحرش والإیذاء 

الامتناع عن كافة أشكال الترھیب والإذلال   الأعمالحیث یجب على شركاء    عمالھم باحترام وكرامة،  الأعمال من المتوقع أن یعامل شركاء  
والعنف والعقاب البدني والتحرش الجسدي أو الجنسي أو اللفظي أو الأخلاقي المُعبر عنھ من خلال السلوك أو الأفعال أو    والإیذاءوالتھدید  

 الإیماءات أو الكتابة.
 

 حظر التمییز 
حیث یجب أن یلتزم شركاء العمل بعدم الانخراط في أي نوع   جمیع العمال على قدم المساواة والإنصاف،  الأعمالیتوقع أن یعُامل شركاء   

لا سیما فیما یتعلق بالتوظیف أو الأجر أو ساعات العمل أو الإجازات أو الإجازة مدفوعة الأجر أو حمایة الأمومة أو    -من أنواع التمییز  
على أساس الأصل العرقي أو الوطني أو الاجتماعي    -  الترقي الوظیفيالأبوة أو الأمن الوظیفي أو مھام العمل أو التقییمات أو التدریب أو آفاق  

 . أو الثقافي أو الجنسي أو التوجھ الجنسي أو الإعاقة أو العمر أو الوضع العائلي أو الدین أو المعتقدات السیاسیة أو الانتماء النقابي
  

 الرواتب والمزایا العادلة 
ویجب  ) ودون تأخیر،كحد أدنيویجب دفع الأجور بالكامل، بصورة منتظمة (شھریاً   بممارسات أجور عادلة ومنصفة،  الأعمالیلتزم شركاء  
 تعویض العمال عن ساعات العمل الإضافیة بالمعدل القانوني وتلبیة جمیع المتطلبات القانونیة المتعلقة بمزایا العمال.  الأعمالعلى شركاء  

التأكد من أن   الأعمال  شركاءوفي حال لم یكن ھناك حد أدنى قانوني للأجور أو معدل لأجر العمل الإضافي في البلد المعني، یجب على  
الصلة وأن أجر العمل الإضافي یساوي على الأقل التعویض بالساعة    ذافي القطاع الصناعي  الأجور تساوي على الأقل الحد الأدنى المتوسط  

یجوز خصم أي مبالغ من الأجور ولا   تكون الأجور كافیة لتلبیة المتطلبات الأساسیة للعمال وتوفیر بعض الدخل التقدیري.  ویجب أن المعتاد.
 إلا وفقاً للشروط وفي حدود ما ینص علیھ التشریع الوطني أو المنصوص علیھ في اتفاقیة جماعیة أو حكم تحكیم أو قرار إداري.

حصول جمیع العمال على المزایا   الأعمالیَضمن شركاء  وكذلك   إبلاغ كل عامل بھیكل الأجور وفترات الدفع.  الأعمالیتعین على شركاء  كما  
ماعیة المنصوص علیھا في القانون المعمول بھ أو في أي اتفاقیات جماعیة ساریة، أو اتفاقیات الشركة، أو غیرھا من الاتفاقیات الفردیة أو الج

  المتفاوض علیھا.
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 ساعات العمل 
أي حال   لھا  الالتزام بجمیع القوانین واللوائح المحلیة المعمول بھا فیما یتعلق بساعات العمل، والتي في لا یجوز  الأعمالیجب على شُركاء  

فرض   الأعماللشركاء  یجوز    الدولیة، ولاأن تتجاوز الحد الأقصى الذي تحُدده المعاییر المعترف بھا دولیاً مثل منظمة العمل  من الأحوال  
 لا یجوز أن یتجاوز إجمالي عدد ساعات العمل في الأسبوع بما في ذلك العمل الإضافي الحدود القانونیة. ساعات عمل إضافیة مبالغ فیھا، 

یحَق للعمال الحصول على الحد الأدنى من أیام الإجازة المنصوص علیھا في القوانین المعمول بھا ویجب أن یحصلوا على الأقل على یوم  
 اأسبوعیً إجازة واحد 

 
 حُریة تكوین الجمعیات .
احترام والاعتراف بحق العمال في التفاوض الجماعي، وإنشاء أو الانضمام إلى منظمات عمالیة من اختیارھم    الأعمال  شركاءیجب على   

یحُظر  و  مثلي العمال بالوسائل المناسبة لممارسة حقوقھم.عند الحاجة إمداد مُ   الأعمال  شركاءویجب على   دون أي عقوبة أو تمییز أو مضایقة،
 الترھیب أو التھدید أو الممارسات التمییزیة ضد ممثلي العمال. 

 
 ضَمان الصحة والسلامة 

في    اتماشیً و  الأعمال  شركاءیتُوقع من   میثاق الصحة والسلامة  أو LVMHمع  الحوادث  لتجنب  لعمالھم  آمنة وصحیة  بیئة عمل  توفیر   ،  
ض   ض    لإصابات الجسدیة أولالتعرُّ عنھ، بما في ذلك أثناء تشغیل ناجمًا  بھ أو    اعن عملھم أو مرتبطً   اللمخاطر الذي قد یكون ناجمً التعرُّ

بالعمل المتعلق  السفر  أثناء  أو  الكیمیائیة  المنتجات  أو  للكشف عن وتجنب   الأعمالشركاء    یتُوقع من   .المعدات  وضع إجراءات وتدریبات 
الامتثال  ،  كحد أدنى،  الأعمالیجب على شركاء   على صحة الموظفین ونظافتھم وسلامتھم قدر الإمكان.   اشكل خطرً وتخفیف أي مخاطر تُ 

 وضع تعلیمات الصحة والسلامة وتوصیلھا على نطاق واسع.یجب  و لجمیع القوانین واللوائح المحلیة والدولیة المعمول بھا في ھذا السیاق.
وفره وتنطبق نفس المبادئ على السكن الذي یُ  ،الحمایة المناسبة لأنشطتھم   بأدواتتزوید العمال  یجب  و تقییم امتثال العمال بانتظام. یجب    كما

 . الأعمالشركاء 
 

 حمایة المجتمعات المحلیة والسكان الأصلیین 
باعتبارھا مجموعة مسؤولة وملتزمة موجودة في جمیع أنحاء العالم، إلى التأثیر بشكل إیجابي على المجتمعات   LVMHتسعى مجموعة  

وعند العمل مع السكان  تطبیق نفس السلوك.   شركاء الأعمالوالمناطق التي تعمل فیھا، ومنع إحداث أي ضرر للمجتمعات المحلیة وتطلب من  
السعي للحصول على موافقة حرة   الأعمالعلى شركاء  یجب    الأصلیین، كما ھو مُحدد في إعلان الأمم المتحدة بشأن حقوق الشعوب الأصلیة،

  ) وضمان قدرتھم على احترام حقوق الإنسان.FPICمسبقة ومستنیرة (



 
LVMH / دین وشركاء الأعمال  5   مُدونة قواعد السلوك للمورِّ
 

 

 المسؤولیة البیئیة والأداء البیئي 

  الأعمال  شركاءاستراتیجیة بیئیة وتتخذ تدابیر ملموسة لحمایة البیئة في نطاق برنامج مُحدد یتضمن التعاون مع  LVMHضعت مجموعة و
 لضمان تطبیق أفضل الممارسات في جمیع أنحاء سلسلة التورید.

في ھذا الالتزام   ةالمشارك  ء الأعمالوتتوقع من شُركا ،2003على عضویة المیثاق العالمي للأمم المتحدة منذ عام    LVMHحصلت مجموعة  
  وتشجع مبادراتھم للحد من التأثیر البیئي لأنشطتھم من خلال استخدام أفضل الحلول البیئیة:

  تطبیق نھج احترازي للتحدیات البیئیة؛ •
  تنفیذ مبادرات لتعزیز المسؤولیة البیئیة؛ •
 تشجیع تطویر ونشر التقنیات الصدیقة للبیئة.  •

 
 على مشاركة بیاناتھم البیئیة مع الكیانات داخل المجموعة التي یتعاملون معھا.  الأعمال ءشركا LVMHتحث مجموعة 

احترام القوانین واللوائح البیئیة المحلیة والدولیة المعمول بھا واتخاذ أفضل المعاییر المھنیة،   شركاء الأعمالمن    LVMHتتطلب مجموعة  و
 والحصول على جمیع التصاریح البیئیة المطلوبة، وأن یَكونوا قادرین على إثبات التنفیذ الفعال لما یلي، حیثما ینطبق ذلك:

 

 العملیات (المواقع، التصنیع...)

  موظفاً. 50تطبیق نظام إدارة بیئیة تم إنشاؤه وفقاً للمعاییر الحالیة، وخاصة للشركات التي تضم أكثر من  •

الإنتاج الخاصة بھا، خاصة من خلال الإدارة السلیمة للنفایات، والقضاء على تلوث الھواء ومیاه  تحسین الأداء البیئي لمواقعھا وموارد   •
سببة للاحتباس الحراري مع التركیز على  تشمل طبقات المیاه الجوفیة)، والحد من انبعاثات الغازات المُ   التيالصرف الصحي والتربة (

 استخدام الطاقات المتجددة، والحد من استھلاك المیاه والطاقة؛ 

  اتخاذ تدابیر لضمان تدریب العمال الذین تؤثر أنشطتھم بشكل مباشر على البیئة وتزویدھم بالمھارات والموارد اللازمة لأداء عملھم بشكل  •
 موظفاً.  50فعال مع مراعاة ھذه الالتزامات البیئیة، وخاصة للشركات التي تضم أكثر من 

 

 المواد الخام والمكونات والمنتجات والتعبئة والتغلیف 

على   شركاء الأعمال  یلتزمحیث  ،  LVMHالمساھمات في التحسینات المستمرة في الأداء البیئي طوال دورة حیاة منتجات مجموعة   •
الزراعة   ممارسات  من  المستمدة  والمواد  تدویرھا،  المعاد  والمواد  المعتمدة،  (المواد  مسؤولیة  الأكثر  الخیارات  بمشاركة  المثال  سبیل 

 تجاریة، عندما تكون متاحة بشكل معقول؛  بھا علاقةالتي تربطھم  LVMHداخل مجموعة  الكیاناتالمتجددة....)، مع 
مواد الكیمیائیة والامتثال الكیمیائي للمنتجات والمواد الخام للوائح المعمول بھا وأفضل المعاییر لل  الآمنة  لضمان الإدارةالتدابیر اللازمة   •

 ؛ LVMHقائمة المواد المحظورة في المھنیة، بما في ذلك  
تھدف إلى المحافظة على التنوع البیولوجي وضمان الامتثال للمعاییر واللوائح البیئیة الدولیة ذات الصلة مثل اتفاقیة   التيالإجراءات   •

 ؛ )CITES( التجارة الدولیة في الأنواع المھددة بالانقراض
أو إزالة الغابات في   غیر القانونیةتھدف إلى ضمان عدم وجود أي ارتباط مباشر أو غیر مباشر مع عملیات إزالة الغابات    التيالتدابیر   •

 المناطق عالیة الخطورة؛
 تھدف إلى تجنب الحصول على المواد من مناطق ذات ضغوط مائیة عالیة؛  التيالتدابیر  •
 تھدف إلى ضمان إمكانیة التتبع، وتبادل المعلومات فیما یتعلق بأصل المواد الخام، والامتثال للمواد الخام والمواد المستخدمة؛   التيالتدابیر   •
الحیوانیة لشركة  • الخام  المواد  میثاق  المحددة في  المتطلبات  الحیوان وتنفیذ  التورید لاحترام رفاھة  المُطبقة على طوال سلسلة    التدابیر 

LVMH . 
 

 تكنولوجیا المعلومات الخضراء (الصدیقة للبیئة)
أن یكونوا شفافین حول   الأعمالشركاء  لذا یجب على    .إلى تقلیل البصمة البیئیة لأنظمة المعلومات الخاصة بھا  LVMHتھدف مجموعة  

  قدمونھا للمجموعة وتسعى إلى تعاونھم في تقلیل ھذه البصمة إذا لزم الأمر. البصمة البیئیة لحلول تكنولوجیا المعلومات التي یُ 
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  المتطلبات الأخلاقیة ونزاھة الأعمال 

 

التجاریة،  شركاء الأعمالنزاھة مثالیة من    LVMHتتطلب مجموعة   أنشطتھم  إدارة  المجموعة من   في  تتوقع  أن  شركاء الأعمال  حیث 
الف  مكافحة  التالیة:  المجالات  في  أعمالھم، وخاصة  إدارة  في  بھا  المعمول  والدولیة  والوطنیة  المحلیة  واللوائح  للقوانین  وفقاً  ساد،  یتصرفوا 

  واحترام العقوبات الدولیة، ومكافحة غسل الأموال، واحترام المنافسة، ومنع التداول من الداخل وحمایة المعلومات الشخصیة.

 

 حظر جمیع أشكال الفساد 
اتخاذ التدابیر    شركاء الأعمالفالمجموعة تتوقع من   سیاسة عدم التسامح مطلقاً فیما یتعلق بالفساد واستغلال النفوذ،  LVMHتطُبق مجموعة  

شمل ھذه التدابیر ت و المناسبة لمنع وكشف وتأدیب أي فساد أو رشوة أو استغلال للنفوذ، بشكل مباشر أو غیر مباشر، عبر نطاق أنشطتھم.
  مة للمسؤولین العمومیین لإجراءات روتینیة.حظر ما یسُمى بمدفوعات التسھیل أو غیرھا من المزایا المقدَّ 

 
 الھدایا والدعوات 

أن تكون أي ھدایا یجب    استخدامھا لارتكاب الفساد أو استغلال النفوذ،توخي الحذر عندما یتعلق الأمر بالھدایا والدعوات حیث یمكن  یجب   
یتم أو دعوات، سواء تم تقدیمھا أو استلامھا، معقولة في طبیعتھا وقیمتھا، وأن یتم تقدیمھا وقبولھا بشفافیة كاملة، وأن تكون عرضیة، ولا  

وقع تقدیم شيء في  تقدیمھا أثناء المفاوضات أو طلبات تقدیم العطاءات أو العطاءات التنافسیة، وأن یتم تقدیمھا في سیاق العمل ولیس مع ت 
 المقابل.

 
 منع تضارب المصالح 

بذل كل جھد ممكن لمنع حدوث المواقف التي تخلق تضارباً فعلیاً أو مُتصورًا أو محتملاً في المصالح ضمن نطاق   شركاء الأعمالعلى  یجب   
 . LVMHعلاقتھم التجاریة مع أي عضو في مجموعة 

 
 حظر غسل الأموال 

  اتخاذ جمیع التدابیر المناسبة لمنع استخدام عملیاتھم كأدوات لغسیل الأموال.شركاء الأعمال یجب على   
 

 احترام قوانین المنافسة 
ارسات یلَتزم شركاء العمل باتخاذ جمیع التدابیر المناسبة لمنع إساءة استخدام الوضع المھیمن، وكذلك الاتفاقیات المناھضة للمنافسة أو المم 

دة  المتضافرة، مثل تحدید الأسعار، أو الحد من أحجام الإنتاج، أو تخصیص السوق أو العملاء، أو المقاطعة بین المنافسین أو فرض أسعار إعا
 .أسعار أدنيبیع ثابتة أو 

  
 منع التداول من الداخل 

،  ) LVMHأسھم  (  LVMH - Moët Hennessy Louis Vuitton SEعلى شركاء العمل الامتناع عن بیع أو شراء أسھم في  یجب   
 ، بناءً على معلومات داخلیة، إما بشكل مباشر أو غیر مباشر.21FLVMHوكذلك أي مشتقات أو أي أدوات مالیة أخرى مرتبطة بأسھم  

 
 السریة 

باتخاذ جمیع التدابیر اللازمة لضمان سریة الأسرار المھنیة وغیرھا من المعلومات غیر العامة التي یتلقونھا أو یطلعون   الأعمال  شركاءیلَتزم   
 .LVMHعلیھا في سیاق علاقتھم التجاریة مع مجموعة 

 
 الخصوصیة وحمایة البیانات الشخصیة 

اتخاذ جمیع التدابیر المناسبة للامتثال لجمیع القوانین واللوائح المعمول بھا فیما یتعلق بالخصوصیة وحمایة البیانات    الأعمال  شركاءیجب على  
 الشخصیة.

  
 

 
 . Christian Dior SEالأسھم في  LVMHتتَضمن الأدوات المالیة المرتبطة بأسھم  2
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 الذكاء الاصطناعي 

ممن تربطھم بھا علاقة تجاریة بأي استخدام للذكاء الاصطناعي    LVMHداخل مجموعة   مسبقاً  إبلاغ الكیانات  الأعمال  شركاءعلى  یجب   
یجب علیھم الامتثال لجمیع القوانین واللوائح المعمول بھا فیما یتعلق بالذكاء . كما  (تقلیدي أو مولد) في سیاق الخدمات المقدمة لھذه الكیانات

تبَني نھج مسؤول فیما یتعلق بالذكاء الاصطناعي الذي یقدمونھ للمجموعة أو یستخدمونھ في سیاق   شركاء الأعمالویجب على   الاصطناعي.
كما یلَتزمون بعدم استخدام بیانات المجموعة لتدریب أنظمة أو نماذج الذكاء الاصطناعي الخاصة بھم لأغراضھم   الخدمات المقدمة للمجموعة.

 المجموعة.  الخاصة، إلا بموافقة كتابیة مسبقة من المجموعة أو الكیانات ذات الصلة داخل
 

 السلطات الجمركیة والأمنیة 
على شُركاء الأعمال الامتثال لقوانین وأنظمة الجمارك المعمول بھا، بما في ذلك تلك المتعلقة بالواردات والحظر المفروض على إعادة  یجب  

 شحن البضائع إلى البلد المستورد. 
 

 القیود التجاریة والعقوبات الدولیة 
عن جمیع القوانین    احترام جمیع القیود التجاریة الدولیة والعقوبات الاقتصادیة والتجاریة المعمول بھا، فضلاً   الأعمالشركاء  على  یجب   

 واللوائح المعمول بھا فیما یتعلق بضوابط التصدیر والاستیراد، مع مراعاة أي تغییرات في ھذه التدابیر. 
 

 حمایة الأصول 
اتخاذ كافة التدابیر اللازمة لاحترام وضمان احترام الحقوق المتعلقة بالموارد والأصول الخاصة بالكیانات داخل    شركاء الأعمالیجب على  

 المجموعة التي تربطھم بھا علاقة تجاریة، وخاصة صورة علامتھم التجاریة وحقوق الملكیة الفكریة.  
 

 التصریحات العامة 
انتباھھمأن    الأعمال  شركاءیتُوقع من   العامة، وخاصة  الشدید    یولوا  الاجتماعي، وأن عبر  لتصریحاتھم  التواصل  الإنترنت وعلى وسائل 

أو مدیریھا أو مسؤولیھا أو موظفیھا،    أو مساھمیھا  LVMHیضمنوا عدم نسب أي من ھذه التصریحات إلى أي كیان ینتمي إلى مجموعة  
 بالسریة واحترام الأسرار المھنیة. شركاء الأعمالوأن تكون متسقة مع التزام 

 
 شفافیة المعلومات 

أن یقدموا معلومات واضحة ودقیقة فیما یتعلق بالطرق والموارد المستخدمة ومواقع الإنتاج وخصائص المنتجات    شركاء الأعمالیجب على   
  أو الخدمات المقدمة، والامتناع عن تقدیم أي ادعاءات مُضللة.
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 التعاقد من الباطن 

 

أو   LVMHو/أو كیاناتھا ما لم تأذن    LVMHالتعاقد من الباطن بشأن أي من التزاماتھم المستحقة لمجموعة    الأعماللا یجوز لشركاء  
  .مسبقاً الكیان المعني بھذا التعاقد من الباطن في اتفاقیة مكتوبة

 
 التأكد من امتثال مقاولیھم من الباطن للمبادئ المنصوص علیھا في ھذا القانون.  شركاء الأعمالویجب على 

 
  
 
 
 

 LVMHوخط إبلاغ   شركاء الأعمالآلیة شكاوى 

 

 الإبلاغ أو نظام  شركاء الأعمال آلیة شكاوى  

إنشاء عملیات أو آلیات یمكن من خلالھا للعمال وأصحاب المصلحة إثارة القضایا المثیرة للقلق دون خوف من شركاء الأعمال  یَتعین على   
 الانتقام أو التأثیر السلبي. 

 

 LVMHخط إبلاغ 

 وفرتُ إلكترونیة ، وھو عبارة عن واجھة LVMHوموظفوھم بإمكانیة الوصول إلى خط إبلاغ شركاء الأعمال  یتمتع 
ه طریقة سریة وآمنة للإبلاغ بحسن نیة عن الانتھاكات أو خطر انتھاك القوانین أو اللوائح المعمول بھا، أو المبادئ المنصوص علیھا في ھذ  

والتي   LVMHالتقاریر على النحو الموضح في سیاسة تنبیھ مجموعة  عالج  تُ  . LVMHشركة  ب المدونة أو في مدونة قواعد السلوك الخاصة  
  LVMHلن تتأثر علاقة شریك الأعمال بمجموعة   /https://www.lvmh.com/lvmh-alert-line. یمكن الوصول إلیھا على:

 بتقریر عن سوء السلوك المحتمل المقدم بحُسن نیة.

إبلاغ   خط  إلى  الوصول  مجموعة  LVMHیمُكن  لموظفي  أیضًا  المفتوح   ،LVMH   عبر الآخرین،  الخارجیین  المصلحة  وأصحاب 
LVMH.com :أو مباشرة على https://alertline.lvmh.com .  

https://alertline.lvmh.com/
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 الامتثال للمدونة 
 

شركاء  من قِبل    بالحق في التحكم في الامتثال للمبادئ المنصوص علیھا في ھذه المدونة  LVMHداخل مجموعة    من الكیاناتحتفظ كل كیان  ی 
  ، وسیتم إجراؤھا الأعمالوشریك    LVMHأي عملیة تدقیق مرتبطة بالعلاقة التجاریة بین الكیان المعني داخل مجموعة    وستكون .الأعمال
خاضعاً لالتزامات مھنیة محددة   الأعمالفي حالة ما كان شریك  الكیان المعني في المجموعة أو جھة خارجیة مفوضة بشكل صحیح.من قِبل 

  بموجب القانون، سیتم إجراء أي عملیة تدقیق مع مراعاة ھذه الالتزامات المھنیة.

 
أعلاه، یلتزم  "التعاقد من الباطن"  قسم بالتعاقد من الباطن على أي من التزاماتھ بموجب الشروط المحددة في أعمالعندما یتم تفویض شریك 

 مقاولھ من الباطن والتعاون الكامل في حالة إجراء تدقیق من قِبل  شریك العمل بالتحكم في الامتثال للمبادئ المنصوص علیھا في ھذه المدونة
 . LVMHمجموعة من قِبل 

 
  على شركاء العمل تقدیم أي مستندات أو معلومات داعمة عند الطلب تثبت الامتثال لھذه المدونة.یجب 

 
دعم شركاء العمل   LVMHكما یجوز لكیانات مجموعة   على شركاء العمل الالتزام بتحسین أو تصحیح أي أوجھ قصور یتم تحدیدھا. یجب 

 في تنفیذ وتطبیق أفضل الممارسات من أجل حل مشكلات عدم المطابقة.
 

ھذا   الأعمالعلاقة عمل مع شریك  لدیھ    ممن  LVMHفي حالة عدم امتثال شریك الأعمال لھذه المدونة، یحتفظ كل كیان داخل مجموعة  
تصحیح الانتھاكات، وتعلیق المشتریات، ورفض استلام البضائع بموجب أي أمر شراء وإعادة أي بضائع من شریك  ب   المطالبةبالحق في  

یتم تصحیح حالات عدم   إلىالامتثالالأعمال حتى  بالإضافة  العمل مع شریك الأعمال،  إنھاء علاقة  لھ  أو ب   المطالبة   ، ویجوز  أي حقوق 
  المجموعة.  ضمنتعویضات أخرى متاحة لھذا الكیان 
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 الإقرار 

 ، یقَر شریك العمل أدناه بأنھ سیلتزم بھذه المدونة ومتطلباتھا.LVMHكشرط لممارسة الأعمال التجاریة مع كیان داخل مجموعة 
 

 . ___________________(العام)  _،____________)___________ ، (الشھر) ______ تم تنفیذه اعتبارًا من ھذا  (الیوم

 __________ ______________________________________________________________:  _سمالا

 _________ _______________________________________________________________ العنوان:

 _________ ______________________رقم نظام ترقیم البیانات العالمي#:___________________________ 

 _ ________________________________________________________________  ومنصب الممثل: اسم

 ____ _________________________________ ________________________________  توقیع الممثل: 
 

 ____________ _______________________________________________________  الختم: (إن وُجِد):
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 ملحق  

 LVMH مدونة قواعد السلوك للموردين وشركاء الأعمال 

 
)المُشار إليها في ما يلي باسم  LVMHمدونة قواعد السلوك للموردين وشركاء الأعمال بالإضافة إلى المبادئ المنصوص عليها في 

، أو  "المدوّنة"(، يوافق كل من المورّدين، أو البائعين، أو المستشارين، أو الموزّعين، أو تجار البيع بالتجزئة، أو الوسطاء، أو المالكين

إليهم في ما يلي باسم "شريك  شركاء المشاريع المشتركة، أو المهنيين أو الممثلين الآخرين )مع شركاتهم التابعة والفرعية، والمشار 

الأعمال"( الموقعين أدناه، على الامتثال للمبادئ والشروط المنصوص عليها في هذا الملحق )والمشار إليه في ما يلي باسم "ملحق 

إليها مجتمعة وشركاتها التابعة )والمشار  Tiffany & Coالمدوّنة"( في ما يتعلق بإنتاج السلع وتسليمها وتقديم الخدمات إلى شركة  

يدُرك شريك الأعمال أنّ ملحق المدوّنة هذا يطُبقّ بالإضافة إلى المدوّنة وأي ملحق امتثال آخر  "(.Tiffanyفي ما يلي باسم "

( وأنهّ في حال حصول أي نزاع أو  Tiffanyينفذّها شريك الأعمال )أو مرفقة بأي عقد مع  Tiffany & Coلسياسات شركة 

تعارض بين المدوّنة أو ملحق المدوّنة أو ملحق سياسات الامتثال هذه، ستطُبقّ أعلى معايير السلوك، ويجب اتباعها، بالنسبة إلى  

 *. Tiffanyالأعمال التي تتم مزاولتها مع  

 

 معايير العمل الإضافية  .1

صراحةً  Tiffanyبالإضافة إلى المعايير المنصوص عليها في المدوّنة تحت عنوان "معايير العمل والمسؤوليات الاجتماعية"، تمنع 

شريك الأعمال من تنفيذ العمل القسري والمشاركة في التمييز على أساس الحالة الاجتماعية، أو الوضع الأبوي، أو الخدمة العسكرية 

أيضاً من شركاء الأعمال اتخاذ الخطوات اللازمة   Tiffanyتتطلبّ   السابقة أو أي أسس تمييزية أخرى بموجب القانون المعمول به.

لضمان سلامة العمال والزوار وأمنهم )بالإضافة إلى وضع تدابير للوقاية من فقدان المنتجات والمواد أو إلحاق الضرر بها أو  

ميع جوانب عملياتها الأمنية )بما في ذلك في التفاعلات بين موظفي الأمن والعمال  سرقتها(، ولضمان حماية حقوق الإنسان في ج 

عند الاقتضاء، يتم تشجيع شركاء الأعمال على الالتزام بالمبادئ الطوعية بشأن الأمن وحقوق الإنسان في ممارسة الأنشطة  والزوار(.

% على الأقل من معدل الأجر العادي 125نسبة  Tiffanyوفي ما يتعلقّ بأجر العمل الإضافي، يجب أن يدفع شركاء أعمال  الأمنية.

 بالساعة وفقاً لاتفاقية منظمة العمل الدولية في حال لم يتم تحديد المعدل الأدنى لأجر العمل الإضافي في البلد المعني. 

 

 معايير إمكانية التتبعّ الإضافية .2

في التصنيع   Tiffanyبالإضافة إلى المعايير المنصوص عليها في المدوّنة تحت عنوان "الامتثال والأداء البيئي"، يتم تشجيع شركاء 

وسلسلة الإمدادات على الوفاء بمعايير منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية بشأن إرشادات بذل العناية الواجبة وتحقيق إمكانية التتبعّ  

لضمان المصدر وبمتطلبّات تحديد  Tiffanyيطُلب من شركاء الأعمال الالتزام بكل بروتوكولات  بالكامل عبر سلسلة إمداداتهم.

يطُلب أيضاً من شركاء   في ما يتعلقّ بتحديد مصادر المواد. Tiffanyالمصادر الأخرى من وقتٍ لآخر، والتقيدّ بها كما تنص عليه 

  الأموال والالتزام بها وفقاً لمعايير الأسواق التي يعملون فيها.   الأعمال وضع سياسة مكافحة تبييض 

 
 Tiffany.إرشادات مدوّنة مورّدي  الإضافية وتوجيهاتها الخاصة بالتصنيع وشركاء سلسة الإمدادات في  Tiffanyعلى شروط يمكن العثور  *



2 
 

 Tiffanyخط التنبيه لدى  .3

وأصحاب المصلحة الوصول إلى خط التنبيه الذي Tiffany ، يمكن لموظفي  LVMHبالإضافة إلى خط التنبيه الخاص بمجموعة  

يمكن لشركاء  ( .https://tiffany.ethicspoint.comأو على الموقع   Tiffany.com)المتاح عبر  Tiffanyخصّصته شركة 

الإبلاغ عن حدوث انتهاكات )أو مخاطر حدوث انتهاكات( لأي شروط أو توجيهات أو مبادئ أو سياسات أو قوانين  Tiffanyأعمال 

أو  LVMH)و/أو استخدام خط التنبيه لمجموعة  Tiffanyوأنظمة مطبقّة وأي مسائل أو مخاوف هامة أخرى، إلى خط التنبيه لدى 

من جرّاء الإبلاغ عن سوء سلوك محتمل   Tiffanyلن تتأثر علاقة شريك الأعمال مع  (.Tiffanyالتواصل مع جهات الاتصال في 

مجهولة الهوية ما لم يختر المتصل كشف هويته، أو كانت   Tiffanyتبقى جميع البلاغات المقدمة إلى خط التنبيه لدى  بحسن نية.

  المصلحة الحيوية للشخص على المحك، أو كان تحديد الهوية مطلوباً بموجب القانون.

 

 معايير التعميم، والمراقبة، والإنفاذ  .4

مسؤولية ضمان فهم المدوّنة وملحق المدوّنة واتباعهما في كل عملياتهم، وعليهم بمقتضى ذلك،  Tiffanyيتحمّل شركاء أعمال 

كما تقع على عاتق شركاء  مشاركة المدوّنة وملحق المدوّنة هذا مع كل العمال في كل اللغات المحلية السائدة واتباع المراقبة الذاتية.

وفي خلال إجراء   الأعمال مسؤولية التأكد من أنّ المتعاقدين من الباطن المعتمدين يفهمون المدوّنة وملحق المدوّنة هذا ويلتزمون بهما.

من العمال لدى  Tiffanyأي رقابة أو تدقيق مصرّح بهما بموجب فقرة "مراقبة المعلومات والوصول إليها" في المدوّنة، تتطلبّ 

جاهدة  Tiffanyفيما تسعى  لتواصل خارج نطاق الإدارة ومن دون التعرّض للتهديد بالانتقام.شركاء الأعمال التصرّف بحرية وا 

بحق إلغاء أوامر   Tiffanyللعمل بشكل تعاوني مع شركاء الأعمال بهدف التحسين المستمر لممارسات العمل المسؤولة، تحتفظ 

  الشراء المعلقّة، وتعليق عقود الشراء المستقبلية أو إنهاء العلاقة مع شريك أعمال حيثما تتطلبّ الظروف.

 

 إقرار شريك الأعمال

 

 نافذ اعتباراً من ___________)اليوم( في _________)الشهر( _________)السنة( 

 ___________________________________________ اسم شريك الأعمال: 

 عنوان شريك الأعمال:

____________________________________________________________ 

 رقم شريك الأعمال في نظام ترقيم البيانات العالمي: __________________________________________ 

  اسم ممثل شريك الأعمال ومنصبه:

____________________________________________________________ 

 توقيع ممثل شريك الأعمال: ______________________________ 

 الختم الرسمي )عند الاقتضاء(: ______________________________________________ 

https://tiffany.ethicspoint.com/
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