
 

 

 

  

                                     

 

 

________________________________________________________________________________________________________________________ 

Demande de Service Après-Vente 

1. Merci de bien vouloir remplir ce formulaire en détail. Ne pas oublier de conserver une copie pour vous. 

2. Joindre ce formulaire dûment complété avec le produit dans un emballage protégé. 

3. Nous vous recommandons de choisir un mode d’expédition qui comporte une assurance qui vous satisfasse. 

DATE 

MR  MME  MELLE                              NOM 

ADRESSE 

VILLE                                                                                 CODE POSTAL 

TEL                                                                PORTABLE 

ADRESSE ÉLECTRONIQUE                                                                                    

Cet objet a-t-il été précédemment pris en charge par Tifany & Co. ? 

Merci de donner la date d’achat, même approximative 

Merci de décrire l’objet aussi précisément que possible (mentionnez les réparations, les gravures...) 

Merci de décrire le service demandé (soyez le plus précis possible) 

A réception, Tifany & Co. vous préviendra de l’arrivée de votre envoi. En général, la plupart des clients préfèrent être avertis par e-mail. En 

acceptez-vous le principe ? 

OUI  NON 

Merci d’ajouter d’éventuels commentaires ou instructions 

Découpez l’étiquette ci-dessous et utilisez-la pour votre envoi. 

TIFFANY & CO. 

6 RUE DE LA PAIX 
PARIS 75002 

DEMANDE DE SERVICE APRÈS-VENTE 
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