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គស្ឆរត ីគផ្តើម 

គៅ Tiffany & Co. គយើងមានគមាទនភាពចាំគពាុះភាពគសាម ុះក្តង់ ស្ុចរតិភាព និងឧតតមភាព គហើយគយើងររាអ្នរផ្គត់ផ្គង់របស្់គយើងឱ្យ

មានស្តង់ដ្ឋរខពស្់ដូចណដលគយើងររាខល នួគយើងដូគ ន្ ុះណដរ។ គយើងខិតខាំគោរព និងការពារសិ្ទធ ិរបស់្មនុស្សទាំងអ្ស់្ណដលជីវតិរបស់្ពួរ

គររងផ្លប៉ាុះពាល់ពីអាជីវរមមរបស់្គយើង រាប់្ប់ពីអ្នរជីរណរ៉ែណដលផ្គត់ផ្គង់វតថ ុធាតុគដើមរបស់្គយើងរហូតដល់រមមររណដលគ វ្ ើគក្រឿង

អ្លងាា ររបស្់គយើង។ អ្តិែិជន និងមាា ស្់ភារហ ុនរបស្់គយើងទមទរមិនតិចាងគនុះគទ។ 

 ក្រ រមហ ុន Tiffany & Co. និងបុក្តស្មព ័នធ  និងសាខារបស្់ខល នួ (គៅារមួថ្ន “Tiffany”) តក្មូវឱ្យអ្នរផ្គត់ផ្គង់ ណចររំណលរនូវការគបតាា  

របស្់គយើងរន ុងការក្បក្ពឹតតគៅតាមស្ិទធ ិមនុស្ស ការអ្នុវតតន៏ការងារមានតមាល ភាព និងមានស្ុវតថ ិភាព ការការពារបរសិាថ ន និង ការគ វ្ ើ

អាជីវរមម ក្បរបគដ្ឋយក្រមសី្ល្ម៌។ គយើងរំពឹងថ្នអ្នរផ្គត់ផ្គង់របស្់គយើងអ្នុវតតោ៉ា ងគពញគលញតាមចាប់ វវធិាន និងបទបញ្ញតត ិា

្រមានទាំងអ្ស្់ ។ គយើងរ៏រំពឹងផ្ងណដរថ្ន អ្នរផ្គត់ផ្គង់អាចគ វ្ ើបនលអ គលើស្ពីអ្នុគោមភាពក្ស្បចាប់ និងក្បឹងណក្បងគដើមបីបាំគពញឱ្្

យបនតាមស្តង់ដ្ឋរណដលទទួលសាគ ល់ាអ្នត រាតិ គដើមបីភាពរ ើរចគក្មើនននស្ិទធ ិមនុស្ស សី្ល្ម៌រន ុងការគ វ្ ើអាជីវរមម  និងទាំនួលខុស្

ក្តវូចាំគពាុះស្ងគម និងបរសិាថ ន។ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបនគលើរទឹរចិតតឱ្យអ្នុវតតតាមអ្នុស្ញ្ញញ  អ្ងគការពលរមមអ្នត រាតិ (“ILO”) និង

បគញ្ា ៀស្ផ្លប៉ាុះពាល់សារលរបស្់អ្ងគការស្ហក្បាាតិ គោលការណ៍ណណនាំស្ដ ីពីអាជីវរមម ស្ិទធ ិមនុស្ស និង គោលគៅអ្ភិវឌ្ឍន៍

ក្បរបគដ្ឋយចីរភាព (SDGs) និងគ វ្ ើការក្បរបគដ្ឋយមនស្ិការរន ុងរគក្មាងទាំងគនុះ។ 

ក្រមក្បតិបតត ិ (“ក្រម”) របស្់អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្រ រមហ ុន Tiffany គនុះណចងអ្ាំពីគោលការណ៍ និងតក្មូវការទូគៅណដលអាចអ្នុវតតបនចាំគពាុះ

អ្នរផ្គត់ផ្គង់របស្់គយើង។ វារ៏ផ្តល់នូវក្របខ័ណឌ គដើមបីវាយតនមលការអ្នុវតតន៏ និងរាំណត់ថ្នគតើគយើងានដរូាមួយនរណ្ត។ គយើងមាន

បាំណងគ វ្ ើអាជីវរមមាមួយអ្នរផ្គត់ផ្គង់ណដលបនគបតាា ចិតតចាំគពាុះគោលការណ៍ទាំងគនុះ និងរន ុងការបនត គ វ្ ើឱ្យក្បគស្ើរគឡើងឥតឈ្ប់

ឈ្រ។  

គដើមបីោាំក្ទដល់តក្មូវការស្ន លូណដលផ្តល់គៅរន ុងក្រមរបស្់គយើង ក្រ រមហ ុន Tiffany បនបគងា ើតការរំពឹងទុរននគោលការណ៍ណណនាំដូច

ខាងគក្កាមណដលផ្តល់ព័ត៌មានលមអ ិតបណនថមគទៀតអ្ាំពីអ្តថន័យរបស្់វាគដើមបីបាំគពញតាមតក្មូវការស្ន លូននក្រមរបស្់គយើង។ គលើស្ពីគនុះ

គទៀត ទក្មង់ននគោលការណ៍ណណនាំគនុះបគងា ើតាមូលដ្ឋា នណដលគយើងវាយតនមលការអ្នុវតតន៏របស្់អ្នរផ្គត់ផ្គង់នីមួយៗគដ្ឋយគក្បើរមម វ ិ្ ី

ក្តួតពិនិតយ និងវាយតនមលគៅនឹងរណនលងរបស្់គយើង។ ខណៈគពលណដលគយើងទទួលសាគ ល់ថ្នមានបរបិទចាប់និងវបប្ម៌ខុស្ោន ណដល

អ្នរផ្គត់ផ្គង់គ វ្ ើក្បតិបតត ិការ គយើងគបតាា អ្នុវត្ក្រម និងគោលការណ៍ណណនាំរបស្់គយើងគលើក្រប់ណផ្នរននក្បតិបតត ិការរបស្់គយើង រមួទាំង

អ្នរផ្គត់ផ្គង់វតថ ុធាតុគដើម និងអ្នរគ ៉ា ការបនតទូទាំងពិភពគោរ។ 

គលើស្ពីការក្បក្ស័្យទរ់ទងការរំពឹងទុរ និងការវាយតនមលការអ្នុវតតន៏ារ់ណស្ត ង ក្រ រមហ ុន Tiffany ផ្តល់អាទិភាពគលើការគបតាា ចិតត

គដើមបីណរលមអាបនតបនា ប់។ ខណៈគពលណដលគយើងររាសិ្ទធ ិរន ុងការបញ្ាប់អាជីវរមមាមួយអ្នរផ្គត់ផ្គង់ណដលមិនបនបាំគពញតាម

តក្មូវការរបស្់គយើងឱ្យបនគពញគលញ គយើងចង់គ វ្ ើការរមួោន  និងគដ្ឋយគសាម ុះក្តង់គដើមបីគដ្ឋុះក្សាយគដើមគហតុ និងោាំក្ទដល់ការណរលមអ

ក្បរបគដ្ឋយចីរភាព។ ដល់ទីបញ្ាប់គនុះ តមាល ភាពគពញគលញពីអ្នរផ្គត់ផ្គង់រឺាការរំពឹងទុរអ្បបបរមា។ គយើងគជឿារ់ថ្ន ភាពានដរូ

ណផ្អរគលើតមាល ភាព និងការស្ហការរឺាមគ្ាបយណតមួយរត់គដើមបីគលើររមពស្់ការអ្នុវតតន៏ក្បរបគដ្ឋយការទទួលខុស្ក្តវូ និង

និរនត រភាពណដលផ្តល់អ្តថ ក្បគោជន៍ដល់រមមររ និងបរោិសាថ ន។  

គោលការណ៍ណណនាំគនុះផ្តល់នូវព័ត៌មាន និងការណណនាំទូគៅអ្ាំពីរគបៀបអ្នុវតតតាមតក្មូវការរបស្់ក្រ រមហ ុន Tiffany ប៉ាុណនតមិនណមនា

ការជាំនួស្ដាំបូនម នណផ្នរចាប់គទ។ គនុះាឯរសាររស់្រគវ ើរ គហើយក្រ រមហ ុន Tiffany សូ្មររាស្ិទធ ិរន ុងការណរណក្បវា គដ្ឋយណផ្អរគលើបទ

ពិគសា្ន៍ និងការអ្នុវតតន៏លអ ។ ភាសាផ្ល វូការននឯរសារគនុះរឺភាសាអ្ង់គរលស្។  

គស្ចរត ីបដិគស្្ 

ោម នអ្នរធាន ការធាន ឬការតាំណ្តងណ្តមួយក្តវូបនគ វ្ ើគឡើងចាំគពាុះភាពក្តឹមក្តវូ ឬភាពគពញគលញននគោលការណ៍ណណនាំគនុះឬ

ឯរសារគផ្សងគទៀត ឬក្បភពព័ត៌មានណដលបនគោងគៅរន ុងគនុះគទ។ គោលការណ៍ណណនាំគនុះមិនមានគោលបាំណង ឬមិនជាំនួស្ 

ឬផ្ទ យុ ឬគបើមិនដូគ ន្ ុះគទណរណក្បតក្មូវការននលរខនត ិរៈ ចាប់ បទបញ្ញតត ិ គស្ចរត ីបងាគ ប់ ឬតក្មូវការគផ្សងៗគទៀតាស្រល ាត ិរដា  ឬរ

ដ្ឋា ភិបលរន ុងក្ស្ ររគឡើយ។ ឯរសារគនុះផ្តល់នូវគោលការណ៍ណណនាំទូគៅណតប៉ាុគណ្តណ ុះ គហើយមិនរួរក្តូវបន្ត់ទុរថ្នាគស្ចរត ីណែលង

ការណ៍ណដលមានអ្ាំណ្តចនិងគពញគលញគលើក្បធានបទណ្តមួយណដលមានគៅរន ុងគនុះគទ។ គោលការណ៍ណណនាំគនុះមិនមានបាំណង ឬរ៏

មិនបគងា ើត សាថ បន ឬទទួលសាគ ល់នូវកាតពវរិចា ឬស្ិទធ ិណដលអាចអ្នុវតតបនគដ្ឋយក្ស្បចាប់គឡើយ។ 

ស្ក្មាប់ការសារសួ្រ មតិក្តឡប់ ឬការតវា៉ែ  សូ្មទរ់ទងក្រ រមការងារទទួលខុស្ក្តវូតាមអាស្យដ្ឋា ន 

ResponsibleSourcing@Tiffany.com។  
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ការអ្នុវតតន៏ និងការគោរពតាមឆារ់ 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់មានទាំនួលខុស្ក្តូវរន ុងការធានថ្ន ក្រម និងគោលការណ៍ណណនាំក្តវូបនយល់ និងបនអ្នុវតតគពញគលញរន ុងក្បតិបតត ិ

ការរបស្់ពួរគរ។ គដ្ឋយគោងគៅតាមគស្ចរដ ីគនុះ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណតណចររំណលរក្រមគនុះាមួយរមមររនិគោជិតទាំងអ្ស្់ាភាសា

មូលដ្ឋា នរបស្់ពួរគរ។ អ្នរផ្គត់ផ្គង់រ៏ក្តូវទទួលខុស្ក្តូវផ្ងណដរថ្ន អ្នរគ ៉ា ការបនតណដលបនអ្នុម័តពារ់ព័នធនឹងការផ្តល់ទាំនិញ ឬគស្

វារមមននដល់ Tiffany យល់ និងអ្នុវតតតាមក្រមគនុះ។ 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបនគររំពឹងថ្ននឹងតាមដ្ឋនការក្បតិបតត ិគដ្ឋយខល នួឯងាមួយនឹងក្រម និងគោលការណ៍ណណនាំ។ គទុះាោ៉ា ងណ្តរ៏

គដ្ឋយ Tiffany ឬភាន រ់ងាររបស្់ខល នួក្តូវគ វ្ ើស្វនរមម  ឬអ្គងាតគលើការស្ក្មបស្ក្មួលរបស្់អ្នរផ្គត់ផ្គង់គដើមបីគផ្ាៀងផ្ទា ត់ការក្បតិបតត ិតាម

ចាប់។ អ្ាំឡរ ងគពលទស្សនរិចាណបបគនុះ ណដលអាចរាំណត់គវលគវោ ឬមិនបនរាំណត់គពលគវោ រមមររទាំងអ្ស្់ក្តវូណតអាចក្បក្ស្័យ

ទរ់ទងគដ្ឋយគស្រ ើ និងគដ្ឋយោម នវតតមានរបស្់អ្នរក្រប់ក្រង និងគដ្ឋយោម នការរក្មាមរាំ ណហង។  

Tiffany ណស្វ ងររគ វ្ ើការាស្មូហភាពាមួយអ្នរផ្គត់ផ្គង់របស្់ខល នួចាំគពាុះការណរលមអបនត  និងគលើររមពស់្ការទទួលខុស្ក្តវូសាជីវរមម។ 

គទុះបីាោ៉ា ងណ្ត គយើងររាស្ិទធ ិរន ុងការលុបគ្លរិចាស្នាទិញណដលក្តវូគ វ្ ើ ពនាររិចាស្នាទិញរន ុងគពលអ្នរត ឬបញ្ឈប់ទាំនរ់

ទាំនងរបស្់គយើងាមួយអ្នរផ្គត់ផ្គង់គៅគពលកាលៈគទស្ៈតក្មូវ។ 
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ក្រព័នធ ក្លរ់ក្លង 

គដើមបីបាំគពញ និងបងាហ ញនូវការក្បតិបតត ិតាមចាប់រន ុងក្ស្ ររ ក្រមក្បតិបតត ិរបស្់អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

Tiffany និងការរំពឹងទុរពារ់ព័នធ ដូចមានណចងរន ុងឯរសារគនុះ វារឺាការស្ាំខាន់ណ្តស់្ណដល

ក្បព័នធ ក្រប់ក្រងផ្ល វូការក្តវូបនអ្នុវតត។ ខណៈគពលណដល Tiffany យល់ថ្ន អ្នរផ្គត់ផ្គង់នីមួយៗ

មានលរខណៈពិគស្ស្ ក្បតិបតត ិការរន ុងបរបិទណបលរនិងខុស្ោន ទរ់ទងនឹងទាំហាំ និងលទធភាព

ទទួលបន្នធាន ការអ្នុវតតន៏ក្បព័នធ ក្រប់ក្រងផ្ល វូការគៅណតមានសារៈស្ាំខាន់គដើមបីទទួល

បនគារជ័យាបនតបនា ប់។ Tiffany រំពឹងទាំងការអ្នុវតតន៏ក្បព័នធ ក្រប់ក្រង និងការគបតាា

ចិតតគដើមបីណរលមអាបនតបនា ប់។  

PDCA រឺាវ ិ្ ីសាក្ស្្ក្រប់ក្រងបួនជាំហានក្ចាំ ណដលស្ក្មាប់បទបញ្ញតត ិ និងការណរលមអាបនត

បនា ប់ននដាំគណើរការ និងក្បព័នធ។ វដត  PDCA តាំណ្តងឱ្យវដតននណផ្នការគ វ្ ើស្រមមភាពពិនិតយ។ 

ដាំណ្តរ់កាលណផ្នការទទួលខុស្ក្តវូគលើការគ វ្ ើណផ្នការ ដាំណ្តរ់កាលគ វ្ ើរឺស្ក្មាប់ស្រមមភាព 

ដាំណ្តរ់កាលពិនិតយរឺស្ក្មាប់ការតាមដ្ឋន និងដាំណ្តរ់កាលគ វ្ ើស្រមមភាពរឺស្ក្មាប់គោល

បាំណងគ វ្ ើឱ្យក្បគស្ើរគឡើងនូវវដតបួនដាំណ្តរ់កាលគនុះ។ វវ ិ្ ីសាក្ស្្ក្ចាំ ណដលគនុះទមទរការគបតាា ចិតត

គដើមបីណរលមអាបនត គដ្ឋយក្រ រមហ ុនណដលចង់ណស្វ ងររ និងសារលបងដាំគណ្តុះក្សាយចាំគពាុះបញ្ញហ

ក្ប ា្ំនែៃ និងណរលមអវាតាមរយៈវដតគនុះ។  

ខាងគក្កាមគនុះរឺាគោលការណ៍ណណនាំទូគៅស្ក្មាប់វ ិ្ ីសាស្តស្ត អ្នុវតតលអបាំផ្ុតគនុះ៖ 

ណផ្នការ 

ការគរតជាា ឆិតត ការោាំក្ទ និងលណគនយ្យភាព  

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់រួរណតររាការគបតាា ចិតតណផ្នរគោលនគោបយណដលក្តវូបនោាំក្ទគៅរក្មិតខពស្់បាំផ្ុតននអ្ងគភាពរបស្់ពួរគរ

គដើមបីគ ល្ ើយតបរាល់ការរំពឹងទុរននក្រមក្បតិបតត ិរបស្់អ្នរផ្គត់ផ្គង់ Tiffany។ គនុះរាប់បញ្ច លូ ប៉ាុណនតមិនរាំណត់ចាំគពាុះណតក្រម

សី្ល្ម៌អាជីវរមម និងអ្ភិបលរិចាសាជីវរមម  ការគោរពស្ិទធ ិមនុស្សនិងពលរមម  ស្ុវតថ ិភាព និងបរសិាថ ន។  

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់រួរណតរាំណត់ឱ្យបនចាស្់នូវអ្នរតាំណ្តងនផ្ារន ុងណដលទទួលខុស្ក្តូវគលើការធានការអ្នុវតតន៏ក្បព័នធ ក្រប់ក្រង 

និងរមម វ ិ្ ីពារ់ព័នធ។  

3) ក្រ រមអ្នរក្រប់ក្រងណដលទទួលខុស្ក្តវូចាំគពាុះការអ្នុវតតន៏ក្បព័នធរួរណតដាំគណើរការគដ្ឋយឯររាជយនិងស្វ ័យភាពក្រប់ក្ោន់ ក្ពម

ាមួយនឹង្នធានណដលបនណបងណចរស្មរមយ និងក្រប់ក្ោន់។  

4) ថ្នន រ់ដឹរនាំាន់ខពស់្គបតាា គ វ្ ើឱ្យក្បគស្ើរគឡើងាបនតបនា ប់ គហើយក្តូវតាមដ្ឋន និងវភិារការអ្នុវតតន៏គោលនគោបយ និង

នីតិវ ិ្ ីគដើមបីរាំណត់ចាំណុចខវ ុះខាតោ៉ា ងតិចមតងរន ុងមួយឆន ាំ។  

ការវាយ្តម្មេហានិភ័យ្  

 អ្នរផ្គត់ផ្គង់រួរណតមានស្ិទធ ិមនុស្ស ស្ុវតថ ិភាព និងដាំគណើរការវាយតនមលហានិភ័យបរសិាថ នគដើមបីរាំណត់ និង្ត់ថ្នន រ់ផ្លប៉ាុះ

ពាល់អាជីវរមម ស្ងគម និងបរសិាថ នណដលាប់ទរ់ទងនឹងការអ្នុវតតន៏អាជីវរមមរបស់្ពួរគរ។ ការវាយតនមលហានិភ័យរួរណត

មានភាពខុស្ោន គលើភាពស្ម ុរសាម ញ គដ្ឋយអាក្ស្័យគលើទាំហាំក្រ រមហ ុនរបស្់អ្នរ ហានិភ័យននផ្លប៉ាុះពាល់ ៃ្ន់ ៃ្ រ និងលរខណៈនន

ក្បតិបតត ិការ។ គទុះោ៉ា ងណ្តរ៏គដ្ឋយ ការវាយតនមលហានិភ័យា្មមតារមួបញ្ច លូបួនជាំហាន៖ 

o ការវាយតនមលផ្លប៉ាុះពាល់ារ់ណស្ត ងនិងមានស្កាត នុពលទរ់ទងនឹងក្រប់ណផ្នរននក្រមគនុះ រមួមានស្ិទធ ិមនុស្ស ពលរមម 

ស្ុខភាពនិងស្ុវតថ ិភាព និងបរសិាថ ន។ 

o ការគ វ្ ើស្មាហរណរមម  និងការគ ល្ ើយតបគៅនឹងការររគ ើញតាមរយៈការបគងា ើតគោលនគោបយ និងនីតិវ ិ្ ី រមួាមួយ

ការទទួលខុស្ក្តូវណដលពារ់ព័នធ។ 

o ការតាមដ្ឋនការគ ល្ ើយតប 

o ការក្បក្ស័្យទរ់ទងោន អ្ាំពីរគបៀបណដលផ្លប៉ាុះពាល់ក្តវូបនគដ្ឋុះក្សាយចាំគពាុះអ្នរពារ់ព័នធ ណដលក្តវូអ្នុវតត។ 

គោលនគោបាយ្  

 អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូអ្នុម័តគោលនគោបយមួយណដលចងក្រងាឯរសារនូវការគបតាា ចិតតរបស្់ពួរគរចាំគពាុះការអ្នុវតតន៏

អាជីវរមម ក្បរបគដ្ឋយទាំនួលខុស្ក្តវូ ណដលក្តវូបនយល់ក្ពមគដ្ឋយថ្នន រ់ដឹរនាំាន់ខព ស់្ និងទរ់ទងោ៉ា ងស្រមមាមួយ

និគោជិត។ គោលនគោបយរឺាគស្ចរត ីណែលងការណ៍អ្ាំពីគចតន និងទិស្គៅរបស្់អ្ងគភាពណដលក្តូវបនបងាហ ញាផ្ល វូការ

គដ្ឋយថ្នន រ់ដឹរនាំរាំពូលរបស់្ខល នួ។ គោលនគោបយជួយឱ្យអ្ងគភាពរាំណត់រណគនយយភាព និងការក្បក្ពឹតដណដលរំពឹងទុរ

គក្ពាុះវាទរ់ទងនឹងក្បតិបតត ិការ និងអាជីវរមមរបស់្អ្ងគភាព។ គោលនគោបយរ៏គដើរតួាស្ាំណុាំននវធិានននការស្គក្មចចិតត  

និងគោលការណ៍ណណនាំគដើមបីជួយជាំរុញឱ្យមានឥរោិបែាប់ោប់ និងរួរណត៖ 
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គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  
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o បងាហ ញការគបតាា ចិតតពីថ្នន រ់រាំពូល។ 

o បគងា ើតទាំនួលខុស្ក្តវូ និងអ្ភិបលរិចាសាជីវរមមស្ក្មាប់ហានិភ័យ និងបញ្ញហ ស្ាំខាន់ៗ។ 

o ទាំនរ់ទាំនងរុណនមល គោលការណ៍ និងគចតនរបស្់ក្រ រមហ ុន។ 

o រាំណត់ការរំពឹងទុរចាស្់ោស្់របស្់និគោជិត និងនដរូអាជីវរមមរបស់្អ្នរ និង 

o បគងា ើតគវទិកាស្ក្មាប់នីតិវ ិ្ ី និងការអ្នុវតតន៏លមអ ិតបណនថមគទៀត។  

 ថ្នន រ់ដឹរនាំាន់ខពស់្ក្តូវគ វ្ ើការក្តួតពិនិតយផ្ល វូការាគទៀងទត់នូវគោលនគោបយស្ាំខាន់ៗគដើមបីធានថ្ន វាគៅណតក្ស្បនឹង

អាទិភាព ហានិភ័យ និងគោលគៅណដលទរ់ទងគៅនឹងស្ិទធ ិមនុស្សនិងពលរមម  ស្ុខភាព និងស្ុវតថ ិភាព និងបរសិាថ ន។ អ្នរ

ផ្គត់ផ្គង់រ៏រួរណតចងក្រងាឯរសារនូវដាំគណើរការក្តួតពិនិតយ រាំណត់ចគនល ុះក្បគហាង និងការណរណក្បគោលនគោបយណដល

មានគោលបាំណងគដើមបីគដ្ឋុះក្សាយភាពខវុះខាតទាំងគនុះ។ 

គធវ ើ 

នីតិវធីិលមអ ិត  

 អ្នរផ្គត់ផ្គង់រួរណតណស្វ ងររការអ្ភិវឌ្ឍ និងររានូវនីតិវ ិ្ ីក្បតិបតត ិស្ត ង់ដ្ឋរ (SOPs) និងការណណនាំការងារ (WI) លមអ ិតបណនថម

គទៀតគៅចាំណុចស្មក្ស្បគដើមបីជួយោាំក្ទដល់ការអ្នុវតតន៏គោលនគោបយណដលបនណចង។ នីតិវ ិ្ ីផ្ល វូការា្មមតារមួមាន

ស្មាស្ធាតុដូចខាងគក្កាម៖  

o គោលបាំណង៖ គោលបាំណងរួរណតរាំណត់អ្ាំពីគចតនរបស្់ឯរសារ គហើយមិនគលើស្ពីមួយឬពីរក្បគោរ។ វា ា្ំបច់ក្តូវ

មានព័ត៌មានលមអ ិតក្រប់ក្ោន់ ដូគចនុះអ្នរគក្បើក្បស់្ចុងគក្កាយអាចដឹងោ៉ា ងឆប់រហ័ស្នូវអ្វ ើណដលឯរសារគនុះមិនមាន

ព័ត៌មានលមអ ិតគផ្សងគទៀតគឡើយ។ 

o វវសិាលភាព៖ ការណ៍គនុះរាំណត់ចាំគពាុះនរណ្ត ឬអ្វ ើណដលស្ាំណុាំនននីតិវ ិ្ ីអ្នុវតត។ SOPs ាគក្ចើនក្របដណត ប់ណតអ្វ ើណដលមាន

គៅរន ុងវសិាលភាពគដ្ឋយមិនបញ្ញជ រ់ពីអ្វ ើណដលមិនមានគៅរន ុងវសិាលភាពគឡើយ។ គទុះោ៉ា ងណ្តរ៏គដ្ឋយ វាអាចស្មរមយ

រន ុងការបញ្ញជ រ់ទ ាំងពីរ។ តាមរយៈការក្បរបោ៉ា ងចាស្់នូវអ្វ ើ និងនរណ្ត និងមិនស្ថ ិតរន ុងវសិាលភាព អ្នរផ្តល់ឱ្យអ្នររាល់

ោន មានចាំណុច្ប់គផ្តើមននការគោរយល់ដូចោន ។ 

o ឯរសារគោង និងឯរសារពារ់ព័នធ ៖ ផ្តល់ជូននូវឯរសារ និងឯរសារគោងណដលក្តវូការគដើមបីយល់ និងអ្នុវតតនីតិវ ិ្ ី

ក្បរបគដ្ឋយក្បស្ិទធភាពបណនថមគលើ SOP គផ្សងគទៀត ឬឯរសារណដលគចញគដ្ឋយរដ្ឋា ភិបលណដលាឯរសារគោង SOP។  

o និយមន័យ៖ បញ្ញជ រ់លរខខណឌណ្តមួយណដលមិនសុាាំនឹងអ្នរគក្បើចុងគក្កាយ និងក្បរបពារយកាត់ ឬអ្រសរកាត់ណដលក្តូវ

បនគក្បើ។  

o តួនទី និងការទទួលខុស្ក្តវូ៖ រាំណត់តួនទីទទួលខុស្ក្តូវរន ុងការក្បតិបតត ិស្រមមភាពរន ុងនីតិវ ិ្ ី។  

o នីតិវ ិ្ ៖ី គនុះរឺានីតិវ ិ្ ីារ់ណស្ត ងគដ្ឋយខល នួឯង។ ជាំហាននីមួយៗរួរណតក្តូវបនស្រគស្រោ៉ា ងចាស្់គដ្ឋយគក្បើភាសា

សាមញ្ញ ណដលអាចគ វ្ ើគៅបនគដើមបីធានឱ្យមានការយល់ដឹងទូលាំទូោយអ្ាំពីអ្នរទទួលខុស្ក្តវូ។  

ការរណ្ត ុះរណ្តត ល និងការយ្ល់ដងឹ  

 អ្នរផ្គត់ផ្គង់រួរណតទាំនរ់ទាំនងាមួយនិងអ្នរក្រប់ក្រងការបណុ្ុះបណ្តត ល និងនិគោជិតគលើក្រប់ទិដាភាពននគោល

នគោបយ នីតិវ ិ្ ី និងរមម វ ិ្ ីគរាងចក្រណដលអ្នុវតតចាំគពាុះពួរគរ ឬមុខងារការងាររបស្់ពួរគរ។ វវ ិ្ ីសាស្តស្ត រន ុងការទាំនរ់

ទាំនង និងបណុ្ុះបណ្តត លាទូគៅរមួមាន៖ 

o ការបណុ្ុះបណ្តត លតក្មង់ទិស្និគោជិតែមីរួរណតមានគោលនគោបយទរ់ទងនឹងក្បរ់ឈ្ន លួ គមា៉ា ងគ វ្ ើការ និងអ្តថ

ក្បគោជន៍ គោលនគោបយវនិ័យ យនតការបណត ឹងសារទុរខ  ចាប់គរាងចក្រ ។ល។ 

o ការបណុ្ុះបណ្តត លស្ត ីពីស្ុខភាព និងស្ុវតថ ិភាព ដូចាការគក្បើក្បស្់ឧបររណ៍ការពារផ្ទា ល់ខល នួ ការជគមលៀស្គចញាបនា ន់ 

ការបងាា រអ្រគ ីភ័យ ការ្ត់ណចងសារធាតុរីមី ស្ុវតថ ិភាពមា៉ា ស្ុីន ។ល។ 

o ការបិទផ្ាយ និងស្ញ្ញញ ាភាសាមូលដ្ឋា នរបស្់និគោជិត។ 

o គស្ចរត ីជូនដាំណឹងក្ប ា្ំនែៃ ក្ប ា្ំស្បត ហ៍ និងក្ប ា្ំណខ 

o ការបណុ្ុះបណ្តត ល និងការពិភារាមួយទល់មួយ។ 

ពិនិតយ 

ការវាស់្ណវង  

 អ្នរផ្គត់ផ្គង់រួរណតវាស់្ណវងក្បស្ិទធភាពននគោលនគោបយក្បព័នធ ក្រប់ក្រងរបស្់ពួរគរ នីតិវ ិ្ ី និងការបាំគពញការងាររបស្់

និគោជិតគដើមបីស្ក្មួលដល់ការណរលាំអ្ាបនតបនា ប់។ ឧទហរណ៍ននឧបររណ៍វាស់្ណវងអាចរមួមាន៖ 

o ស្វនរមមខាងគក្ៅ 

o ស្វនរមមនផ្ារន ុងផ្ល វូការនិង/គក្ៅផ្ល វូការ 



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 8 

o ការស្ា ង់មតិរបស្់និគោជិត និងថ្នន រ់ក្រប់ក្រង 

o ការស្ា ង់មតិរបស្់អ្តិែិជន និងភារីពារ់ព័នធ គផ្សងគទៀត។ 

o ការវាស់្ណវង និងការតាមដ្ឋនមា៉ា ក្ទីរ (ការគក្បើក្បស្់ថ្នមពល ការដរការស្ាំណល់ ការណរន ន្គក្បើក្បស់្គឡើងវញិ) 

o អ្ក្តាគចញរបស្់និគោជិត។ 

o ការរងរបួស្ និងគក្ោុះថ្នន រ់ក្ប ា្ំណខ (ក្បគភទ ភាព ៃ្ន់ ៃ្ រ និងភាពញឹរញាប់)។ 

គធវ ើស្រមមភាព 

ការវភិាលគដើមគេតុ និងណផ្នការស្រមមភាពរង្កា រ 

 អ្នរផ្គត់ផ្គង់រួរណតមានដាំគណើរការស្ក្មាប់ការគស្ុើបអ្គងាតគលើគដើមគហតុណដលអាចនាំឱ្យមានដាំគណ្តុះក្សាយក្បរបគដ្ឋយក្បស្ិទធ ិ

ភាព និងស្រមមភាពបនា ន់និង/ឬបងាា ររន ុងការគ ល្ ើយតបគៅនឹងបញ្ញហ ននការមិនក្បតិបតត ិតាម ឬបញ្ញហ ណដលទរ់ទងនឹង

ការបាំគពញការងារគផ្សងៗគទៀត។ ស្រមមភាពណដលគដ្ឋុះក្សាយណតទិដាភាពារ់ណស្តង ឬណដលអាចគមើលគ ើញបាំផ្ុតននបញ្ញហ មួយ

ាគរឿយៗមិនក្រប់ក្ោន់ស្ក្មាប់ការគដ្ឋុះក្សាយបញ្ញហ រន ុងរយៈគពលណវងគទ។ គដើមគហតុរឺាមូលគហតុ(នន)ននបញ្ញហ មួយណដល

គរើតគឡើង គហើយក្តវូយល់ ក្បស្ិនគបើមានការរំពឹងទុររន ុងការគដ្ឋុះក្សាយបញ្ញហ ។ គដើមគហតុ(នន)ា្មមតាអាចក្តូវបន

បក្ងួមគៅមួយឬពីរខាងគក្កាម៖  

o រងវុះគោលនគោបយ និងនីតិវ ិ្ ីាោយលរខណអ្រសរ  

o ការអ្នុវតតន៏មិនលអ   

o រងវុះការគបតាា ចិត្ក្បតិបតត ិ  

o ចាំគណុះដឹង ឬការយល់ដឹងមិនក្រប់ក្ោន់  

o រងវុះរណគនយយភាព  

o មិនមានដាំគណើរការណ្តមួយគដើមបីធានបននូវការតាមដ្ឋន និងការណរលមអបនតបនា ប់គទ  

 

 វវ ិ្ ីសាស្តស្តមានក្បគោជន៍មួយស្ក្មាប់រាំណត់អ្តតស្ញ្ញញ ណគដើមគហតុក្តវូបនគរសាគ ល់ថ្នា “5 គេតុអ្វ ើ។” វវ ិ្ ីសាស្តស្ត គនុះរឺក្ោន់

ណតសួ្រ “គហតុអ្វ ើ” ពីរបីដងាប់ៗោន គដើមបីឈានគៅររឫស្រល់ននបញ្ញហ ។  បនា ប់ពីរាំណត់ឫស្រល់ននបញ្ញហ ារ់ោរ់មួយ 

គដ្ឋយចងក្រងាឯរសារនូវណផ្នការស្រមមភាពចាស្់ោស់្ណដលគដ្ឋុះក្សាយទាំងស្រមមភាពបងាា ររយៈគពលខល ី និងរយៈគពល

ណវងរឺស្ាំខាន់ណ្តស្់។ ណផ្នការណបបគនុះរួរណតរមួបញ្ច លូនូវស្មាស្ធាតុដូចខាងគក្កាម៖  

o ទាំនួលខុស្ក្តវូ៖ គក្ជើស្គរ ើស្បុរគលណដលមានទាំនួលខុស្ក្តវូ និងមានរណគនយយភាពគដើមបីធានបននូវការអ្នុវតតន៏វធិាន

ការណ៍បងាា រនិងបនា ន់។ អ្នរទទួលខុស្ទាំងគនុះរួរណតមានជាំនញ បទពិគសា្ន៍ និងភាព្ស្់ទុាំស្មក្ស្បគដើមបីអ្នុវតត

ណផ្នការ និងទទួលបនការោាំក្ទពីថ្នន រ់ដឹរនាំាន់ខពស់្។  

o បនា ត់គពលគវោ៖ បនា ត់គពលគវោរួរណតក្តវូបនរាំណត់ណដលរមួមានកាលបរគិចេទផ្ុតរាំណត់ចុងគក្កាយណដលរួរឱ្យ្ប់

អារមមណ៍និងក្បរដនិយមស្ក្មាប់ស្រមមភាពណដល ា្ំបច់ក្តវូគ វ្ ើឱ្យបនគពញគលញ រ៏ដូចាកាលបរគិចេទផ្ុតរាំណត់ប

ណុ្ុះអាស្នន  និងស្រមមភាពគដើមបីធានបននូវវឌ្ឍនភាព។  

o ការទាំនរ់ទាំនង៖ គៅគពលណដលស្មក្ស្ប សូ្មទាំនរ់ទាំនងសាថ នភាពវឌ្ឍនភាពគៅភាររីពារ់ព័នធ ណដល្ប់អារមមណ៍ 

ដូចារមមររ អ្នរគមើលការខុស្ក្តវូ អ្នរក្រប់ក្រង និងអ្តិែិជន។  

ការក្តួតពិនិតយឯរសារ និងការររាទុររាំណត់ក្តា 

 អ្នរផ្គត់ផ្គង់រួរណតចងក្រងាឯរសារនូវក្បព័នធ ក្រប់ក្រងរបស្់ពួរគរគដើមបីោាំក្ទដល់ការអ្នុវតតន៏ក្តឹមក្តូវនិងស្ុីស្ងាវ រ់ និង

ររារាំណត់ក្តាស្ុីស្ងាវ រ់គដើមបីបងាហ ញអ្ាំពីអ្នុគោមភាព និងគដើមបីស្ក្មួលដល់ការណរលមអាបនតបនា ប់។  

 ការររាទុរឯរសារ៖ 

o អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណតររាទុររាល់ឯរសារណដលក្តូវការគដើមបីបងាហ ញពីការអ្នុគោមតាមក្រម និងការរំពឹងទុរននគោល

ការណ៍ណណនាំ។ ឯរសារទាំងគនុះក្តវូណតររាទុរគៅតាមរណនលងរបស្់អ្នរផ្គត់ផ្គង់ និងគរៀបចាំឱ្យអាចរាំណត់អ្តតស្ញ្ញញ ណ

បន និងអាចចូលដាំគណើរការបនោ៉ា ងងាយក្សួ្លគដ្ឋយ Tiffany ឬអ្នរតាំណ្តងណដលបន្ត់តាាំង។  

o អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន ឯរសារក្តវូបនររាទុរោ៉ា ងគហាចណ្តស្់ 12 ណខ ឬតក្មូវតាមចាប់រន ុងក្ស្ រររយៈគពលណ្តមួយ

ណដលយួរាងគនុះ។  

ការក្តួតពិនិតយ និងការវាយ្តម្មេ  

 តាមការគស្ន ើស្ុាំ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តូវដ្ឋរ់គស្ន ើ និងស្ហការាមួយ Tiffany និង/ឬអ្នរតាំណ្តងភារីទីបីណដល្ត់តាាំង គដើមបីគផ្ាៀង

ផ្ទា ត់ការក្បតិបតតតាមក្រម និងការរំពឹងទុរននគោលការណ៍ណណនាំណដលក្តូវអ្នុវតតដូចមានលមអ ិតគៅរន ុងឯរសារគនុះ ក្ពម

ទាំងចាប់ក្បគទស្ណដលក្តវូអ្នុវតតគដ្ឋយមាន ឬគដ្ឋយោម នការជូនដាំណឹងាមុន។  

 ការដ្ឋរ់គស្ន ើគដើមបីគផ្ាៀងផ្ទា ត់ និងក្តួតពិនិតយ រមួមាន៖  
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o ការផ្តល់ស្ិទធ ិចូលដល់ស្វនររ ឬអ្នរតាំណ្តងគផ្សងគទៀតណដលបនរាំណត់គដ្ឋយ Tiffany គៅរណនលងផ្លិតរបស្់អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

និងរណនលងណដលមានឯរសារពារ់ព័នធ ។ ក្បស្ិនគបើក្តវូការស្ក្មាប់រាំណត់សាថ នភាពារ់ណស្តងននលរខខណឌការងារគៅតាម

បរគិវណ ការណ៍គនុះអាចរាប់បញ្ច លូតាំបន់ននរណនលងគ វ្ ើការណដលា្មមតាក្តវូបនហាមឃាត់ពីគភាៀវគដ្ឋយសារគហតុផ្ល

ស្ុវតថ ិភាព ឬរមមស្ិទធ ិបញ្ញញ ។  

o ការស្ក្មបស្ក្មួលការចូលគក្បើគដ្ឋយោម នការរតឹតបិតចាំគពាុះនិគោជិតរបស្់អ្នរផ្គត់ផ្គង់ស្ក្មាប់គោលបាំណងស្មាា ស្ន៍

គផ្ាៀងផ្ទា ត់ស្មាៃ ត់។ អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តូវ “បងវ ឹរ” និគោជិតទរ់ទងនឹងស្ាំណួរស្វនររណដលមានស្កាត នុពល ឬរំខាន ឬ

ស្ងស្ឹរក្បឆាំងនឹងនិគោជិតទរ់ទងនឹងការគ វ្ ើស្វនរមម  ឬការមរគមើលគផ្ាៀងផ្ទា ត់គនុះគទ និង  

o ការបគងា ើតស្ាំណុាំឯរសារណដលក្តវូការគដើមបីបងាហ ញពីការក្បតិបតត ិតាមក្រម ឬតក្មូវឱ្យររាគដ្ឋយចាប់ក្បគទស្ណដលក្តវូអ្នុ

វតត។  

តមាេ ភាព 

 អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូមានតមាល ភាពគពញគលញ (គបើរចាំហ និងគសាម ុះក្តង់) ទរ់ទងនឹងការអ្នុវតតន៏ និងការក្បតិបតត ិតាមក្រម 

គោលការណ៍ណណនាំ និងចាប់ក្បគទស្។ ស្ាំណុាំឯរសារក្តូវណតររាទុររន ុងសាថ នភាពគដើម/មិនមានការណរណក្ប។ ព័ត៌មាន និង

ឯរសារមិនក្តូវបនណរលងបនល ាំ ឬបងាហ ញខុស្គឡើយ។ ឧទហរណ ៍អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបនហាមឃាត់មិនឱ្យររា និងបងាហ ញដល់

ស្វនររនូវ “គស្ៀវគៅគទវរដង” ណដលមានព័ត៌មានមិនពិត ឬបាំភាន់អ្ាំពីក្បរ់ឈ្ន លួ ឬគមា៉ា ងគ វ្ ើការគឡើយ។  
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ស្ុឆរតិភាពអាជីវរមម  

ស្តងដ់្ឋរស្ុចរតិភាពខពស្់បាំផ្តុក្តវូណតបនក្បកានខ់ាជ ប់រន ុងការគ វ្ ើអាជីវរមមាមួយោន ។ អ្នរផ្គតផ់្គងក់្តវូគ វ្ ើអាជីវរមមគដ្ឋយមាន

ក្រមស្លី្ម៌ គហើយការគដ្ឋុះក្សាយបញ្ញហ អាជីវរមម ក្របោ់៉ា ងក្តវូណតមានតមាល ភាព និង ល្ ុុះបញ្ញា ាំងោ៉ា ងក្តឹមក្តវូគលើគស្ៀវគៅ នងិ

រាំណត់ក្តាអាជីវរមមរបស្់ពួរគរ។ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណតមានស្ុចរតិភាពអាជីវរមមតាមការបងាគ ប់គដ្ឋយគោលនគោបយ។ 

1) ស្តង់ដ្ឋរសុ្ចរតិភាពខពស់្បាំផ្ុតក្តវូណតបនក្បកាន់ខាជ ប់រន ុងការគ វ្ ើអាជីវរមមាមួយោន ។  

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូគ វ្ ើអាជីវរមមគដ្ឋយមានក្រមសី្ល្ម៌ គហើយការគដ្ឋុះក្សាយបញ្ញហ អាជីវរមម ក្រប់ោ៉ា ងក្តវូណតមានតមាល ភាព 

និង ល្ ុុះបញ្ញា ាំងោ៉ា ងក្តឹមក្តូវគលើគស្ៀវគៅ និងរាំណត់ក្តាអាជីវរមមរបស់្ពួរគរ។  

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណតមានសុ្ចរតិភាពអាជីវរមមតាមការបងាគ ប់គដ្ឋយគោលការណ៍។ 

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូមានតមាល ភាព និងភាពគសាម ុះក្តង់គពញគលញរន ុងរាំឡរ ងគពលវាយតនមលគៅរណនលងណដលបនគ វ្ ើរន ុងនម 

Tiffany។ ការណ៍គនុះរមួបញ្ច លូទាំងការអ្នុញ្ញញ តឱ្យចូលគមើលរណនលងផ្លិត រាំណត់ក្តា និងនិគោជិតគពញគលញស្ក្មាប់ការ

ស្មាា ស្ស្មាៃ ត់។ 

5) ោម នការងារ ឬណផ្នរណ្តមួយននការងារគលើទាំនិញ ឬគស្វារមមណ្តមួយរបស្់ Tiffany អាចក្តវូបនចុុះរិចាស្នារងគដ្ឋយោម ន

ការអ្នុញ្ញញ តាោយលរខណ៍អ្រសរាមុនពី Tiffany និងការទទួលសាគ ល់របស្់អ្នរគ ៉ា ការបនត  និងការក្បកាន់ខាជ ប់តាមក្រម

គនុះ។ 

ការអ្នុគោមតាមឆារ់ 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូអ្នុវតតតាម និងគ វ្ ើរិចាការគដើមបីអាចរាំណត់អ្តតស្ញ្ញញ ណ តាមដ្ឋន និងយលដ់ឹងពចីាប់ វវធិាន និងបញ្ញតតាិ

្រមានទាំងអ្ស្់ រមួទាំងអ្វ ើៗណដលពារព់័នធនឹងពលរមម ស្ុខភាព និងស្ុវតថភិាព ស្ិទធមិនុស្ស ការការពារបរសិាថ ន និងអ្ាំគពើពុរ

រលួយ ក្ពមទាំងការសូ្រប៉ា ន។់ រន ុងររណីណដលក្រមក្បតបិតត ិគនុះខសុ្ោន  ឬមានទាំនស្់គៅនឹងចាប់រន ុងក្ស្ ររ គនុះក្តវូយរតាម

ស្តងដ់្ឋរណ្តណដលខពស្ា់ង។ 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូអ្នុវតតតាម និងគ វ្ ើរិចាការគដើមបីអាចរាំណត់អ្តតស្ញ្ញញ ណ តាមដ្ឋន និងយល់ដឹងពីចាប់ វវធិាន និងបញ្ញតត ិ

ា្រមានទាំងអ្ស្់ រមួទាំងអ្វ ើៗណដលពារ់ព័នធនឹងពលរមម  ស្ុខភាពនិងស្ុវតថ ិភាព ស្ិទធ ិមនុស្ស ការការពារបរសិាថ ន និងអ្ាំគពើ

ពុររលួយ ក្ពមទាំងការសូ្រប៉ា ន់។  

2) រន ុងររណីណដលក្រមក្បតិបតត ិគនុះខុស្ោន  ឬមានទាំនស្់គៅនឹងចាប់រន ុងក្ស្ ររ គនុះក្តវូយរតាមស្តង់ដ្ឋរណ្តណដលខពស្់ាង។ 

ការក្រឆ្ាំងនឹងអ្ាំគពើពុររលួយ្ និងការសូ្របា៉ា ន់ ក្ពមទាំងរទគលម ើស្េិរញ្ញ វតថ ត 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តវូពារព់័នធរន ុងទក្មង់ទាំងឡាយននការក្បក្ពតឹតអ្ាំគពើពុររលួយ រមួទាំងការសូ្រប៉ា ន់ ការជាំរតិ ការគរងក្បវញ័្ា  

ការណរលងបនល ាំ ការោងលុយរខវរ់ ឬអាជីវរមមទ ាំងឡាយណដលទរ់ទងនងឹគភរវរមម និងស្រមមភាពក្បដ្ឋបអ់ារុ្គទ។ អ្នរផ្គត់

ផ្គង់មនិក្តវូបាំពាន ឬបងាឱ្យ TIFFANY បាំពានចាបស់្ត ពីកីារក្បក្ពឹតតអ្ាំគពើពុររលួយបរគទស្របស្ស់្ហរដាអាគមវររិ (FCPA) ឬ

ចាបក់្បឆាំងនឹងអ្ាំគពើពុររលួយ ឬការសូ្រប៉ា ន់ា្រមានទាំងឡាយ។ នីតិវ ិ្ ីតាមដ្ឋន និងដ្ឋរឱ់្យក្បតបិតត ិនងឹក្តវូបនអ្នុ

វតតគដើមបធីានដល់ការគោរពចាប ់និងវន័ិយណដលមានក្សាប់ស្ដ ពីីការក្បឆាំងនឹងអ្ាំគពើពុររលួយ នងិការសូ្រប៉ា ន់ា្រមាន។ 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តវូពារ់ព័នធរន ុងទក្មង់ទាំងឡាយននការក្បក្ពឹតតអ្ាំគពើពុររលួយ រមួទាំងការសូ្រប៉ា ន់ ការជាំរតិ ការគរងក្បវញ័្ា  

ការណរលងបនល ាំ ការោងលុយរខវរ់ ឬអាជីវរមមទាំងឡាយណដលទរ់ទងនឹងគភរវររ និងស្រមមភាពក្បដ្ឋប់អារុ្គទ។  

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តវូបាំពាន ឬបងាឱ្យ Tiffany បាំពានចាប់ស្ត ីពីការក្បក្ពឹតតអ្ាំគពើពុររលួយបរគទស្របស្់ស្ហរដាអាគមររិ 

(FCPA) ឬចាប់ក្បឆាំងនឹងអ្ាំគពើពុររលួយ ឬការសូ្រប៉ា ន់ា្រមានទាំងឡាយ។  

3) នីតិវ ិ្ ីតាមដ្ឋន និងដ្ឋរ់ឱ្យក្បតិបតត ិ នឹងក្តូវបនអ្នុវតតគដើមបីធានដល់ការគោរពចាប់ នងិវនិ័យណដលមានក្សាប់ ស្ដ ីពីការ

ក្បឆាំងនឹងអ្ាំគពើពុររលួយ និងការសូ្រប៉ា ន់ា្រមាន។  

4) អ្វ ើណដលារ់ោរ់ាងគនុះគៅគទៀត អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តូវផ្តល់ ឬបង់ក្បរ់ ឬផ្តល់អ្វ ើណដលមានតនមល  (រមួទាំងការគ វ្ ើដាំគណើរ 

អ្ាំគណ្តយ ការចាំណ្តយគលើបដិស្ណ្តា ររិចា អ្ាំគណ្តយស្បបរ រស្្ម៌ ឬអ្ាំគណ្តយគផ្សងគទៀត) ដល់មស្តនត ី ឬនិគោជិតរបស្់រដ្ឋា ភិបល  

ទីភាន រ់ងាររដ្ឋា ភិបលរណបរសនគោបយ អ្ងគការអ្នតរាតិសាធារណៈ ឬគបរខជនស្ក្មាប់ការោិល័យនគោបយ ឬ

ស្មាជិរក្រួសារសាច់ជិតរបស្់បុរគលក្បគភទគនុះគដើមបីជុះឥទធិពលមិនក្តឹមក្តូវគលើស្រមមភាព ឬគស្ចរត ីស្គក្មចណ្តមួយរបស្់

មស្តនត ី និគោជិត ឬគបរខជន ឬស្ក្មាប់ការគលើររមពស្់ផ្លក្បគោជន៍របស្់ Tiffany រន ុងការគោរពណ្តមួយគឡើយ។ 

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូគោរពតាមការរំពឹងទុរទាំងគនុះនិងកាតពវរិចារិចាស្នាាមួយ Tiffany គហើយអ្នុវតតស្ត ង់ដ្ឋរដូចោន គៅទូ

ទាំងណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់ទ ាំងមូលរបស្់ពួរគរ។  



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 11 

ការង្ករស្ម ័ក្លឆិតត 

បុរគលិរទាំងអ្ស្ក់្តវូមានគស្រ ើភាពរន ុងការោឈ្បព់កីារងាររបស្់ពួរគរគដ្ឋយោម នការរាំរាមរាំ ណហង ឬការបងខ ិតបងខ ាំគឡើយ។ 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តវូគក្បើក្បស្់បរុគលរិគដ្ឋយបងខ ាំ ាប់រចិាស្នា ាប់បណ័ណ បាំណុល ឬាប់គទស្ ឬគក្បើរបូភាពណ្តមួយរន ុងទក្មង់

ាការបងខ ិតបងខ ាំឱ្យបនតការងារ ដូចាតក្មូវឱ្យនិគោជតិបង់រនក្មគជើងសារគលើការគក្ជើស្គរ ើស្ចូលគ វ្ ើការ ឬការឃាត់ទុរឯរសារ

ផ្ទា ល់ខល នួ ឬឯរសារគ វ្ ើដាំគណើរណ្តមួយគឡើយ។ អ្នរផ្គតផ់្គងក់្តវូតាមដ្ឋនទាំនរ់ទាំនងាមួយទីភាន រ់ងារគក្ជើស្គរ ើស្ចូលគ វ្ ើការ ឬ

ពលររាប់រចិាស្នាគដើមបីគជៀស្វាងមានការជួញដូរមនសុ្ស និងគដើមបីឱ្យក្បរដថ្ន មានការអ្នុវតតន៏ចាបក់្បឆាំងទស្ភាពា

្រមាន។ 

1) បុរគលិរទាំងអ្ស្់មានគស្រ ើភាពរន ុងការោឈ្ប់ពីការងាររបស្់ពួរគរគដ្ឋយោម នការរក្មាមរាំ ណហង ឬការបងខ ិតបងខ ាំគឡើយ។  

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តវូគក្បើក្បស្់បុរគលិរគដ្ឋយបងខ ាំ ាប់រិចាស្នា ាប់ប័ណណ បាំណុល ឬាប់គទស្ ឬគក្បើរបូភាពណ្តមួយរន ុង

ទក្មង់ាការបងខ ិតបងខ ាំឲ្យបនតការងារ ដូចាតក្មូវឱ្យនិគោជិតបង់រនក្មគជើងសារគលើការគក្ជើស្គរ ើស្ចូលគ វ្ ើការ ឬការឃាត់

ទុរឯរសារផ្ទា ល់ខល នួ ឬឯរសារគ វ្ ើដាំគណើរណ្តមួយគឡើយ។  

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូគោរពតាមតក្មូវការននចាប់របស្់ក្បគទស្ទរ់ទងនឹងការគក្បើក្បស្់រិចាស្នាការងារ រមួទាំងតក្មូវការណ្ត

មួយណដលនិគោជិតមានរិចាស្នាការងារាោយលរខណ៍អ្រសរ ក្ពមទាំងលរខខណឌ  រយៈគពល និង/ឬការបនតរិចាស្នា

ការងារក្បគភទគនុះ។  

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូពនយល់ោ៉ា ងគពញគលញនូវលរខខណឌ ណដលមានណចងគៅរន ុងរិចាស្នាការងាររបស្់និគោជិត ណដលរួរណតស្រ

គស្រាភាសារបស្់និគោជិត និងចាប់ែតចមលងណដលបនផ្តល់ជូនភារីទាំងអ្ស្់ ក្បស្ិនគបើមាន។  

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តវូគចៀស្វាងកាតពវរិចារបស្់ខល នួគក្កាមចាប់ណដលគរើតគឡើងពីទាំនរ់ទាំនងការងារគទៀងទត់តាមរយៈការ

គក្បើក្បស្់ហួស្គហតុននរិចាស្នាបគណ្តត ុះអាស្នន  ឬរយៈគពលខល ី ឬរយៈគពលគែរគឡើយ។  

6) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូតាមដ្ឋនទាំនរ់ទាំនងាមួយភាន រ់ងារគក្ជើស្គរ ើស្ចូលគ វ្ ើការ ឬពលររាប់រិចាស្នាគដើមបីគជៀស្វាងមានការ

ជួញដូរមនុស្ស និងគដើមបីឱ្យក្បរដថ្ន មានការអ្នុវតតន៏ចាប់ក្បឆាំងទស្ភាពា្រមាន។ 

7) ក្តង់ចាំណុចណដលក្តូវអ្នុវតត  អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តូវគក្បើទីភាន រ់ងារការងារណដលបនអ្នុម័ត/បនចុុះបញ្ជ ីក្ស្បចាប់គដ្ឋយអ្នុគោម

តាមចាប់របស្់ក្បគទស្។  

8) រន ុងអ្ាំឡរ ងគពលននដាំគណើរការគក្ជើស្គរ ើស្ និងការគក្ជើស្គរ ើស្បុរគលិរ ហានីភ័យននការជួញដូរមនុស្សគៅរន ុងក្រ រមហ ុន ពីអ្នរផ្គត់

ផ្គង់និងអ្នរគ ៉ា ការ រមួទាំងទីភាន រ់ងារគក្ជើស្គរ ើស្បុរគលិរក្តូវបនវាយតនមល។  

9) គៅគពលណដលអ្នរផ្គត់ផ្គង់ណដលអាចគ វ្ ើគៅបនក្តូវបនគលើរទឹរចិតតឱ្យជួលពលររបរគទស្គដ្ឋយផ្ទា ល់ គដ្ឋយកាត់បនថយការ

គក្បើក្បស្់ភាន រ់ងារការងារ និងភារីទីបីគផ្សងគទៀតរន ុងការគក្ជើស្គរ ើស្ និងក្រប់ក្រងរមមររ។  

10) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូផ្តល់ការបណុ្ុះបណ្តត លដល់និគោជិតពារ់ព័នធ គដើមបីរាំណត់ និងគដ្ឋុះក្សាយហានិភ័យននការជួញដូរមនុស្សគៅ

រន ុងអាជីវរមមផ្ទា ល់ខល នួ និងណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់របស្់ខល នួ។ 

11) និគោជិតមិនតក្មូវឱ្យក្បរល់ឯរសារអ្តតស្ញ្ញញ ណគដើមរបស្់ពួរគរ (ដូចា លិខិត ល្ងណដន ឬបណណ អ្នុញ្ញញ តគ វ្ ើដាំគណើរនិងសាន

រ់គៅ អ្តតស្ញ្ញញ ណប័ណណ  ឬលិខិតបញ្ញជ រ់ការគរៀនសូ្ក្ត) ឬរបស្់របរផ្ទា ល់ខល នួដល់និគោជិត ភាន រ់ងារការងារ ឬភារីគផ្សងគទៀត

ដូចាលរខខណឌការងារគឡើយ។  

12) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូអ្នុញ្ញញ តឱ្យនិគោជិតផ្ទល ស្់ទីគដ្ឋយគស្រ ើគៅរន ុងតាំបន់ការងារណដលបន្ត់តាាំងរន ុងគមា៉ា ងគ វ្ ើការ រមួទាំង

ក្តវូបនអ្នុញ្ញញ តឱ្យទទួលបនទឹរផ្ឹរ និងបងគន់អ្នម័យផ្ងណដរ។  

13) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូអ្នុវតត  និងក្រប់ក្រងគដើមបីធានថ្ន រមមររមានស្ិទធ ិទទួលបនការឈ្ប់ស្ក្មារទទួលទនអាហារ មានគពល

ស្ក្មាររន ុងអ្ាំឡរ ងគពលណដលពួរគរបន្ូរគស្បើយពីកាតពវរិចាការងារទាំងអ្ស្់ គហើយមានគស្រ ើភាពរន ុងការ្រគចញពី

អ្ោរ ឬតាំបន់គ វ្ ើការ។ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ណដលផ្តល់រណនលងសាន រ់គៅ ឬផ្ាុះស្ណមបងគផ្សងគទៀតស្ក្មាប់និគោជិត រមួទាំងក្រួសាររបស្់

ពួរគរក្តវូណតទាំនរ់ទាំនងោ៉ា ងចាស្់នូវការអ្នុវតតន៏ស្នត ិស្ុខ រមួទាំងគោលនគោបយបាំរាមគោចរ។ បក្មាមគោចរក្តូវណត

មានលរខណៈស្មគហតុផ្ល និងទុរគពលក្រប់ក្ោន់គដើមបីស្ក្មារ និងចូលរមួស្រមមភាពផ្ទា ល់ខល នួរន ុងរាំឡរ ងគពលគមា៉ា ងណដល

មិនគ វ្ ើការ។  

ពលររឆាំណ្តរក្ស្រុររគទស្ 

ស្ក្មាប់និគោជិតណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់ណដលក្តូវបនគក្ជើស្គរ ើស្ឱ្យគ វ្ ើចាំណ្តរក្ស្ ររគៅក្បគទស្មួយគផ្សងគទៀតគដើមបីណស្វ ងររការងារ៖  

1) រិចាស្នាការងារណដលណចងោ៉ា ងចាស្់អ្ាំពីលរខខណឌការងារ រមួទាំងក្បរ់ណខ និងអ្តថ ក្បគោជន៍ទាំងអ្ស្់ក្តូវណតពិភារា 

និងក្ពមគក្ពៀងោន មុនគពល្ប់គផ្តើមការងារ។  

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបង់គដ្ឋយផ្ទា ល់នូវរាល់នែលស្ិទធ ិទទួលបនការងារណដលអ្នុញ្ញញ តក្ស្បចាប់គដ្ឋយក្បគទស្បញ្ជ នូឬក្បគទស្ទទួល 

គដ្ឋយរមួទាំងការគក្ជើស្គរ ើស្បុរគលិរ ទីភាន រ់ងារដ្ឋរ់ឱ្យគ វ្ ើការ លិខិត ល្ងណដន ឬនែលទរ់ទងនឹងទិដ្ឋា ការគផ្សងគទៀត។ រនក្ម

ណបបគនុះមិនក្តវូបនកាត់គចញពីក្បរ់ឈ្ន លួគៅគពលណ្តមួយគដ្ឋយវ ិ្ ីននការរបឹអូ្ស្ក្ទពយស្មបតត ិ ការក្បមូលពនធ  ការដ្ឋរ់

ក្បរ់បគញ្ញ ើ ការធានក្បរ់ ឬគផ្សងៗគទៀតគឡើយ។ រន ុងររណីណដលមិនមានលទធភាពបង់នែលដល់ទីភាន រ់ងារគដ្ឋយ និងនែលស្ិទធ ិ



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 12 

ទទួលបនការងារគផ្សងគទៀតាមុន ឬក្បស្ិនគបើនែលឈ្ន លួខាងគលើក្តូវបនបង់គដ្ឋយពលររបរគទស្ អ្នរផ្គត់ផ្គង់នឹងផ្តល់

ស្ាំណងដល់និគោជិតភាល មៗនិងគពញគលញចាំគពាុះនែលឈ្ន លួទាំងគនុះរន ុងរយៈគពលមួយណខននការមរដល់របស្់និគោជិត។  

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូទទួលខុស្ក្តូវរាល់នែលយនត គហាុះនិងនែលដឹរណដលរមួមានការគ វ្ ើដាំគណើរមរនិងពនធ  និងនែលស្ក្មាប់ពលររ

បរគទស្ណដលក្តវូបនគក្ជើស្គរ ើស្។  

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូទទួលខុស្ក្តូវគលើរាល់នែលធានរា៉ែ ប់រងណដលតក្មូវឱ្យមានស្ក្មាប់ពលររបរគទស្ទាំងរន ុងក្បគទស្បញ្ជ នូឬ

ក្បគទស្ទទួល គដ្ឋយរមួទាំងការធានរា៉ែ ប់រងណផ្នរគវជជសាស្តស្ត ។  

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូទទួលខុស្ក្តូវគលើរាល់ការចាំណ្តយរន ុងការគ វ្ ើដាំគណើរតាមយនតគហាុះគៅនិងមរ/ការដឹរជញ្ជ នូ រមួទាំងការគចញ

ដាំគណើរនិងពនធ  និងនែលឈ្ន លួស្ក្មាប់ពលររបរគទស្ណដលបនគក្ជើស្គរ ើស្គលើរណលងណតនិគោជិត៖  

 ក្តវូបនបញ្ឈប់ពីបទក្បក្ពឹតតខុស្ចាប់។  

 ទទួលបនការងារក្ស្បចាប់គផ្សងគទៀតគៅរន ុងក្បគទស្។   

 រន ុងររណីណដលនិគោជិតបញ្ាប់ការងាររបស្់ពួរគរគដ្ឋយស្ម ័ក្រចិតតមុនគពលបញ្ាប់អាណតត ិការងារ  

អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូទទួលខុស្ក្តូវគលើនែលដឹរជញ្ជ នូណផ្អរគលើមូលដ្ឋា នស្មាក្តគដ្ឋយណផ្អរគលើលរខខណឌ ននរិចាស្នាការងារ ឬ

តក្មូវការចាប់រន ុងក្ស្ ររ។ 

6) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណតធានថ្នលរខខណឌ ណដលមានណចងគៅរន ុងរិចាស្នាការងារាោយលរខណ៍អ្រសររបស្់និគោជិតក្តវូបន

ពនយល់ោ៉ា ងគពញគលញមុនគពល្រគចញពីក្បគទស្រាំគណើតរបស្់ពួរគរ រមួទាំងលរខខណឌារ់ោរ់ននការងារ និងគហតុផ្ល

ស្ក្មាប់ការបញ្ាប់ការងារ។ 

7) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន រិចាស្នាការងារក្តវូបនស្រគស្រោ៉ា ងដូគចនុះថ្ន វាអាចអ្នុវតតបនគដ្ឋយក្ស្បចាប់គៅរន ុងក្បគទស្

ទទួល គហើយស្រគស្រាភាសារបស្់និគោជិត។ 

8) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន និគោជិតទាំងអ្ស្់ទទួលបនចាប់ចមលងរិចាស្នាការងារមុនគពល្រគចញពីក្បគទស្គដើម។ រិចា

ស្នាអាចមិនក្តូវបនផ្តល់ជូនស្ក្មាប់ហតថគលខារបស្់និគោជិតគៅអាកាស្ោនដ្ឋា នគទ។  

ការង្ករគក្ៅររគិវណ 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់យល់ក្ស្បថ្ន រាល់ការងារផ្លិតទាំងអ្ស្់ក្តវូអ្នុវតតស្ក្មាប់ Tiffany នឹងក្តវូបញ្ាប់គៅរន ុងអ្ោររបស្់អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

ឬទីតាាំងណដលមានការអ្នុញ្ញញ តពី Tiffany គផ្សងគទៀត។ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តូវធានថ្ន រមមររមិនបាំគពញការងារណបបគនុះគៅរន ុង

អ្ោរ ឬទីតាាំងណ្តមួយណដលមិនក្តវូបនអ្នុញ្ញញ តគដ្ឋយ Tiffany គឡើយ។ 

2) ខណៈគពលណដល Tiffany ហាមឃាត់ោ៉ា ងតឹងរ៉ែ៉ឹងចាំគពាុះការគ ៉ា ការបនត ននផ្លិតរមមរបស្់គយើង គយើងសូ្មគកាតស្រគស្ើរចាំគពាុះ

សារៈស្ាំខាន់ និងគររ តិ៍ដាំ ណណលរបស្់រមមររហតថរមម  និងគក្ៅបរគិវណគៅជុាំវញិពិភពគោរ។ គទុះោ៉ា ងណ្តរ៏គដ្ឋយ ការគដ្ឋុះ

ក្សាយសាថ នភាពស្ងគមទរ់ទងនឹងរមមររគក្ៅបរគិវណអាចមានភាពស្ម ុរសាម ញ។ គដើមបីគដ្ឋុះក្សាយកាលៈគទស្ៈពិគស្ស្នន

ការងារគក្ៅបរគិវណ អ្នរផ្គត់ផ្គង់រួរណតោ៉ា ងគហាចណ្តស្់៖  

 ទទួលបនការអ្នុញ្ញញ តាមុនពី Tiffany 

 អ្នុគោមតាមចាប់ និងបទបបញ្ញតត ិណដលក្តូវអ្នុវតតទរ់ទងនឹងការងារគក្ៅបរ ិិ់គវណ 

 គ វ្ ើណផ្នទី និងគរៀបចាំាឯរសារនូវរចនស្មព ័នធ /ណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់របស្់អ្នរគ ៉ា ការបនត  និងអ្នតរការ ើរវាងអ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

និងរមមររគក្ៅបរគិវណ និងស្រមមភាពណដលពួរគរគ វ្ ើ 

 កាត់បនថយនូវចាំណុចណដលអាចគ វ្ ើបនចាំនួនអ្នតរការ ើទ ាំងគនុះ  

 គ វ្ ើ និងចងក្រងាឯរសារនូវការចុុះគមើលគៅទីតាាំងរបស្់រមមររណដលគៅគក្ៅបរគិវណ  

 ររាទុរឯរសារខាងគក្កាមណដលទរ់ទងនឹងរមមររណដលគៅគក្ៅបវរគិវណ៖ 

o អាយ ុគឈាម ុះ និងចាប់ចមលងននអ្តតស្ញ្ញញ ណរបូែត 

o រាំណត់ក្តាបង់ក្បរ់ 

o រាំណត់ក្តាគមា៉ា ងគ វ្ ើការ (ស្ក្មាប់រមមររណដលទទួលបនក្បរ់ឈ្ន លួាគមា៉ា ង) 

o រិចាស្នា/ខនិងលរខខណឌ  

o ការវាយតនមលស្ុខភាពនិងស្ុវតថ ិភាព និងការបណុ្ុះបណ្តត ល 

o ការពិពណ៌នអ្ាំពីក្បគភទការងារណដលពួរគរបាំគពញ 

o អាស្យដ្ឋា នពិតក្បរដននរណនលងណដលការងារក្តូវបនគ វ្ ើ 

o គស្ចរត ីក្បកាស្ពីរមមររមាន រ់ៗទរ់ទងនឹងការគក្បើក្បស្់រមាល ាំងពលរមមរុមារ ឬជាំនួយពីស្មាជិរក្រួសារណដលមិន

បនចុុះបញ្ជ ី 

o គស្ចរត ីក្បកាស្ស្ត ីពីចាំនួនរុមារទាំងអ្ស្់ (គក្កាមអាយុការងារក្ស្បចាប់) រន ុងក្រួសាររបស្់រមមររ។ 



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 13 

o ឯរសារណដលមានកាតពវរិចច ក្ស្បចាប់គផ្សងគទៀត 

 ចងក្រងាឯរសារ និងក្បក្ស្័យទរ់ទងដូចតគៅគនុះចាំគពាុះរមមររគក្ៅបរគិវណ និងអ្នតរការ ើណ្តមួយ៖ 

o រគបៀបណដលរមមររគក្ៅបរគិវណអាចទរ់ទងគដ្ឋយផ្ទា ល់គៅគរាងចក្រ ឬអ្នរតាំណ្តងស្ក្មបស្ក្មួលគលើការគរៀបចាំ

ការងារ 

o ស្ិទធ ិការងារក្ស្បចាប់របស្់ពួរគរ រមួទាំងអ្តថ ក្បគោជន៍ណ្តមួយណដលពួរគរអាចមានស្ិទធ ិទទួល ដូចាការធាន

រា៉ែ ប់រងស្ងគម ការឈ្ប់ស្ក្មារ ។ល។ 

o វវ ិ្ ីសាស្តស្ត រណនអ្ក្តា-បាំ ណណរ និងរគបៀបណដលវាក្តូវបនរាំណត់ 

o គ វ្ ើការស្ិរា "គពលគវោនិងចលន" គដើមបីធានថ្ន អ្ក្តាបាំ ណណរក្តូវបនរាំណត់ោ៉ា ងក្តឹមក្តវូគដើមបីគ ល្ ើយតបោ៉ា ង

គហាចណ្តស្់ក្បរ់ឈ្ន លួអ្បបបរមា និងគដើមបីរាំណត់គមា៉ា ងគ វ្ ើការប៉ា ន់សាម ន។ 

o ផ្គត់ផ្គង់ផ្លិតរមម  និងឧបររណ៍ស្ុវតថ ិភាព ា្ំបច់ទាំងអ្ស្់ 

ពលរមមរុមារ 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តវូទទួលយរបុរគលគក្កាមអាយុ 15 ឆន ាំឱ្យចូលបគក្មើការងារ គដ្ឋយសារាអាយសុ្ថ ិតរន ុងដាំណ្តរ់កាលទទួលការ

ការអ្ប់រាំ្ាំបច់ ាអាយអុ្បបបរមាអាចបគក្មើការរន ុងសាមីក្បគទស្ ាអាយអុ្បបបរមាគក្កាមអ្នសុ្ញ្ញញ  ILO រឺក្តវូអ្នុវតត

ចាំណុចមួយណ្តណដលក្តឹមក្តវូបាំផ្ុតនឹងសាថ នភាពារ់ណស្ដង។ 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តវូទទួលយរបុរគលគក្កាមអាយុ 15 ឆន ាំឱ្យចូលបគក្មើការងារ គដ្ឋយសារាអាយុស្ថ ិតរន ុងដាំណ្តរ់កាលទទួលការ

ការអ្ប់រំា ា្ំបច់ ាអាយុអ្បបបរមាអាចបគក្មើការរន ុងសាមីក្បគទស្ ាអាយុអ្បបបរមាគក្កាមអ្នុស្ញ្ញញ  ILO រឺក្តវូអ្នុវតត

ចាំណុចមួយណ្តណដលក្តឹមក្តវូបាំផ្ុតនឹងសាថ នភាពារ់ណស្ដង។  

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូររាក្បព័នធ  និងការអ្នុវតតន៏្នធានមនុស្សឱ្យបនក្រប់ក្ោន់គដើមបីគផ្ាៀងផ្ទា ត់ថ្ននិគោជិតមាន រ់ៗបាំគពញ

បនតាមតក្មូវការអាយុអ្បបបរមា។ ក្បព័នធ  និងការអ្នុវតតន៏ណបបគនុះ រមួមានគោលនគោបយជួលាោយលរខណ៍អ្រសរ 

ការបណុ្ុះបណ្តត លបុរគលិរណដលក្តវូការឯរសារ “ភ័សុ្្តាងននអាយុ” គៅគពលជួល និងការររាទុររាំណត់ក្តា។ 

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូមានវធិានការស្មគហតុផ្លគដើមបីធានថ្ន ឯរសារបញ្ញជ រ់អ្ាំពីអាយុមានភាពក្តឹមក្តូវ និងគពញគលញ។ រន ុង

ររណីទាំងគនុះណដលភ័សុ្្តាងននឯរសារអាយុមិនរួរឱ្យទុរចិតត  ឬមិនអាចគក្បើបន អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តូវណតររវ ិ្ ីគផ្សងគទៀត

គដើមបីគផ្ាៀងផ្ទា ត់ និងគ វ្ ើឯរសារអាយុរបស្់និគោជិត។ ឧទហរណ៍រមួបញ្ច លូទាំងការែតចមលង “ណដលមានវាយក្តាាផ្ល វូការ” 

វវញិ្ញញ បនប័ក្តបញ្ញជ រ់ការសិ្រា ឬលិខិតបញ្ញជ រ់ពីតាំណ្តងរដ្ឋា ភិបលរន ុងក្ស្ ររ។  

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបគងា ើត ចងក្រងឯរសារ និងររាគោលនគោបយ និងនីតិវ ិ្ ីស្ក្មាប់ការគដ្ឋុះក្សាយនិគោជិតណដលមិន

ទន់ក្រប់អាយុណដលររគ ើញថ្នរាំពុងគ វ្ ើការ។  

5) នីតិវ ិ្ ីស្ក្មាប់ការគដ្ឋុះក្សាយនិគោជិតណដលមិនទន់ក្រប់អាយុក្តវូផ្តល់ជូននូវចាំណុចខាងគក្កាមោ៉ា ងតិចបាំផ្ុត - ក្បស្ិនគបើ

អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបនររគ ើញថ្នមាននិគោជិតណដលមានអាយុតិចបាំផ្ុតក្ស្បនឹងផ្លក្បគោជន៍លអបាំផ្ុតរបស្់និគោជិត 

និងគៅរន ុងតក្មូវការននចាប់រន ុងក្ស្ ររ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណត៖  

 ដរនិគោជិតមិនក្រប់អាយុគចញពីរណនលងគ វ្ ើការ។  

 ផ្តល់ការោាំក្ទណផ្នរហិរញ្ញ វតថ ុ និងណផ្នរគផ្សងៗគទៀតគដើមបីឱ្យនិគោជិតមិនទន់ក្រប់អាយុចូលគរៀននិងសាន រ់គៅរន ុងសាោា

កាតពវរិចារហូតដល់អាយុគ វ្ ើការក្ស្បចាប់អ្បបបរមា។ 

 ក្បស្ិនគបើនិគោជិតមិនទន់ក្រប់អាយុអាចផ្តល់ឯរសារណដលពួរគរចុុះគឈាម ុះចូលគរៀនគៅសាោ ឬរមម វ ិ្ ីបណុ្ុះបណ្តត ល

វវាិជ ជីវៈ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណតបនតផ្តល់ក្បរ់ណខដល់និគោជិតមិនទន់ក្រប់អាយុរហូតដល់គពលណដលពួរគរបញ្ាប់ការស្ិរា/

ការបណុ្ុះបណ្តត ល ឬឈានដល់អាយុគ វ្ ើការក្ស្បចាប់អ្បបបរមា។ 

 គៅគពលនិគោជិតមិនទន់ក្រប់អាយុឈានដល់អាយុណដលោត់ក្តូវបនអ្នុញ្ញញ តឱ្យគ វ្ ើការគដ្ឋយក្ស្បចាប់ ពួរគរក្តវូផ្ត

ល់ឱ្កាស្ឱ្យគ វ្ ើការគឡើងវញិគដ្ឋយអ្នរផ្គត់ផ្គង់ ក្បស្ិនគបើស្មក្ស្បតាមកាលៈគទស្ៈ។  

6) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន ការណែទាំរុមារ ឬរណនលងណែទាំរុមារណដលបនផ្តល់ ក្បស្ិនគបើក្តវូបនអ្នុញ្ញញ តគដ្ឋយក្ស្បចាប់គលើ

ក្ទពយស្មបតត ិណតមួយ ក្តវូបនណបងណចរោ៉ា ងចាស្់ោស្់ពីតាំបន់ណដលផ្លិតរមមរាំពុងគរើតគឡើង។  

  



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 14 

រមមររអ្នីតិជន 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន រមមររគរមងៗទាំងឡាយ (អ្នរណដលមានអាយចុគនល ុះអាយុអ្បបបរមាណដលបនគរៀបរាបខ់ាងគលើ ដល់

អាយ ុ18 ឆន ាំ) ក្តវូបនអ្នញុ្ញញ តឱ្យគ វ្ ើការរន ុងសាថ នភាពអ្នុគក្ោុះបាំផ្ុត ដូចារមម វ ិ្ ីបណុ្ុះបណ្តដ លវាិជ ជវីៈណដលោម នគក្ោុះថ្នន រ់

ដល់ស្ខុភាព មានស្ុវតថភិាពមិនប៉ាុះពាលអ់ារមមណរ៍បស្រ់មមររគរមងៗ គហើយក្ស្បចាប់ា្រមាន។ 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន រមមររគរមងៗទាំងឡាយ (អ្នរណដលមានអាយុចគនល ុះអាយុអ្បបបរមាណដលបនគរៀបរាប់ខាងគលើ ដល់

អាយ ុ18 ឆន ាំ) ក្តវូបនអ្នុញ្ញញ តឱ្យគ វ្ ើការរន ុងសាថ នភាពអ្នុគក្ោុះបាំផ្ុត ដូចារមម វ ិ្ ីបណុ្ុះបណ្តដ លវាិជ ជីវៈណដលោម នគក្ោុះ

ថ្នន រ់ដល់ស្ុខភាព មានស្ុវតថ ិភាពមិនប៉ាុះពាល់អារមមណ៍របស្់រមមររគរមងៗ គហើយក្ស្បចាប់ា្រមាន។ 

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់នឹងក្តវូតក្មូវតាមចាប់រន ុងក្ស្ ររ ធានថ្ននិគោជិតអ្នីតិជនទាំងអ្ស្់ក្តវូបនចុុះគឈាម ុះាមួយអាាា ្រស្

មក្ស្ប គហើយបនទទួលការក្តួតពិនិតយស្ុខភាពណដលក្តវូអ្នុវតត។  

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តវូបងាហ ញនិគោជិតអាយុគក្កាម 18 ឆន ាំចាំគពាុះលរខខណឌការងារណដលអាចបងាគក្ោុះថ្នន រ់ដល់ស្ុខភាព ស្ុវតថ ិ

ភាព ឬសុ្ជីវ្ម៌របស់្និគោជិតគឡើយ។ ឧទហរណ៍រមួមានការគ វ្ ើការាមួយ ឬជិតសារធាតុរីមីណដលមានគក្ោុះថ្នន រ់ គដ្ឋយ

គ វ្ ើការាមួយគក្រឿងមា៉ា ស្ុីនណដលមានគក្ោុះថ្នន រ់ ការងារគពលយប់ ឬក្តូវបនរាំណត់គដ្ឋយចាប់របស្់ក្បគទស្។ 

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណតមានដាំគណើរការគដើមបីរាំណត់ការងារណដលអាចមានគក្ោុះថ្នន រ់។  

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនអ្នុញ្ញញ តឱ្យរមមររនិគោជិតអ្នីតិជនគ វ្ ើការណែមគមា៉ា ងគទ។  

6) ការបណុ្ុះបណ្តត លវាិជ ជីវៈ ការចុុះរមមស្ិរា ការអ្ប់រំបគចារគទស្ ឬការងារណដលបនគ វ្ ើគៅរន ុងសាោគរៀនក្តវូបនអ្នុញ្ញញ តិ

ឱ្យគ វ្ ើគៅរណនលងណដលការងារណបបគនុះក្តវូបនអ្នុវត្ក្ស្បតាមចាប់រន ុងក្ស្ ររ និងរណនលងណដលវាាណផ្នរមួយនន៖  

 វរគស្ិរាននការអ្ប់រំ ឬការបណុ្ុះបណ្តត លណដលសាោ ឬសាថ ប័នបណុ្ុះបណ្តត លមានការទទួលខុស្ក្តូវាចមបង។  

 រមម វ ិ្ ីននការបណុ្ុះបណ្តត លាចមបង ឬទាំងក្ស្ រងគៅរន ុងការគ វ្ ើ  

 ណដលរមម វ ិ្ ីគនុះក្តវូបនអ្នុម័តគដ្ឋយអាាា ្រមានស្មតថរិចា។  

 ឬរមម វ ិ្ ីននការណណនាំ ឬការតក្មង់ទិស្ណដលបនបគងា ើតគឡើងគដើមបីជួយស្ក្មួលដល់ជគក្មើស្ននមុខរបរ ឬននការបណុ្ុះប

ណ្តត ល។  

7) ក្រ រមហ ុននឹងបង់ក្បរ់ឱ្យសិ្ស្សគដ្ឋយផ្ទា ល់ និងមិនណមនតាមរយៈភាន រ់ងារ ឬសាោគរៀនដូចណដលបនអ្នុញ្ញញ តគដ្ឋយចាប់

រន ុងក្ស្ ររ និង/ឬមានណចងគៅរន ុងរិចាស្នា (គបើអាចអ្នុវតតបន) ។ 

គមា៉ា ងគធវ ើការ 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូអ្នុវត្ក្ស្បតាមចាប់រន ុងក្ស្ ររ និងស្ក្មបតាមអ្នសុ្ញ្ញញ  ILO គដើមបីធានថ្ន និគោជតិមិនគ វ្ ើការគលើស្គមា៉ា ង

រន ុងមួយស្បដ ហ៍។ ាអ្បបបរមា ទាំងគមា៉ា ង្មមតា និងគមា៉ា ងការងារបណនថមក្តវូណតពនិិតយឱ្យបនហមតច់ត់ គហើយនិគោជិតទាំង

អ្ស្ក់្តវូណតបនអ្នញុ្ញញ តឱ្យឈ្បស់្ក្មារមួយនែៃរន ុងរយៈគពលក្បាំពីរនែៃ។ អ្នរផ្គតផ់្គង់ក្តវូណតររារាំណតក់្តា ននគមា៉ា ងគ វ្ ើការឱ្យ

បនក្តឹមក្តវូ នងិមានតមាល ភាពក្រប់គពល។ 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូអ្នុវត្ក្ស្បតាមចាប់រន ុងក្ស្ ររ និងស្វ ុះណស្វ ងស្ក្មបតាមស្តង់ដ្ឋរ ILO គដើមបីធានថ្ន និគោជិតមិនគ វ្ ើការ

គលើស្គមា៉ា ង។  

2) ាអ្បបបរមា ទាំងគមា៉ា ង្មមតា និងគមា៉ា ងការងារបណនថមក្តវូណតពិនិតយឱ្យបនហមត់ចត់ គហើយនិគោជិតទាំងអ្ស្់ក្តូវណតបន

អ្នុញ្ញញ តឱ្យឈ្ប់ស្ក្មារមួយនែៃរន ុងរយៈគពលក្បាំពីរនែៃ។  

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណតររារាំណត់ក្តា ននគមា៉ា ងគ វ្ ើការឱ្យបនលមអ ិត ក្តឹមក្តវូ និងមានតមាល ភាពក្រប់គពល និងររារាំណត់ក្តា

ក្បគភទគនុះស្ក្មាប់ោ៉ា ងគហាចណ្តស្់រយៈគពល 12 ណខ។ 

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូររាក្បព័នធ ររាគពលគវោណដលអាចទុរចិតតបនណដលអ្នុញ្ញញ តឱ្យនិគោជិតរត់ក្តាគពលគវោណដលពួរគរ

្ប់គផ្តើមនិងបញ្ាប់ការងាររាល់នែៃ។ ក្បព័នធ គនុះរ៏ក្តវូតាមដ្ឋនចាំនួនគមា៉ា ងគ វ្ ើការស្រុប រមួទាំងគមា៉ា ង្មមតា និងគមា៉ា ងបណនថ

ម។ គៅរន ុងក្បគទស្ណដលវាក្តវូបនតក្មូវគដ្ឋយចាប់ គពលគវោ្ប់គផ្តើមនិងបញ្ាប់ននរយៈគពលអាហារនីមួយៗនឹងក្តវូបន

រត់ក្តាទុរ។ គៅក្រប់ក្បគទស្ដនទគទៀតទាំងអ្ស់្ណដលរត់ក្តាគពលគវោអាហារក្តវូបនគលើរទឹរចិតត  ប៉ាុណនតមិន ា្ំបច់ គហើយ

នឹងក្តវូបន្ត់ទុរថ្នាការអ្នុវតតន៏លអបាំផ្ុត។  

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន វាាការអ្នុវតតន៏របស្់ពួរគរណដលនិគោជិតខល នួឯងរត់ក្តាគមា៉ា ងគ វ្ ើការរបស្់ពួរគរគដ្ឋយគក្បើ

ក្បព័នធរត់ក្តាគពលគវោណដលបនរាំណត់។  

6) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូជូនដាំណឹងដល់និគោជិតអ្ាំពីការផ្ទល ស្់ប្រូគមា៉ា ងគ វ្ ើការ (ឧ. ពីគវន្មមតាគៅពហុគវន និងការប្រូគវន) ោ៉ា ង

គហាចណ្តស្់ក្តូវជូនដាំណឹងមុន 24 គមា៉ា ង។  



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 15 

7) ស្បត ហ៍គ វ្ ើការ្មមតា មិនរាប់បញ្ច លូគមា៉ា ងបណនថមមិនក្តូវគលើស្ពី 48 គមា៉ា ង ឬការរតឹតបិតណផ្នរចាប់រន ុងក្ស្ ររណ្តមួយណដល

តឹងរ៉ែ៉ឹងាងគនុះ។   

8) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន ផ្លបូរននគមា៉ា ងគ វ្ ើការ្មមតានិងគមា៉ា ងបណនថមមិនគលើស្ពីណដនរាំណត់ក្ប ា្ំនែៃ ក្ប ា្ំស្បត ហ៍ និង/

ឬក្ប្ាំណខគទ គបើមិនដូគ ន្ ុះគទគលើរណលងណតមានការរាំណត់គដ្ឋយរិចច ក្ពមគក្ពៀងចរ្ស្មូហភាព។ 

9) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានការគក្បើក្បស្់ក្បព័នធឯរសារ និងឯរសារស្ម ័ក្រចិតតស្ក្មាប់ការងារណែមគមា៉ា ង។  

10) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន និគោជិតណដលបដិគស្្មិនគ វ្ ើការណែមគមា៉ា ងមិនក្តូវបនដ្ឋរ់ទណឌ រមម  ស្ងស្ឹរ ឬពិន័យតាម

មគ្ាបយណ្តមួយគឡើយ។ ការងារណែមគមា៉ា ងរឺអាចទទួលយរបនលុុះក្តាណតវាក្តូវបនអ្នុញ្ញញ តគក្កាមចាប់ា្រមាន ឬ

រិចច ក្ពមគក្ពៀងចរ្ស្មូហភាព និងមានណចងោ៉ា ងចាស្់គៅរន ុងរិចច ក្ពមគក្ពៀង ឬរិចាស្នាការងារ។ រន ុងររណី ា្ំបច់

ក្តវូគ វ្ ើការណែមគមា៉ា ង ក្តូវផ្តល់គពលោ៉ា ងគហាចណ្តស្់ 24 គមា៉ា ងាមុន។  

11) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូផ្តល់ឱ្យនិគោជិតនូវការឈ្ប់ស្ក្មារការងារណដលមិនមានការរំខានោ៉ា ងគហាចណ្តស្់មួយគមា៉ា ង មិនតិច

ាង 30 នទី ក្បស្ិនគបើពួរគរគ វ្ ើការគលើស្ពីក្បាំមួយគមា៉ា ង ឬតក្មូវគដ្ឋយចាប់រន ុងក្ស្ ររណ្តមួយណដលខពស្់ាង។  
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រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 16 

ក្បារ់ឈ្ន លួ និងអ្តថ ក្រគោជន៍ 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបនគលើរទឹរចិតតឱ្យផ្ដល់រក្មិតមួយននក្បរឈ់្ន លួរិតាស្បដ ហ៍ គដើមបីបាំគពញតាមតក្មវូការមូលដ្ឋា ន និងរបបី

ផ្ដល់ក្បរ់ចាំណូលបនា បប់នស ាំ។ អ្នរផ្គតផ់្គងក់្តវូគោរពតាមចាបា់្រមានរន ុងការទូទត់ក្បរឈ់្ន លួ និងផ្ដល់ក្បរ់ណែមគមា៉ា ង 

និងអ្នុវតតតាមការក្ពមគក្ពៀងស្ត ពីីការផ្ដលឱ់្យអ្តថ ក្បគោជន៍គផ្សងៗ រមួទាំងនែៃឈ្បស់្ក្មារ ការឈ្បម់ានចាប់ និងក្បរ់

បាំណ្តច់គក្កាយឈ្បព់ីការងារណដលក្តវូតាមលរខខណឌាអ្បបបរមា។ អ្នរផ្គតផ់្គងក់្តវូណតផ្ដល់របយការណក៍្បរឈ់្ន លួរាល់គពល

ទូទត់ក្បរ់។ និគោជិតក្តវូណតទទួលបនក្បរ់ណែមគមា៉ា ងននគមា៉ា ងគ វ្ ើការបណនថមរន ុងអ្ក្តាក្ស្បចាប់គដ្ឋយគោងគលើចាប់រន ុង

ក្ស្ ររ ឬណដលគហើយររណីោម នចាប់ណបបគនុះ គដ្ឋយគោងតាមអ្នសុ្ញ្ញញ  ILO គមា៉ា ងបណនថមរួរណតោ៉ា ងតិចគស្ម ើនឹង 125% ននអ្

ក្តាស្ាំណងក្ប្ាំគមា៉ា ងទូគៅ។ 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបនគលើរទឹរចិតតឱ្យផ្ដល់រក្មិតមួយននស្ាំណងស្ក្មាប់ស្បដ ហ៍ទូគៅណដលក្រប់ក្ោន់រន ុងការបាំគពញតាមតក្មូវ

ការមូលដ្ឋា ន និងផ្ដល់ក្បរ់ចាំណូលបនា ប់បនស ាំ។  

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូគោរពតាមចាប់ា្រមានរន ុងការទូទត់ក្បរ់ឈ្ន លួ និងផ្ដល់ក្បរ់ណែមគមា៉ា ង និងអ្នុវតតតាមការក្ពម

គក្ពៀងស្ត ីពីការផ្ដល់ឱ្យអ្តថ ក្បគោជន៍គផ្សងៗ រមួទាំងនែៃឈ្ប់ស្ក្មារ ការឈ្ប់មានចាប់ និងក្បរ់បាំណ្តច់គក្កាយឈ្ប់ពី

ការងារណដលក្តវូតាមលរខខណឌាអ្បបបរមា។ 

3) គៅគពលណដលចាប់រន ុងក្ស្ ររមិនផ្តល់គមា៉ា ងបណនថមណដលក្តវូបង់បុពវោភរា៉ែ ប់រង អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណតធាននូវស្ាំណងោ៉ា ងតិច 

125% ននក្បរ់ឈ្ន លួមូលដ្ឋា នរបស្់និគោជិតមាន រ់ៗ។ 

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូផ្តល់របយការណ៍ក្បរ់ឈ្ន លួដល់និគោជិតទាំងអ្ស្់ស្ក្មាប់រយៈគពលគបើរក្បរ់ឈ្ន លួនីមួយៗណដលោ៉ា ង

គហាចណ្តស្់មានព័ត៌មានដូចខាងគក្កាម៖  

 រយៈគពលគបើរក្បរ់ណខ និងកាលបរគិចេទគបើរក្បរ់ឈ្ន លួ  

 រាល់គមា៉ា ង្មមតា និងគមា៉ា ងណែមណដលបនគ វ្ ើការ។  

 អ្ក្តាក្បរ់ឈ្ន លួស្ក្មាប់គមា៉ា ងគ វ្ ើការ។  

 ក្បរ់ស្រុបស្ក្មាប់ស្ាំណងគទៀងទត់ និងគមា៉ា ងណែម។  

 រាល់ស្ាំណងបណនថមទាំងអ្ស្់ ដូចាក្បរ់រងាវ ន់បុរគល/ក្រ រមការងារ និង  

 រាល់ការកាត់គចញទាំងអ្ស្់ស្ក្មាប់ការធានរា៉ែ ប់រង និង/ឬការកាត់កាតពវរិចាតាមចាប់គផ្សងគទៀត។  

 រាល់កាតពវរិចាណដលមិនក្ស្បចាប់ ប៉ាុណន្ក្តូវបនក្ពមគក្ពៀង និងការកាត់គចញណដលអ្នុញ្ញញ តក្ស្បចាប់ 

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន និគោជិតមានលទធភាពទទួលបនព័ត៌មាន និង្នធានគដើមបីយល់ពីទក្មង់ និងវ ិ្ ីបង់ក្បរ់។ 

6) អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តវូបង់ក្បរ់ឈ្ន លួសារលបង ឬ “ការបណុ្ុះបណ្តត ល” ណដលទបាងអ្ក្តាក្បរ់ឈ្ន លួអ្បបបរមាក្ស្បចាប់ 

និងគមា៉ា ងណែមគឡើយ។  

7) អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តវូពនាគពល ឬដរការទូទត់ក្បរ់ដល់រមមររនិគោជិតរន ុងកាលៈគទស្ៈណ្តរ៏គដ្ឋយគលើស្ពី 30 នែៃ។ 

8) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូមានដាំគណើរការការយរចិតតទុរដ្ឋរ់តាមភាររិចាោ៉ា ងក្តឹមក្តូវគដើមបីធានថ្នក្បរ់ឈ្ន លួក្តូវបនទទួល

ក្បរបគដ្ឋយក្បស្ិទធភាព និងទន់គពលគវោគដ្ឋយនិគោជិតណដលក្តវូបនផ្តល់ឱ្យគដ្ឋយទីភាន រ់ងារផ្តល់ការងារ (ឧ. បគណ្តត ុះ

អាស្នន )។ 

9) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណតមានគោលនគោបយ និងនីតិវ ិ្ ីចាស់្ោស់្ាោយលរខណ៍អ្រសរទរ់ទងនឹងនែៃឈ្ប់ស្ាំរារណដលតក្មូវ

គដ្ឋយការឈ្ប់ស្ក្មារបុណយាតិ ការឈ្ប់ស្ក្មារឈឺ្ ការឈ្ប់ស្ក្មារក្ប ា្ំឆន ាំ ការឈ្ប់ស្ក្មារលាំ ណហមាតុភាព ការឈ្ប់

ស្ក្មារភាពាឪពុរមាត យ ការឈ្ប់ស្ក្មារគរឿងក្រួសារបនា ន់ និងការឈ្ប់ស្ក្មារគផ្សងៗគទៀតតាមចាប់រន ុងក្បគទស្។  

10) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូផ្សពវផ្ាយគោលនគោបយឈ្ប់ស្ក្មាររបស្់ខល នួក្បរបគដ្ឋយក្បស្ិទធភាពដល់និគោជិត។ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូ

បណុ្ុះបណ្តត លបុរគលិររបស្់ខល នួឱ្យទទួលខុស្ក្តូវចាំគពាុះការអ្នុវតតន៏គោលនគោបយឈ្ប់ស្ក្មាររបស្់ខល នួទរ់ទងនឹងតួ

នទី និងការទទួលខុស្ក្តូវរបស្់ពួរគរ។  

11) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូផ្តល់ជូននិគោជិតនូវព័ត៌មានាោយលរខណអ្រសរណដលអាចយល់បនអ្ាំពីខនិងលរខខណឌការងាររបស្់ពួរ

គរ រមួទាំងក្បរ់ឈ្ន លួនិងអ្តថ ក្បគោជន៍មុនគពលចូលគ វ្ ើការ។ 

12) ក្បស្ិនគបើគរររគ ើញថ្ន និគោជិតមិនទទួលបនក្បរ់ឈ្ន លួណដលទទួលបនក្តឹមក្តវូ រមួទាំងរណគនយយខុស្មូលដ្ឋា ន និង/

ឬក្បរ់ឈ្ន លួណែមគមា៉ា ង អ្នរផ្គត់ផ្គង់នឹងក្តវូទទួលខុស្ក្តូវចាំគពាុះការស្ងក្បរ់ឈ្ន លួទាំងគនុះវញិ។ 

13) អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តវូបងខ ាំឱ្យនិគោជិតទិញបទបបញ្ញតត ិ ឬគស្វារមមពីអាជីវរមម ឬគក្រឿងបរកិាខ រផ្ទា ល់ខល នួរបស្់ពួរគរ ឬរិតនែល

នែលហួស្រក្មិត (ខពស្់ាងទីផ្ារម្យម) គនុះគទ។ 

14) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ណដលផ្តល់ក្បរ់ណខាមុន ឬក្បរ់រមា ីក្តូវធានថ្ន លរខខណឌការក្បរ់ និងស្ាំណងរឺក្ស្បចាប់មានតមាល ភាព 

យុតត ិ្ម៌ និងមិន្គបរនិគោជិត។  

15) អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តវូគក្បើក្បស់្ការកាត់ក្បរ់ឈ្ន លួពីក្បរ់ឈ្ន លួក្ស្បចាប់ណដលាទក្មង់ននវនិ័យគឡើយ។  



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 17 

16) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន លរខខណឌ ននក្បរ់រងាវ ន់ ឬក្បព័នធ គលើរទឹរចិតតគផ្សងគទៀតណដលមានគលើស្ និងគក្ៅពីក្បរ់ឈ្ន លួ

ណដលក្តូវការក្ស្បចាប់ក្តវូបនស្រគស្រាោយលរខណ៍អ្រសរោ៉ា ងារ់ោរ់។  

17) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន រាល់ការកាត់គចញតាមតក្មូវការក្ស្បចាប់ក្តូវបនយល់ក្ពមាោយលរខណ៍អ្រសរគដ្ឋយនិគោជិត។  

18) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន ក្បរ់ឈ្ន លួអ្បបបរមាក្ស្បចាប់ក្តវូបនគ ល្ ើយតបបនា ប់ពីនិគោជិតបនគស្ន ើសុ្ាំ និង/ឬការកាត់

គចញណដលក្តូវបនយល់ក្ពម សូ្មបីណតគៅគពលពួរគរទទួលបនអ្តថ ក្បគោជន៍របស្់និគោជិតរ៏គដ្ឋយ។ 

19) អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនតក្មូវឱ្យនិគោជិតបង់នែលឧបររណ៍គដើមបីបាំគពញមុខងារការងាររបស្់ខល នួគឡើយ។ ដូចណដលបនអ្នុញ្ញញ ត

គដ្ឋយចាប់រន ុងក្បគទស្ និគោជិតក្តវូបនររគ ើញថ្នទទួលខុស្ក្តូវចាំគពាុះការបត់បង់ ឬខូចខាតឧបររណ៍ ឬក្ទពយស្មបតត ិ

របស្់អ្នរផ្គត់ផ្គង់អាចក្តូវទទួលខុស្ក្តូវណផ្នរហិរញ្ញ វតថ ុ។ 

20) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន និគោជិតណដលស្ក្មាលរូនមានស្ិទធ ិទទួលបនការឈ្ប់ស្ក្មារលាំ ណហមាតុភាពណដលមិនបនបង់

ក្បរ់ គហើយមានសិ្ទធិ វលិក្តឡប់គៅគ វ្ ើការងាររបស់្ពួរគរវញិរន ុងខនិងលរខខណឌ ដូចោន ណដលបនអ្នុវតតចាំគពាុះពួរគរមុន

គពលឈ្ប់ស្ក្មារ គហើយមិនក្តវូទទួលរងការគរ ើស្គអ្ើង ឬបត់បង់អ្តីតភាពការងារគឡើយ។  

21) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន ោម នការពិនិតយរាងកាយណ្តមួយក្តូវបនគ វ្ ើគឡើងគដើមបីបញ្ញជ រ់ពីស្ិទធ ិទទួលបនការឈ្ប់ស្ក្មារ

គពលមានរដូវ ក្បស្ិនគបើវាាអ្តថ ក្បគោជន៍ណដលរាំណត់គដ្ឋយចាប់ក្បគទស្។ 

22) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូមាននីតិវ ិ្ ីរាំណត់ និងទូទត់រាល់ការកាត់ផ្ទត ច់តាមចាប់ និងអ្តថ ក្បគោជន៍បាំ ណបរគផ្សងៗ (ការទូទត់

បញ្ាប់) ណដលនិគោជិតមានស្ិទធ ិទទួលបនគៅគក្កាមចាប់ក្បគទស្។ គនុះរមួបញ្ច លូទាំងររណីណដលនិគោជិតក្តូវបនបញ្ាប់

គដ្ឋយនិគោជរ និងរណនលងណដលនិគោជិតបនគក្ជើស្គរ ើស្គដើមបីបញ្ាប់ការងារ។ 

23) ការបិទទីតាាំងណ្តមួយ ឬការគរៀបចាំរចនស្មព ័នធសាជីវរមមគផ្សងគទៀតនឹងក្តវូគ វ្ ើគឡើងក្ស្បតាមតក្មូវការទាំងអ្ស់្ននចាប់

រន ុងក្ស្ ររ។ រន ុងររណីណ្តមួយដូចគនុះ ណដលបណ្តត លឱ្យមានការកាត់បនថយឬបញ្ឈប់បុរគលិរ ាអ្បបបរមា អ្នរផ្គត់ផ្ាង់ក្តវូ៖  

 ទូទត់ក្បរ់បាំណ្តច់ ស្នដ ិស្ុខគពញគលញ និងអ្តថ ក្បគោជន៍ដ្ឋច់គដ្ឋយណឡរពីោន ណដលនិគោជិតរាំពុងក្តូវបនបញ្ឈប់

មានស្ិទធ ិទទួលបនគៅគក្កាមចាប់រន ុងក្ស្ ររ។  

 អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនតក្មូវឱ្យនិគោជិតចុុះហតថគលខាគលើគស្ចរត ីក្បកាស្ណ្តមួយស្ត ីពីស្ុខភាព ការលុះបង់ឬឈ្ប់មានស្ិទធ ិគផ្ស

ងៗណដលាលរខខណឌ ននការទទួលបនក្បរ់បាំណ្តច់ណដលមានស្ិទធ ិក្ស្បចាប់ ឬអ្តថ ក្បគោជន៍គផ្សងគទៀតគទ។ អ្នរផ្គត់

ផ្គង់អាចមានលរខខណឌ រន ុងការទទួលក្បរ់បណនថម ឬអ្តថ ក្បគោជន៍បណនថម ឬការទមទរ និងការឈ្ប់ទមទរ។  

24) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូអ្ភិវឌ្ឍដាំគណើរការមួយណដលបគងា ើនការផ្ទល ស្់ប្រូក្បរ់ឈ្ន លួរបស្់និគោជិត (ក្បរ់ឈ្ន លួ និងអ្តថ ក្បគោជន៍) 

គឆព ុះគៅររតក្មូវការមូលដ្ឋា នរបស្់និគោជិត រមួទាំងក្បរ់ចាំណូល ា្ំបច់មួយចាំនួន។ ឧទហរណ៍ននស្រមមភាពណដលអ្នរផ្គត់

ផ្គង់អាចអ្នុវតតគដើមបីបាំគពញគោលបាំណងគនុះ រមួមានការពិនិតយគឡើងវញិ និងការណរស្ក្មួលស្ាំណងរបស្់និគោជិតគដ្ឋយ

ណផ្អរគលើការពិ្រណ្តដូចខាងគក្កាម៖  

 ក្បរ់ឈ្ន លួអ្បបបរមាណដលទមទរគដ្ឋយក្ស្បចាប់។  

 តក្មូវការអាជីវរមមរបស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់។  

 រក្មិតខុស្ោន ននការអ្ប់រំ ជាំនញ ការបណុ្ុះបណ្តត ល បទពិគសា្ន៍វាិជ ជីវៈ និងមុខតាំ ណណងរបស្់និគោជិតគៅរន ុងក្រ រមហ ុ

ន។  

 រមមវវ ិ្ ីគលើរទឹរចិតតាស្ាំណងណដលផ្តល់រងាវ ន់ដល់ការអ្នុវតតន៏ាលរខណៈបុរគល និងស្មូហភាព។  

 ការទូទត់ក្បរ់ឈ្ន លួណដលមានការក្បរួតក្បណជងគដ្ឋយណផ្អរគលើការគក្បៀបគ្ៀបគៅនឹងការអ្នុវតតន៏ក្បរ់ឈ្ន លួរបស្់ក្រ រម

ហ ុនក្ស្គដៀងោន  និង/ឬនដរូក្បរួតក្បណជងស្ាំខាន់ៗគៅរន ុងទីផ្ារការងារ។  

 ការក្តួតពិនិតយក្បរ់ឈ្ន លួគបើគក្បៀបគ្ៀបគៅនឹងអ្តិផ្រណ្តនិងការផ្ទល ស្់ប្រូតនមលអ្នរគក្បើក្បស្់ ដូគចនុះនិគោជិតមិនទទួល

រងនូវការលុបបាំបត់ក្បរ់ឈ្ន លួរបស្់ពួរគរតាមលរខខណឌារ់ណស្ត ងគទ។ 

ការក្រក្ពឹតតគស្ម ើភាពោន  និងមានស្មភាព 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តវូដ្ឋរ់ទណឌ រមមគលើរាងកាយ រក្មាមរាំ ណហងគក្បើក្បស្អ់្ាំគពើហិងា ឬទក្មង់គផ្សងគទៀតននការបងខ ិតបងខ ាំផ្ល វូចតិត 

ឬរាងកាយគឡើយ។ ការគបៀតគបៀនផ្ល វូគភទគលើរមមររមិនក្តវូបនអ្ត់ឱ្នាដ្ឋច់ខាត។ មិនអាចមានការគរ ើស្គអ្ើងរន ុងណផ្នរណ្ត

មួយននទាំនរ់ទាំនងការងារគដ្ឋយណផ្អរគលើមូលដ្ឋា នពូជសាស្ន៍ សាស្ន ឬជាំគនឿ ទស្សនៈនគោបយ ស្មាជិរភាពននក្រ រមណ្ត

មួយរបស្់រមមររ អាយ ុក្បភពជនាតិ ទាំគនរផ្ល វូគភទ គយនឌ្រ័ សាថ នភាពអាពាហព៍ពិាហ៍ សាថ នភាពឳពរុមាដ យ ពិការភាព 

របបស្ងគម ឬក្បភពគដើមាតិសាន ៍ាអ្តតីៈយុទធជន ឬមូលដ្ឋា នណ្តមួយគផ្សងគទៀតណដលបនបញ្ញជ រ់គដ្ឋយចាប់។ 

ការោយី្ និងការរំគោភរាំពាន 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តវូដ្ឋរ់ទណឌ រមមគលើរាងកាយ រក្មាមរាំ ណហងគក្បើក្បស្់អ្ាំគពើហិងា ឬទក្មង់គផ្សងគទៀតននការបងខ ិតបងខ ាំផ្ល វូ

ចិតត ឬរាងកាយគឡើយ។  



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 18 

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានដល់និគោជិតនូវបរោិកាស្ការងារណដលោម នការោយី។ 

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណតមានគោលនគោបយ និងនីតិវ ិ្ ីាោយលរខណ៍អ្រសរណដលទរ់ទងនឹងការការពារការរំខានោយីគៅ

រណនលងគ វ្ ើការ រ៏ដូចាការគស្ុើបអ្គងាតគលើបណត ឹងទមទរស្ាំណងណ្តមួយ។ 

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូររាទុររាំណត់ក្តាទរ់ទងនឹងការគ្ទក្បកាន់ការោយី និងការរំគោភបាំពាន។ 

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណតមានគោលការណ៍ាោយលរខណ៍អ្រសរក្បឆាំងនឹងការោយី និងការរំគោភបាំពានណដលរមួមាន៖  

 គស្ចរត ីណែលងការណ៍ហាមឃាត់ការោយី និងការរំគោភបាំពានក្ស្បតាមការរំពឹងទុរ និងចាប់រន ុងក្ស្ ររ។ 

 គស្ចរត ីណែលងការណ៍ណដលថ្ន ោម ននិគោជិតណ្តមាន រ់នឹងក្តវូទទួលទណឌ រមម  ឬស្ងស្ឹរចាំគពាុះការរាយការណ៍គដ្ឋយគសាម ុះក្តង់ 

ពីការោយី ឬការរំគោភបាំពាន។ 

ការគរ ើស្គអ្ើង 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន មិនមានការគរ ើស្គអ្ើងរន ុងណផ្នរណ្តមួយននទាំនរ់ទាំនងការងារ (សូ្មគមើលណផ្នរទាំនរ់ទាំនងការងារ

ស្ក្មាប់ព័ត៌មានលមអ ិតបណនថម) គដ្ឋយណផ្អរគលើមូលដ្ឋា នពូជសាស្ន៍ សាស្ន ឬជាំគនឿ ទស្សនៈនគោបយ ស្មាជិរភាពនន

ក្រ រមណ្តមួយរបស្់រមមររ អាយុ ក្បភពជនាតិ ទាំគនរផ្ល វូគភទ គយនឌ្័រ សាថ នភាពអាពាហ៍ពិពាហ៍ សាថ នភាពឳពុរមាដ យ 

ពិការភាព របបស្ងគម ឬក្បភពគដើមាតិសាន៍ ាអ្តីតៈយុទធជន ឬមូលដ្ឋា នណ្តមួយគផ្សងគទៀតណដលបនបញ្ញជ រ់គដ្ឋយចា

ប់។  

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណតមានគោលនគោបយាោយលរខណ៍អ្រសរក្បឆាំងនឹងការគរ ើស្គអ្ើងណដលរមួមាន៖  

 គស្ចរត ីណែលងការណ៍ហាមឃាត់ការគរ ើស្គអ្ើងក្ស្បតាមការរំពឹងទុរទាំងគនុះ និងចាប់រន ុងក្ស្ ររ។ 

 គស្ចរត ីណែលងការណ៍ណដលថ្នោម ននិគោជិតណ្តមាន រ់នឹងក្តវូទទួលទណឌ រមម  ឬស្ងស្ឹរចាំគពាុះការរាយការណ៍គដ្ឋយគសាម ុះក្តង់

ចាំគពាុះការក្បក្ពឹតត  ឬអារបបរិរោិក្បរបគដ្ឋយការគរ ើស្គអ្ើង គឡើយ។ 

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូផ្សពវផ្ាយគោលនគោបយមិនគរ ើស្គអ្ើងរបស្់ខល នួក្បរបគដ្ឋយក្បស្ិទធភាព។ ការទាំនរ់ទាំនងក្បរបគដ្ឋយ

ក្បស្ិទធភាពរមួមាន៖  

 ការបណុ្ុះបណ្តត លស្ត ីពីការមិនគរ ើស្គអ្ើងរួរណតក្តវូបនរមួបញ្ច លូគៅរន ុងការបណុ្ុះបណ្តត ល/ការ្ប់គផ្តើមននការតក្មង់ទិស្

ស្ក្មាប់បុរគលិរែមី និងការបណុ្ុះបណ្តត លពីអ្នរគមើលការខុស្ក្តវូផ្ទា ល់/ថ្នន រ់ក្រប់ក្រង។  

 ការបិទផ្ាយគោលនគោបយស្ត ីពីការជូនដាំណឹងរបស្់បុរគលិរ ឬទីតាាំងគផ្សងគទៀតណដលនិគោជិតអាចអានបនោ៉ា ង

ងាយក្សួ្ល។  

 ការបណុ្ុះបណ្តត លបុរគលិរ៖ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តូវបណុ្ុះបណ្តត លបុរគលិររបស្់ខល នួឱ្យទទួលខុស្ក្តវូរន ុងការអ្នុវតតន៏ និងអ្នុវតត

គោលនគោបយមិនគរ ើស្គអ្ើងទរ់ទងនឹងតួនទី និងការទទួលខុស្ក្តូវរបស្់ពួរគរ។  

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន រាល់ការពិនិតយស្ុខភាពរឺទរ់ទងនឹងការងារ និងក្ស្បនឹងភាព ា្ំបច់ននអាជីវរមមាពិគស្ស្

ទរ់ទងនឹងការមិនរាប់បញ្ច លូអ្នរដ្ឋរ់ពារយសុ្ាំ និងនិគោជិតណដលមានពិការភាពណដលអាចបាំគពញការងារ។  

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន ការងារមិនណផ្អរគលើសាថ នភាពគវជជសាស្តស្ត របស្់បុរគលមាន រ់គឡើយ គលើរណលងណតសាថ នភាពណបបគនុះមិន

ក្ស្បនឹងតក្មូវការការងារ ឬមានការក្ប រងក្បយ័តនចាំគពាុះស្ុវតថ ិភាពគៅរណនលងគ វ្ ើការ។ 

6) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានឱ្យបននូវឱ្កាស្គស្ម ើោន ស្ក្មាប់និគោជិតក្រប់គភទទាំងអ្ស្់គលើក្រប់ណផ្នរននការបណុ្ុះបណ្តត ល ការ

អ្ភិវឌ្ឍន៍ផ្ទា ល់ខល នួនិងវាិជ ជីវៈ និងការជក្ម រញអាជីព។  

7) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន និគោជិតក្រប់គភទទទួលបនក្បរ់ឈ្ន លួគស្ម ើោន ស្ក្មាប់ការងារណដលមានតនមលគស្ម ើោន  វាយតនមលរុណ

ភាពការងារ និងឱ្កាស្គស្ម ើោន គដើមបីបាំគពញមុខតាំ ណណងគបើរចាំហ។  

8) អ្នរផ្គត់ផ្គង់អាចមិនគរ ើស្គអ្ើងគដ្ឋយណផ្អរគលើការមាននផ្ាគពាុះ គហើយក្តូវណតគោរពតាមតក្មូវការចាប់រន ុងមូលដ្ឋា ន ក្បស្ិនគបើ

មានទរ់ទងនឹងការសាន រ់គៅស្ក្មាប់រមមការនីមាននផ្ាគពាុះ។  

9) អ្នរផ្គត់ផ្គង់អាចមិនគរ ើស្គអ្ើងគដ្ឋយណផ្អរគលើសាថ នភាពាឳពុរមាត យ ឬកាតពវរិចច ក្រួសារ គដ្ឋយមិនរិតពីគភទគឡើយ។ 

10) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន និគោជិតមិនក្តវូបនបងខ ាំ ឬដ្ឋរ់ស្មាព ្ឱ្យគក្បើវ ិ្ ីពនាររាំគណើតគឡើយ។  

វវនិ័យ្ និងការរណ្ត ុះរណ្តត លស្ត ីពីការោយី្ ការរំគោភរាំពាន និងការគរ ើស្គអ្ើង 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូររានូវក្បព័នធ វនិ័យាោយលរខណ៍អ្រសរាផ្ល វូការណដលរមួមានគោលការណ៍ាពារយស្ាំដី ាោយលរខណ៍

អ្រសរ និងការបញ្ាប់ាចុងគក្កាយ។ 

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូផ្សពវផ្ាយគោលនគោបយទាំងអ្ស្់គៅនិគោជិត។ ការទាំនរ់ទាំនងក្បរបគដ្ឋយក្បស្ិទធភាពរមួមាន៖  

 ការបណុ្ុះបណ្តត ល/ការ្ប់គផ្តើមននការតក្មង់ទិស្ស្ក្មាប់បុរគលិរែមី។  

 ការបណុ្ុះបណ្តត លពីអ្នរគមើលការខុស្ក្តូវផ្ទា ល់/ថ្នន រ់ក្រប់ក្រង។  



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 19 

 ការបិទផ្ាយគោលនគោបយស្ត ីពីការជូនដាំណឹងរបស្់បុរគលិរ ឬទីតាាំងគផ្សងគទៀតណដលនិគោជិតអាចអានបនោ៉ា ង

ងាយក្សួ្ល។  

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបណុ្ុះបណ្តត លបុរគលិររបស្់ខល នួឱ្យទទួលខុស្ក្តវូរន ុងការអ្នុវតតន៏ និងអ្នុវតតគោលនគោបយទប់សាា ត់ការ

ោយីគៅរណនលងការងារទរ់ទងនឹងតួនទី និងការទទួលខុស្ក្តវូរបស្់ពួរគរ។ 

  



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 20 

គស្រ ើភាពម្នការឆូលរមួ 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូទទួលសាគ ល់ និងគោរពស្ិទធិរបស្់និគោជតិចាំគពាុះគស្រ ើភាពននការចូលរមួ និងការចរ្ាស្មូហភាព។ គៅទីណ្ត

ណដលចាបហ់ាមឃាត់គស្រ ើភាពទាំងគនុះ អ្នរផ្គតផ់្គងក់្តវូអ្នញុ្ញញ តឱ្យមានលរខខណឌខាងគលើតាមមគ្ាបយស្មក្ស្បគដើមបីឱ្យ

ពួរគរអាចចូលរមួស្មារមន៍ និងការចរ្គដ្ឋយគស្រ ើ និងឯររាជយ។ 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូទទួលសាគ ល់ និងគោរពស្ិទធ ិរបស្់និគោជិតចាំគពាុះគស្រ ើភាពននការចូលរមួ និងការចរ្ាស្មូហភាព។  

2) គៅទីណ្តណដលចាប់ហាមឃាត់គស្រ ើភាពទាំងគនុះ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូអ្នុញ្ញញ តឱ្យមានលរខខណឌខាងគលើតាមមគ្ាបយស្មក្ស្ប

គដើមបីឱ្យពួរគរអាចចូលរមួស្មារមន៍ និងការចរ្គដ្ឋយគស្រ ើ និងឯររាជយ។ 

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តវូកាត់នែលស្មាជិរភាពស្ហជីព នែលឈ្ន លួ ពិន័យ ឬការវាយតនមលគផ្សងគទៀតពីក្បរ់ឈ្ន លួរបស្់និគោជិត

គដ្ឋយោម នការយល់ក្ពម ាោយលរខណ៍អ្រសរពីនិគោជិតមាន រ់ៗគឡើយ គលើរណលងណតមានការបញ្ញជ រ់គៅរន ុងរិចច ក្ពមគក្ពៀង

ចរ្ស្មូហភាពណដលមានស្ុពលភាព ឬគៅគពលណដលបនតក្មូវគដ្ឋយចាប់។ 

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូអ្នុញ្ញញ តឱ្យតាំណ្តងស្ហជីពចូលគមើលស្មាជិររបស់្ខល នួគដ្ឋយស្មគហតុផ្លគក្កាមលរខខណឌ ណដលបគងា ើត

គឡើងគដ្ឋយចាប់ក្បគទស្ ឬរិចច ក្ពមគក្ពៀងោន រវាងអ្នរផ្គត់ផ្គង់ និងស្ហជីព។  

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន និគោជិតមានសិ្ទធិរន ុងការគក្ជើស្គរ ើស្អ្នរដឹរនាំ និងអ្នរតាំណ្តងស្ហជីពរបស់្ពួរគរ និងគ វ្ ើ

ស្រមមភាពគដ្ឋយោម នការគក្ជៀតណក្ជរពីអ្នរផ្គត់ផ្គង់។ 

6) អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តវូរាំរាមរាំ ណហង ឬគក្បើអ្ាំគពើហឹងា ឬវតតមានប៉ាូលីស្ ឬគោធាគដើមបីបាំភិតបាំភ័យនិគោជិត ឬគដើមបីរារាាំងរំខាន 

ឬបាំ ណបរស្រមមភាពណ្តមួយណដលបគងា ើតាការគ វ្ ើស្មា្ិក្ស្បចាប់និងគដ្ឋយស្នត ិ វ ិ្ ីននសិ្ទធ ិគស្រ ើភាពរន ុងការបគងា ើត

ស្មារម រមួទាំងការក្បជុាំស្ហជីព ការគរៀបចាំស្រមមភាព ការក្បមូលផ្្ុាំ និងរូដរមម ក្ស្បចាប់។  

7) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន ោម ននិគោជិត ឬនិគោជិតនគពលអ្នរតក្តូវទទួលរងនូវការបគណត ញគចញ ការគរ ើស្គអ្ើង ការ

ោយ ីការបាំភិតបាំភ័យ ឬការស្ងសឹ្រចាំគពាុះគហតុផ្លននការចូលាស្មាជិរស្ហជីព ឬស្មារមរមមររ ឬការចូលរមួគៅ

រន ុងស្ហជីពក្ស្បចាប ់ឬគស្រ ើភាពននស្រមមភាពស្មារម រមួទាំងការអ្នុវតតន៏ស្ិទធ ិបគងា ើតស្ហជីព។  

8) អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនក្តវូដ្ឋរ់ទណឌ រមមណ្តមួយគៅគលើនិគោជិតណដលគរៀបចាំ ឬចូលរមួរន ុងរូដរមម ក្ស្បចាប់គឡើយ។ 

9) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន និគោជិតណដលក្តវូបនគរររគ ើញថ្ន ក្តូវបនបគណត ញគចញ បនថយឋានៈគដ្ឋយអ្យុតត ិ្ម៌ឬអ្នរ

ណដលបនបត់បង់ស្ិទធ ិនិងឯរស្ិទធ ិគៅរណនលងគ វ្ ើការគដ្ឋយសារការគរ ើស្គអ្ើងស្ហជីពនឹងមានសិ្ទធិទទួលបនស្ាំណងស្ម

ក្ស្បតាមចាប់រន ុងក្ស្ ររ។ 

10) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូចរ្រគដ្ឋយគសាម ុះក្តង់។  

11) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណតគោរពតាមលរខខណឌ ននរិចច ក្ពមគក្ពៀងចរ្រស្មូហភាពណដលបនចុុះហតថគលខាស្ក្មាប់រយៈគពលននរិចា

ក្ពមគក្ពៀងគនុះ។ 

យ្នតការរណត ឹងសារទុរខ  និងដាំគណ្តុះក្សាយ្ 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូររាយនតការសារទុរខ គដើមបីគ ល្ ើយតបគៅនងឹរដ ីរងវល់ នងិបណដ ឹងគផ្សងៗណដលធានដាំគណ្តុះក្សាយគដ្ឋយក្បស្ិទធ

ភាព ទន់គពលគវោ គដ្ឋយការគោរព និងមានតមាល ភាព រន ុងចាំគណ្តមបរុគលរិ តាំណ្តងរបស្់ពួរគរ ថ្នន រក់្របក់្រង និងស្ហ

រមន៍។ 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូររាយនតការបណត ឹងសារទុរខ គដើមបីគ ល្ ើយតបគៅនឹងរដ ីរងវល់ និងការតវា៉ែ គផ្សងៗណដលធានការទាំនរ់ទាំនង

ណដលមានក្បស្ិទធភាព ក្បរបគដ្ឋយការគោរព និងមានតមាល ភាព រន ុងចាំគណ្តមរមមររ អ្នរតាំណ្តងរបស្់ពួរគរ ថ្នន រ់

ក្រប់ក្រង និងស្ហរមន៍ គៅគពលណដលក្តូវអ្នុវតត។  

2) ខណៈគពលណដលដាំគណើរការបណត ឹងសាទុរខារ់ោរ់នឹងខុស្ោន ពីអ្នរផ្គត់ផ្គង់មួយគៅអ្នរផ្គត់ផ្គង់មួយគទៀតគដ្ឋយអាក្ស័្យគលើ

ទាំហាំ ចាប់រន ុងក្ស្ ររ វបប្ម៌ ។ល។ ដាំគណើរការបណត ឹងសាទុរខ រួរណតរមួបញ្ច លូាទូគៅ៖ 

 បណ្តត ញចក្ម រុះស្ក្មាប់បុរគលមាន រ់ៗគដើមបីគលើរគឡើងពីរងវល់ និងផ្តល់ធាតុចូលដល់ថ្នន រ់ក្រប់ក្រង។ ឧទហរណ៍៖  

o ក្បអ្ប់បណត ឹងសាទុរខ /ស្ាំណូមពរ 

o អ្នរគមើលការខុស្ក្តវូផ្ទា ល់/អ្នរដឹរនាំក្រ រម 

o ណផ្នរ្នធានមនុស្ស/អ្នរក្បឹរាគោបល់  

o ស្ហជីព/អ្នរតាំណ្តងរមមររ 

o គោលនគោបយ “គបើរទវ រ” 

o “ណខសទូរស្័ពាបនា ន់” របស្់ក្រ រមហ ុន 
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គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  
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o ភារីទីបី រណៈរមាម ្ិការរមមររ ការក្បជុាំរវាងថ្នន រ់ក្រប់ក្រង និងអ្នរតាំណ្តងរមមររ ។ល។ 

 ស្មតថភាពរន ុងការគលើរគឡើងនូវការក្ពួយបរមាាស្មាៃ ត់ (និង/ឬអ្នមិរ) ណដលាក្បធានបទននតក្មូវការននចាប់

របស្់ក្បគទស្ ក្បស្ិនគបើបុរគលមាន រ់ៗក្បថ្នន ចង់បនគដ្ឋយោម នការភ័យខាល ចននការស្ងស្ឹរ។ 

 ការទាំនរ់ទាំនងអ្ាំពីលទធផ្លននការគស្ុើបអ្គងាតរបស្់អ្នរផ្គត់ផ្គង់រន ុងការទមទរ និងស្រមមភាពណដលពារ់ព័នធ  គៅ

ចាំណុចណដលស្មរមយ 

  មគ្ាបយណដលព័ត៌មានស្មាៃ ត់នឹងក្តវូបនក្រប់ក្រងក្បរបគដ្ឋយក្បស្ិទធភាព។ 

 បណ្តត ញស្មក្ស្បស្ក្មាប់ការទទួល និងគដ្ឋុះក្សាយបណត ឹងសាទុរខពីភាររីខាងគក្ៅ ដូចាស្មាជិរស្ហរមន៍។ 

 ការចូលគៅកាន់មគ្ាបយននដាំគណ្តុះក្សាយស្មក្ស្ប។  

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូជូនដាំណឹងអ្ាំពីគោលនគោបយបណត ឹងសារទុរខដល់និគោជិតគដើមបីឱ្យនិគោជិតដឹងពីដាំគណើរការតវា៉ែ  និងស្ិទធ ិ

របស្់ពួរគររន ុងការគលើរគឡើងពីការក្ពួយបរមា។  

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបណុ្ុះបណ្តត លបុរគលិរទទួលខុស្ក្តូវរន ុងការគ ល្ ើយតបចាំគពាុះបណត ឹងសាទុរខទរ់ទងនឹងគោលនគោបយនិង

តួនទីនិងទាំនួលខុស្ក្តវូរបស្់ពួរគរ។  

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូចងក្រងាឯរសារនិងតាមដ្ឋនបណត ឹងតវា៉ែ គដើមបីធានថ្នមានការគ ល្ ើយតបទន់គពលគវោដល់និគោជិត

គៅគពលណដលអាចគ វ្ ើគៅបន។ 

ស្ុែភាព និងស្ុវតថ ិភាព 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូផ្ដល់នូវបរោិកាស្ការងារក្បរបគដ្ឋយស្ុវតថភិាព ផ្ទស្រុភាព និងស្មក្ស្បតាមចាប់អ្ាំពសី្ុវតថ ិភាព បទបញ្ញតត ិ

នន នងិស្តងដ់្ឋរឧស្ាហរមមា្រមាន។ អ្នរផ្គតផ់្គងក់្តវូវាយតនមលាក្ប្ាំអ្ាំពលីទធភាពណដលអាចមានគក្ោុះថ្នន រ់ការងារ និង

អ្នុវតតរមម វ ិ្ ី ណដលស្មក្ស្ប ក្ពមទាំងវាយតនមលគៅគលើដាំគណើរការក្រប់ក្រងណផ្នរវសិ្វ រមម បាំណងកាត់បនថយហានិភយ័គក្ោុះថ្នន រ់

ទរ់ទងនឹងការងារឱ្យស្ថ ិតគៅរក្មិតទបបាំផ្តុ។ 

ទូគៅ 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូផ្ដល់នូវបរោិកាស្ការងារក្បរបគដ្ឋយស្ុវតថ ិភាព និងផ្ទស្ុរភាព និងស្មក្ស្បតាមចាប់អ្ាំពីស្ុវតថ ិភាព 

បញ្ញតត ិនន និងស្ត ង់ដ្ឋរឧស្ាហរមមា្រមាន។  

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូវាយតនមលាក្ប ា្ំអ្ាំពីលទធភាពណដលអាចមានគក្ោុះថ្នន រ់ការងារ និងអ្នុវតតរមម វ ិ្ ី ណដលស្មក្ស្ប ក្ពមទាំង

វាយតនមលគៅគលើដាំគណើរការក្រប់ក្រងណផ្នរវសិ្វ រមម បាំណងកាត់បនថយហានិភ័យគក្ោុះថ្នន រ់ទរ់ទងនឹងការងារឱ្យស្ថ ិតគៅរក្មិត

ទបបាំផ្ុត។ 

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូពាោមាក្ប ា្ំរន ុងការគ វ្ ើឱ្យក្បគស្ើរដល់ក្បស្ិទធភាពននការណែររាស្ុខមាលភាព និងស្ុវតថ ិភាពរបស្់

និគោជិត ក្ពមទាំងជាំរុញការអ្នុវតតន៏ឱ្យបនក្បគស្ើរបាំផ្ុតរន ុងឧស្ាហរមម។ 

4) ក្បព័នធ ក្រប់ក្រងស្ុខភាព និងស្ុវតថ ិភាព៖ រន ុងគោលបាំណងគដើមបីអ្នុវតត  និងបងាហ ញឱ្យបនខាជ ប់ខជ នួនូវចាប់រន ុងក្ស្ ររក្រម

ស្ីល្ម៌ និងគស្ចរត ីរំពឹងទុរពារ់ព័នធនឹងគស្ចរត ីណណនាំដូចមានណចងគៅរន ុងឯរសារគនុះ វា ា្ំបច់ណ្តស់្ណដលក្បព័នធ

ក្រប់ក្រងស្ុខភាព និងស្ុវតថ ិភាពផ្ល វូការក្តូវបនអ្នុវតត។ ខណៈគពលណដល Tiffany យល់ថ្ន អ្នរផ្គត់ផ្គង់នីមួយៗមានលរខណៈ

ពិគស្ស្ ក្បតិបតត ិការរន ុងបរបិទណបលរនិងខុស្ោន ទរ់ទងនឹងទាំហាំ និងលទធភាពទទួលបន្នធាន ការអ្នុវត្ក្បព័នធ

ក្រប់ក្រងផ្ល វូការគៅណតមានសារៈស្ាំខាន់គដើមបីទទួលបនគារជ័យាបនតបនា ប់។ Tiffany រំពឹងទាំងការអ្នុវតតន៏ក្បព័នធ

ក្រប់ក្រង និងការគបតាា ចិតតគដើមបីណរលមអាបនតបនា ប់។ 

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់រ៏ក្តវូធានឱ្យបននូវក្បព័នធ ក្រប់ក្រងស្ុខភាព និងស្ុវតថ ិភាពក្របដណត ប់គលើណផ្នរដូចខាងគក្កាម៖ 

 ការបគងា ើតរណៈរមាម ្ិការស្ុខភាព និងស្ុវតថ ិភាពគដ្ឋយមានការតាំណ្តងនិគោជិត 

 ការគក្បើក្បស្់គក្រឿងគញៀន និងគក្រឿងក្ស្វងឹ  

 រណនលងគ វ្ ើការ 

 ការណែររាគរហដ្ឋា ន 

 គភល ើងបាំភល ឺ 

 ខយល់គចញចូល 

 ឃាល ាំង ការផ្ទ រុ និងការសុ្្រ 

 ការការពារ និងស្ុវតថ ិភាពអ្រគ ិភ័យ 

 ការគក្តៀមស្គក្ងាគ ុះបនា ន់ 



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  
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 ការស្គក្ងាគ ុះបឋម និងការគ ល្ ើយតបខាងគវជជសាស្តស្ត  

 ស្ុវតថ ិភាពអ្រគ ិស្នី 

 អ្នម័យឧស្ាហរមម  

 ការងារវទិា 

 ស្ុវតថ ិភាពមា៉ា ស្ុីន  

 ឧបររណ៍ការពារផ្ទា ល់ខល នួ (PPE) 

 ការការពារផ្ល វូដគងហ ើម 

 អ្គនតវាស្ិរដ្ឋា ន និងលាំគៅដ្ឋា ន 

 អាហារដ្ឋា ន និងគស្វាអាហារ 

 ការក្រប់ក្រងរណនលងណែទាំរុមារ 

 ការក្រប់ក្រងអ្នរគ ៉ា ការ 

6) រណនលងគ វ្ ើការ៖ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តូវផ្តល់រណនលងគ វ្ ើការក្រប់ក្ោន់គដើមបីអ្នុញ្ញញ តឱ្យនិគោជិត និងអ្នរគ ៉ា ការគៅរណនលងបាំគពញ

ការងារគដ្ឋយោម នគក្ោុះថ្នន រ់ដល់ស្ុខភាព ស្ុវតថ ិភាព និងស្ុខុមាលភាព។  

7) ការណែររាគរហដ្ឋា ន៖ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តូវធានថ្ន ក្រប់ណផ្នរទាំងអ្ស់្ណដលនិគោជិត និងអ្នរគ ៉ា ការគៅរណនលង ឬការគ វ្ ើដាំគណើរ

ក្តវូបនររាឱ្យផ្ុតពីគក្ោុះថ្នន រ់។ ោ៉ា ងគហាចណ្តស្់ ពួរគរក្តវូ៖  

 ររារណនលងគ វ្ ើការទាំងអ្ស្់ឱ្យបនសាអ ត ស្ង តួ និងស្ថ ិតរន ុងសាថ នភាពលអ ននការជួស្ជុល។  

 ណែទាំផ្ល វូគដើររុាំឱ្យមានគក្ោុះថ្នន រ់ និងឧបស្រគ គផ្សងគទៀត។  

 ផ្តល់ការគបស្ស្ាំអាតអ្បបបរមាចាំនួន 0.9 ណម៉ាត (3 ហវ ើត) ស្ក្មាប់បនា ុះអ្រគ ិស្នី រណនលងស្មាអ តណភនរ/ផ្ទា ឈូ្រ និងឧបររណ៍

ស្គក្ងាគ ុះបនា ន់គផ្សងគទៀត។  

 ររារណនលងសុ្្រទុរឱ្យមានស្ណ្តត ប់ធាន ប់ក្រប់គពល។ ស្មាា រៈអាចមិនក្តវូបនដ្ឋរ់ាជង់រន ុងចមាៃ យ 45 ស្ង់ទីណម៉ាក្ត (18 

អ្ុីញ) ននពិដ្ឋន ឬក្បពន័ធបញ់ទឹរ (ណ្តមួយទបាង)។  

 ការរាំពប់ក្តូវណតក្តវូបនស្មាអ តាបនា ន់ គហើយការស្ាំណល់ណដលក្តូវបនគរគបុះគ្លឱ្យបនក្តឹមក្តូវ (ស្ញ្ញញ ក្ពមានរួរ

ណតក្តូវបនគក្បើគៅាន់គស្ើម)។  

8) គភល ើងបាំភល ឺ៖ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូផ្តល់គភល ើងបាំភល ឺក្រប់ក្ោន់ស្ក្មាប់លរខខណឌការងារក្បរបគដ្ឋយស្ុវតថ ិភាព និងអ្នុវតតការងារណដល

ក្តវូអ្នុវតត។  

9) ខយល់គចញចូល៖ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូមានក្បព័នធ មួយគដើមបីធានឱ្យមានខយល់គចញចូល ចរាចរណ ៍និងស្ីតុណហភាពស្មក្ស្បគដើមបី

ធានបននូវបរោិកាស្ការងារក្បរបគដ្ឋយស្ុវតថ ិភាព។  

10) ការផ្ទ រុ និងការសុ្្រ៖ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូអ្នុវត្ក្បព័នធផ្ទ រុ និងការសុ្្រណដលរមួមាន៖  

 វវធិានការននគដើមបីការពារការ្រគចញននោនជាំនិុះណដលមិនបនគក្ោងទុរ មុនគពលផ្ទ រុនិងដ្ឋរ់គចញក្បតិបតត ិការ 

និង្ប់គផ្តើម។  

 វវធិានការគដើមបីធានបននូវរ៉ែមម៉ារមិនស្គណ្តត ងណដលមានគស្ថ រភាព។ 

 ការក្តួតពិនិតយរ៉ែមម៉ារ (គៅគពលគក្បើោនយនតណដលគក្បើថ្នមពល)។  

 ការក្តួតពិនិតយការផ្ទ រុគៅគលើឈូ្ងស្មុក្ទ/ណផ្គៅគពលណដលមិនគក្បើ។  

 ការដ្ឋរ់ជង់គដ្ឋយស្ុវតថ ិភាពននវតថ ុធាតុគដើម (រមពស្់ ទាំគនរ)។ 

 ការតាំគឡើងអ្នា ក្តវូបងាហ ញគលខស្មាគ ល់ពិគស្ស្ណតមួយរត់ និងបនទ ុរការងារអ្តិបរមាឬណដលមានស្ុវតថ ិភាព។ 

 មានណតនិគោជិតណដលបនទទួលការបណុ្ុះបណ្តត ល ឬអ្នរគ ៉ា ការគៅនឹងរណនលងណដលមានស្មតថរិចាប៉ាុគណ្តណ ុះណដលនឹង

អ្នុវតតការតាំគឡើងអ្នា  ការជួស្ជុល ការណរតក្មូវ ឬការដរយរគចញ 

 ការក្តួតពិនិតយក្ប ា្ំឆន ាំននការតាំគឡើងអ្នា ក្តូវណតបាំគពញគដ្ឋយអ្នរមានស្មតថរិចា (គៅរណនលងណដលមានហានិភ័យនន

ការខូចខាត ឬការរងរបួស្ពីការគរៀបអ្នា )។  

 ការខូចខាតរចនស្មព ័នធ ក្បព័នធ សុ្្រស្មាា រៈទាំងអ្ស្់រួរណតក្តវូបនរាយការណ៍ និងជួស្ជុលភាល មៗ។  

ស្ុវតថ ិភាពអ្លគ ីភ័យ្ 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន រណនលងនីមួយៗក្តូវបនសាងស្ង់និងបាំពារ់ស្ក្មាប់ការជគមលៀស្បនា ន់គដ្ឋយមានលរខណៈដូចខាង

គក្កាម៖  



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 23 

 គរៀបចាំក្ចរគចញណដលោ៉ា ងគហាចណ្តស្់មានផ្ល វូពីរ (2) គផ្សងោន ពីក្រប់រណនលងគ វ្ ើការ (អាចរាប់បញ្ច លូទាំងអ្ោរ រចនស្ម្

ព័នធ  ណផ្នរ ឬតាំបន់) ផ្តល់មគ្ាបយគផ្សងៗោន រន ុងការរត់គរចរន ុងររណីណដលក្ចរគចញក្តវូបនរារាាំងគដ្ឋយអ្រគ ីភ័យ ឬ

ភាពអាស្ននគផ្សងគទៀត។  

 ររាក្ចរគចញស្ក្មាប់រណនលងអ្ងគ ុយគដ្ឋយគស្រ ើ និងមិនមានរចនស្មពនធ ័មរពីក្រប់ណផ្នរននអ្ោរ។ ោម នទវ រ ឬផ្ល វូគចញ

ចូលអាចក្តវូបន្រ់គសារ ឬដ្ឋរ់ាប់រន ុងរគបៀបមួយណដលអាចបងាអ រ់ស្ិទធ ិគចញគក្ៅរន ុងររណីមានអាស្នន  គហើយក្តវូណត

គបើរគចញគៅខាងគក្ៅតាមទិស្គៅរបស្់ស្ិទធ ិគចញគក្ៅ។ ការគលើរណលងណ្តមួយចាំគពាុះតក្មូវការគនុះក្តូវណត (ឧ. ស្ក្មាប់

ស្ិកាខ សាោតូចតាច) ក្តវូបនអ្នុញ្ញញ តោ៉ា ងចាស្់គដ្ឋយចាប់រន ុងក្ស្ ររស្ត ីពីស្ុខភាព និងស្ុវតថ ិភាព។  

 គរៀបចាំ និងស្មាគ ល់ផ្ល វូគចញ ដូគចនុះផ្ល វូននការរត់គរចខល នួគៅររស្ុវតថ ិភាពរឺមិនអាចក្ចឡាំគទ។  

 ស្មាគ ល់រាល់ផ្ល វូគចញគៅររទវ រ ឬផ្ល វូគដើរណដលអាចក្ចឡាំក្ចរគចញ ណដលមិននាំឱ្យមានក្ចរគចញគដ្ឋយស្ុវតថ ិភាព ដូចា 

“ោម នក្ចរគចញ”។ ផ្ល វូគដើរណដលោម នក្ចរគចញ គហើយមិននាំគៅររក្ចរគចញណដលមានស្ុវតថ ិភាពអាចមិនណវងាង 16.67 

ណម៉ាក្ត (50 ហវ វ៊ីត) គទ។  

 ចមាៃ យគ វ្ ើដាំគណើរណដលអ្នុញ្ញញ តទន់គពលគវោ និងការជគមលៀស្គចញណដលរួរឱ្យទុរចិតតពីទីតាាំងកាន់កាប់ទាំងអ្ស្់។ 

 ផ្ល វូ និងាន់គក្កាម និងជគណត ើរណដលមានស្ុវតថ ិភាពណដលរមួមាន៖  

o ផ្ល វូណដរស្តង់ដ្ឋរ (ស្ក្មាប់បួនជាំហាន ឬគក្ចើនាងគនុះ) ។  

o ទទឹងអ្បបបរមា 0.56 ណម៉ាក្ត (22 អ្ុីញ)។  

o ាន់ោន ាមួយនផ្ាណដល្ន់នឹងការរអ្ិល។  

o រមពស្់ និងទទឹងជាំហានឯរស្ណ្តា នគៅក្រប់ផ្ល វូជគណត ើរ។  

 អ្ោរណដលបនសាងស្ង់ បាំពារ់ឧបររណ៍ ណែទាំ និងដាំគណើរការគដើមបីផ្តល់ការការពារពីអ្រគ ីភ័យរន ុងអ្ាំឡរ ងគពល ា្ំបច់

ស្ក្មាប់ការរត់គរចខល នួ ឬាជគក្មើស្គផ្សងគទៀតគដើមបីផ្តល់ការការពារណដលមិនមានស្ុវតថ ិភាពគៅរណនលងគនុះ។ 

 មានគភល ើងបាំភល ឺបនា ន់ក្រប់ក្ោន់គៅក្ចរគចញទាំងអ្ស្់ តាមបគណ្តត យផ្ល វូរត់គរច និងគៅក្រប់តាំបន់ទ ាំងអ្ស្់។ 

 ផ្ទល រស្ញ្ញញ  “ហាមជរ់បរ ើ” ស្មក្ស្បគៅក្រប់ទីរណនលងណដលមានហានិភ័យអ្រគ ីភ័យ។  

 ក្បព័នធ ក្បកាស្អាស្ននននការក្ពមានអ្ាំពីអ្រគ ីភ័យណដលអាចឮ និងគមើលគ ើញគដ្ឋយអ្នរកាន់កាប់អ្ោរទាំងអ្ស្់ គហើយ

អាចស្មាគ ល់ោ៉ា ងចាស្់និងភាល មៗពីស្ញ្ញញ គផ្សងៗគទៀតណដលអាចក្តវូបនគក្បើ។ 

 ណែររាក្បព័នធ គរាទិ៍ទ ាំងអ្ស្់ឱ្យមានដាំគណើរការលអ ។ ការគ វ្ ើគតស្ដរឺក្តូវការាក្ប ា្ំគដើមបីធានថ្ន ពួរគរដាំគណើរការបនក្តឹម

ក្តវូ។  

 ការការពារក្បដ្ឋប់សាចទឹរគដ្ឋយស្វ ័យក្បវតត ិគៅរន ុងការោិល័យណដលបនសាងស្ង់ែមី ណដលបនទិញ ឬជួលែមី និងរណនលង

គ វ្ ើការរដាបល និងគៅរន ុងរណនលងណដលមានមាា ស្់ឬជួលស្ក្មាប់ គៅគពលណដលពួរគរគ វ្ ើការជួស្ជុល្ាំៗ។   

 ចាំនួនបាំពង់ពនលត់អ្រគ ីភ័យក្រប់ក្ោន់ស្ក្មាប់ទាំហាំរណនលងដ្ឋរ់ណដលអាចផ្ទ រុក្រណ្តត់ស្ក្មាប់ពនលត់អ្រគ ីភ័យ។ 

 អ្្ិការរិចា ការណែទាំ និងរមម វ ិ្ ីគតស្ត គដើមបីធានថ្នឧបររណ៍ពនលត់អ្រគ ីភ័យចល័តអាចដាំគណើរការបន។ ទីតាាំងក្តវូភាជ ប់

សាល រអ្្ិការរិចាណដលមានព័ត៌មានគនុះគៅនឹងឧបររណ៍ពនលត់អ្រគ ីភ័យនីមួយៗ។ 

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូវាយតនមល  និងរុិះររវ ិ្ ីបងាា រហានិភ័យននអ្រគ ិភ័យតាមរយៈការក្រប់ក្រងក្បភពរគ ត  ដូចាក្បព័នធអ្រគ ិស្នី 

និងឧបររណ ៍ក្បភពគភល ើងបគញ្េ ុះ (ឧ. ការជរ់បរ ើ) និងការក្រប់ក្រងវតថ ុធាតុគដើមណដលអាចគ្ុះបន និងការណញរគចញពីោន ។ 

ការគក្តៀមស្ក្មារ់គពលមានអាស្នន  និងណផ្នការស្រមមភាព 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូគ វ្ ើការវាយតនមលហានិភ័យគដើមបីចងក្រងាឯរសារនូវក្ពឹតត ិការណ៍ននណដលអាចនាំឱ្យមានសាថ នភាពអាស្នន

ណដលអាចមានណតមួយរត់ចាំគពាុះទីតាាំងរបស្់ពួរគរ (ឧ. អ្រគ ិស្ភ័យ ការបាំផ្ទ ុុះក្ោប់ណបរ អ្នរបញ់ស្រមម  ជគមាល ុះស្ងគម ការ

បាំពុលបរោិកាស្ ការ្ប់ពក្ងត់/ចាំណ្តប់ខាម ាំង ទឹរជាំនន់ រលរយរសស្ ូណ្តមិ រញ្ជ យួណផ្នដី ខយល់ពយរ ុះ គវជជសាស្តស្តាគដើម)។  

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន សុ្វតថ ិភាពអាយុជីវតិរឺាអាទិភាពទីមួយគលើសុ្វតថ ិភាពផ្លិតផ្ល ឬក្ទពយស្មបតត ិ។  

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូស្រគស្រ និងគក្តៀមខល នួស្ក្មាប់គពលមានអាស្នន  និងណផ្នការស្រមមភាពណដលពិពណ៌នពីស្រមមភាពរបស្់

ថ្នន រ់ក្រប់ក្រង និងនិគោជិតគដើមបីធានស្ុវតថ ិភាពបុរគលិររន ុងររណីអ្រគ ីភ័យ ឬគពលមានអាស្ននគផ្សងគទៀត។ ណផ្នការ

ស្រមមភាពស្ក្មាប់គពលមានអាស្នន ក្តវូមានោ៉ា ងគហាចណ្តស្់៖  

 នីតិវ ិ្ ីននការរត់គរចគពលមានអាស្នន  និងការ្ត់តាាំងផ្ល វូស្ក្មាប់ការរត់គចញគពលមានអាស្នន។ 

 នីតិវ ិ្ ីស្ក្មាប់បុរគលិរណដលអាចក្តូវបនទមទរគដើមបីររាក្បតិបតត ិការស្ាំខាន់មុនគពលពួរគរជគមលៀស្។ 

 នីតិវ ិ្ ីគដើមបីទទួលខុស្ក្តវូចាំគពាុះបុរគលិរទាំងអ្ស់្បនា ប់ពីការជគមលៀស្ពីភាពអាស្នន ក្តូវបនបញ្ាប់។ 

 មគ្ាបយណដលចង់បនននការរាយការណ៍អ្ាំពីអ្រគ ីភ័យ និងភាពអាស្ននគផ្សងៗគទៀត។ 

 គឈាម ុះ និងតាំ ណណងការងារាក្ប្ាំរបស្់មនុស្ស ឬណផ្នរណដលអាចក្តូវបនទរ់ទងស្ក្មាប់ព័ត៌មានបណនថម ឬការពនយល់

អ្ាំពីកាតពវរិចាគក្កាមណផ្នការ។ 
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 ក្បគភទននការជគមលៀស្ណដលក្តូវគក្បើរន ុងសាថ នភាពអាស្នន។ 

 ការបងាប់ និងការបណុ្ុះបណ្តត លបុរគលណដលក្តូវគផ្ារស្ិទធ ិតាមណផ្នការណដលអាចរមួមាន៖  

o អ្នរស្ក្មបស្ក្មួលគពលមានអាស្ននណដលដឹរនាំការខិតខាំទ ាំងអ្ស់្។ 

o អ្នរស្ក្មបស្ក្មួលគពលស្គក្ងាគ ុះបនា ន់គផ្សង។ 

o ក្រ រមគ ល្ ើយតបស្គក្ងាគ ុះបនា ន់ណផ្នរគវជជសាស្តស្ត ។ 

o អ្នរពនលត់អ្រគ ីភ័យ។  

o អ្នរស្ក្មបស្ក្មួលការជគមលៀស្ និង  

o អ្នរក្សាវក្ាវ។  

 ការបណុ្ុះបណ្តត លបុរគលិរទាំងអ្ស្់គដ្ឋយមានទាំនួលខុស្ក្តវូរន ុងណផ្នការគៅគពល្ត់ណចងគៅទីតាាំង គៅគពលណ្តណដល

ក្តវូការស្រមមភាពគក្កាមណផ្នការផ្ទល ស្់ប្រូ ឬគៅគពលណផ្នការក្តវូបនផ្ទល ស្់ប្រូ គហើយពិនិតយគឡើងវញិននណផ្នការាគរៀង

រាល់ឆន ាំ និងគពលណ្តណដលមានការផ្ទល ស្់ប្រូការកាន់កាប់ ឬគក្បើក្បស្់រណនលងទាំគនរ។  

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្នការបណុ្ុះបណ្តត លអ្ាំពីការជគមលៀស្ និងការហវ ឹរហាត់ក្តូវគ វ្ ើគឡើងស្ក្មាប់និគោជិតទាំងអ្ស្់ោ៉ា ង

គហាចណ្តស្់មតងរន ុងមួយឆន ាំ។  

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូររាក្បព័នធ ជូនដាំណឹង/រំលឹរណដលគៅរន ុងរក្មិតអ្បបបរមា រមួមាន៖  

 ការគក្រើនរំលឹរក្រប់ក្ោន់គដើមបី្ត់វធិានការតាមនីតិវ ិ្ ី។ 

 គស្ចរត ីជូនដាំណឹង/រំលឹរណដលអាចគមើលគ ើញខាងគលើស្ាំគឡងរំខាន និងរក្មិតពនល ឺ។  

 គស្ចរត ីជូនដាំណឹង/ការរំលឹរណដលណបលរ និងអាចទទួលសាគ ល់បន។ 

 មគ្ាបយស្ក្មាប់ការគ វ្ ើឱ្យស្រមមគដ្ឋយនដ និងគដ្ឋយស្វ ័យក្បវតត  (ឧ. ការ្ប់យរណផ្សង)។  

 ក្បព័នធ ក្តូវណតដាំគណើរការានិចាគលើរណលងណតគពលសារលបង ឬរាំពុងជួស្ជុល ឬណែទាំ។  

 ការគ វ្ ើគតស្ត  និងការណែទាំក្ប ា្ំឆន ាំនិងតាមកាលរាំណត់ក្តូវណតអ្នុវតតគដ្ឋយបុរគលណដលមានស្មតថភាព។  

ការស្គក្ង្កគ ុះរឋម និងការគ េ្ ើយ្តរណផ្នរគវជជសាស្តស្ត  

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន រមមររនិគោជិតមិនក្បឈ្មនឹងគក្ោុះថ្នន រ់ណផ្នររាងកាយ រីមី ឬជីវសាស្តស្ត ណដលគលើស្ពីរក្មិតនន

ការប៉ាុះពាល់ការងារគឡើយ។  

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបគងា ើត និងអ្នុវតតដាំគណើរការ និងនីតិវ ិ្ ីគដើមបីគ ល្ ើយតបនឹងឧបទវគហតុ និងគក្ោុះថ្នន រ់ណដលក្តូវការជាំនួយ

បឋម ឬការយរចិតតទុរដ្ឋរ់ណផ្នរគវជជសាស្តស្ត គផ្សងគទៀត។  

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូអ្នុវតតនីតិវ ិ្ ីជាំនួយដាំបូងណដលមានការក្របដណត ប់អ្បបបរមាដូចខាងគក្កាម៖  

 ្នធានណដលមាន (ខាងរន ុង ឬខាងគក្ៅ) គដើមបីគ ល្ ើយតបគៅនឹងការស្គក្ងាគ ុះបនា ន់ណផ្នរគវជជសាស្តស្តណ្តមួយ។  

 គលខទូរស្័ពាស្គក្ងាគ ុះបនា ន់ក្តូវណតមានគៅគលើទូរស្័ពានីមួយៗ។  

 ទីតាាំង និងភាពអាចររបនននរណនលងពាបល (ឧ. មនា ីរគពទយ និងរល ីនិរ) និងគស្វារមមស្គក្ងាគ ុះបនា ន់ (ឧ. គស្វារមមរែ

យនតស្គក្ងាគ ុះបនា ន់)។  

 រាំណត់ក្តាននជាំនួយបឋម និងការពាបលគវជជសាក្ស្្ក្តូវណតររា។  

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន ចាំនួនអ្នរគ ល្ ើយតបនឹងជាំនួយបឋមណដលបនទទួលការបណុ្ុះបណ្តត ល/មានការបញ្ញជ រ់ក្តឹមក្តូវអាច

ក្របដណត ប់គលើចាំនួននិគោជិត និងគក្ោុះថ្នន រ់ គហើយនិគោជិតក្តវូដឹងអ្ាំពីគឈាម ុះ ទីតាាំង និងព័ត៌មានទាំនរ់ទាំនងរបស្់ពួរ

គរ។ 

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន ោ៉ា ងគហាចណ្តស្់ការបណុ្ុះបណ្តត លអ្នរគ ល្ ើយតបនឹងជាំនួយបឋមរមួមាន៖  

 ការបញ្ញជ រ់គៅរន ុងជាំនួយបឋម។  

 នីតិវ ិ្ ីារ់ោរ់របស់្ទីរណនលងរមួទាំងការគ ល្ ើយតបនឹងការផ្តល់ជាំនួយបឋម ភាន រ់ងារបងាគរាររន ុងឈាម និងការរាយ

ការណ៍អ្ាំពីឧបទវគហតុ។  

6) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន រណនលងនីមួយៗមានស្ាំភារៈ (ឧ. ឈុ្តជាំនួយបឋម AED ណក្ររុញ ។ល។) ណដលអាចររបនគដ្ឋយណផ្អរ

គលើហានិភ័យណដលបនរាំណត់។ ឈុ្តជាំនួយដាំបូងក្តូវមានោ៉ា ងគហាចណ្តស្់៖  

 បង់រំុស្អ ិតណដលបនស្មាល ប់គមគរារ (ទាំហាំតគក្មៀប)។  

 រាំគក្បស្ណដលក្សូ្បឬបឺត។  

 បនាុះបិទណភនរណដលបនស្មាល ប់គមគរារ។  

 បង់រំុរាងក្តីគកាណ។  
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រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 25 

 ការពាបលការរោរ។  

 គក្សាមនដណដលគក្បើគហើយគបុះគ្ល។  

 ផ្ទល រស្ញ្ញញ ណដលអាចគមើលគ ើញស្ក្មាប់ក្បអ្ប់ជាំនួយបឋម និងឧបររណ៍។  

 ការក្តួតពិនិតយ និងបាំគពញបណនថមក្ប ា្ំណខគដើមបីបាំគពញតាមតក្មូវការមាតិកាអ្បបបរមា 

7) គៅគពលណដលមានហានិភ័យននការប៉ាុះពាល់ាតិរីមីគលើណភនរ មុខ ឬដងខល នួ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន ឧបររណ៍ពារ់ណភនរ ឬ

ឧបររណ៍សាចគលើដងខល នួអាចររបនគដើមបីបាំគពញតក្មូវការអ្បបបរមាដូចខាងគក្កាម៖  

 ទឹរក្តវូណតអាចផ្ឹរបន (អាចផ្ឹរបន)។  

 គលបឿនទឹររឺដូចាោម នការរងរបួស្ណ្តមួយគរើតគឡើង។  

 អ្ក្តាលាំហូរអ្បបបរមា៖ 1.5 លីក្តស្ក្មាប់រយៈគពលអ្បបបរមា 15 នទី។  

 ោម នការពាររណ៍មុតក្សួ្ច។  

 Nozzles ក្របដណត ប់គដើមបីទប់សាា ត់ការចមលងគរារពីខយល់។  

 ស្នាុះក្តួតពិនិតយមានទីតាាំងោ៉ា ងងាយក្សួ្ល គហើយគៅណតគ វ្ ើឱ្យស្រមមរហូតដល់បិទ។  

 រន ុងចមាៃ យ 30 ណម៉ាក្ត (100 ហវ ើត) ននស្មាា រៈគក្ោុះថ្នន រ់។  

 អាចចូលដាំគណើរការបន និងអាចរាំណត់អ្តតស្ញ្ញញ ណបនាមួយនឹងស្ញ្ញញ ណដលអាចគមើលគ ើញខពស្់។  

 រាលទឹរដ្ឋរ់គៅចគនល ុះ 83.8 ស្ង់ទីណម៉ាក្ត (33 អ្ុីញ) និង 114.3 ស្ង់ទីណម៉ាក្ត (45 អ្ុីញ) ពីរក្មាល។  

 ឯរតាណដលផ្ទ រុគដ្ឋយខល នួឯងណដលមានអាងសុ្្រទឹរននអ្ងគធាតុរាវក្តូវណតបគងា ើតស្មាា រៈណដលមិនគក្ចុះ។ សារធាតុរាវណដល

សាចក្តូវណតការពារពីការចមលងគរារពីខយល់។  

 ស្ីតុណហភាពទឹរគៅរន ុងឯរតាក្តូវណតររាចគនល ុះពី 15 គៅ 35 អ្ងាគស្ (60 គៅ 90 អ្ងាហាវ គរ៉ែននហ)។  

 រាល់ឧបររណ៍ និងបាំពង់ទាំងអ្ស្់ក្តូវណតក្តវូបនការពារការបងារ។  

 គក្រឿងស្ក្មាប់ពារ់ណភនរក្តូវណតក្តវូបនគ វ្ ើឱ្យស្រមមគរៀងរាល់ស្បត ហ៍គដើមបីបញ្ច លូណខស និងគផ្ាៀងផ្ទា ត់ក្បតិបតត ិការក្តឹមក្តវូ។ 

គក្រឿងណដលផ្លិតគដ្ឋយខល នួឯងក្តវូណតក្តូវបនក្តួតពិនិតយក្ស្បតាមការបញ្ញជ រ់របស្់អ្នរផ្លិត។ 

8) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូររារាំណត់ក្តាឧបទវគហតុោ៉ា ងតិចក្បាំឆន ាំ។  

 

អ្នម័យ្ឧស្ាេរមម ((IH) និងការក្លរ់ក្លងលីមី 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបគងា ើត អ្នុវតត  និងណែទាំរមម វ ិ្ ី(នន)ស្ក្មាប់អ្នម័យឧស្ាហរមម (IH)  ណដលរមួមាន៖ 

 សារគពើភ័ណឌ រីមី។ 

 ដាំគណើរការវាយតនមលហានិភ័យ IH ាោយលរខណ៍អ្រសរ  

 នីតិវ ិ្ ីរត់ក្តាស្ក្មាប់លទធផ្លក្តួតពិនិតយផ្លប៉ាុះពាល់ និងរបយការណ៍ជូនដាំណឹង។  

 ចាំនួនក្បតិបតត ិការណដលមានហានិភ័យខពស្់ ក្បសិ្នគបើក្តវូបនរាំណត់អ្តតស្ញ្ញញ ណគដ្ឋយរមម វ ិ្ ីវាយតនមលហានិភ័យ IH។ 

 ដាំគណើរការវាយតនមលព័ត៌មានគក្ោុះថ្នន រ់ដល់ស្ុខភាពចាំគពាុះសារធាតុរីមីមុនគពលគក្បើក្បស្់។  

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបគងា ើត អ្នុវតត  និងណែទាំនីតិវ ិ្ ីគដើមបីគផ្ាៀងផ្ទា ត់ក្បសិ្ទធភាពននការក្តួតពិនិតយរណនលងការងារាគទៀងទត់ 

ណដលរមួមានការផ្ទល ស្់ប្រូដាំគណើរការ ក្បព័នធ ររាទុរ ការអ្នុវតតន៏ការងារណដលមានស្ុវតថ ិភាព ឧបររណ៍ការពារផ្ទា ល់ខល នួ និង

ឧបររណ៍ការពារផ្ល វូដគងហ ើម។  

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូជូនដាំណឹង និងបណុ្ុះបណ្តត លមិតតរមួការងារ អ្នរគ ៉ា ការ អ្នរពិគក្ោុះគោបល់ ឬមិនណមនអ្នរផ្គត់ផ្គង់ណដលគ វ្ ើ

ការគក្កាមការក្តួតពិនិតយរបស្់អ្នរផ្គត់ផ្គង់ទរ់ទងនឹងគក្ោុះថ្នន រ់ វវធិានការក្តួតពិនិតយរណនលងគ វ្ ើការ និងស្រមមភាពគ ល្ ើយ

តបាបនា ន់ចាំគពាុះសារធាតុរីមីគក្ោុះថ្នន រ់ណដលពួរគរអាចនឹងក្បឈ្មខាល ាំង។  

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូទទួល និងបគងា ើត SDSs ណដលអាចររបនស្ក្មាប់សារធាតុរីមីណដលមានគក្ោុះថ្នន រ់ទ ាំងអ្ស្់គៅនឹងរណនល

ង។  ស្នល ឹរទិននន័យក្តវូណតមានព័ត៌មានពារ់ព័នធនឹងគក្ោុះថ្នន រ់ណផ្នររបូវនតនិងរីមីននស្មាា រៈ វវធិានការការពារពិគស្ស្ និង

ព័ត៌មានគ ល្ ើយតបបនា ន់។   

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូររាបញ្ជ ីសារធាតុរីមីគក្ោុះថ្នន រ់ណដលបន្ត់ណចងគៅនឹងរណនលង និងគ វ្ ើបចច ុបបននភាពបញ្ជ ីសារធាតុរីមី

គៅគពលណដលសារធាតុរីមីគក្ោុះថ្នន រ់ែមីក្តូវបនទទួល និងពិនិតយគមើលបញ្ជ ីគនុះោ៉ា ងគហាចណ្តស្់គរៀងរាល់ឆន ាំ។  

6) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន អាស្ុីដ Hydrofluoric ក្តូវបនគក្បើក្បស្់ និងររាទុរក្ស្បតាមចាប់រន ុងក្ស្ ររឬអ្នុវតតតាមការអ្នុ

វតតន៏លអបាំផ្ុតរន ុងតាំបន់ណដលោម នចាប់។ 

7) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូដ្ឋរ់សាល ររុងតឺន័រ នវា និងការបគញ្ាញឬការគផ្ារចាំណុចគដ្ឋយមានគឈាម ុះសារធាតុរីមីនិងសារធាតុគក្ោុះថ្នន

រ់។ ក្បព័នធដ្ឋរ់សាល រអាចក្តវូបនគក្បើជាំនួស្ផ្ទា ាំងក្រដ្ឋស្បិទ ឬសាល រារ់ោរ់។  



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 26 

8) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូជូនដាំណឹងដល់ស្ហគស្វរិណដលរងផ្លប៉ាុះពាល់ អ្នរគ ៉ា ការ អ្នរពិគក្ោុះគោបល់ ឬអ្នររមួការងារណដលមិន

ណមនាអ្នរផ្គត់ផ្គង់ណដលរាំពុងគ វ្ ើការគក្កាមការគមើលការខុស្ក្តវូផ្ទា ល់របស្់អ្នរផ្គត់ផ្គង់ននរាំរខូយល់ លទធផ្លវាយតនមលហានិ

ភ័យ និងលទធផ្លោាំក្ទណផ្នរគវជជសាស្តស្តណ្តមួយណដលបងាហ ញពីផ្លអាក្ររ់គដ្ឋយសារការប៉ាុះពាល់រណនលងគ វ្ ើការ។ 

ស្ុវតថ ិភាពអ្លគ ិស្នី 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបគងា ើត និងអ្នុវតតដាំគណើរការ និងនីតិវ ិ្ ីគដើមបីកាត់បនថយ ឬលុបបាំបត់ហានិភ័យណដលទរ់ទងនឹងគក្ោុះ

ថ្នន រ់អ្រគ ិស្នី។  

2) មានណតនិគោជិតណដលទទួលការបណុ្ុះបណ្តត ល និងមានការអ្នុញ្ញញ តប៉ាុគណ្តណ ុះណដលអាចគ វ្ ើការជួស្ជុលឧបររណ៍អ្រគ ិស្នីប

ន។  

3) បុរគលណដលអ្នុវតតការងារគលើគស្ៀរវ ើអ្រគ ិស្នីណដលមានថ្នមពលក្តវូណតមានរុណវុឌ្ឍិស្មក្ស្ប និងទទួលបនការអ្នុញ្ញញ តា

ពិគស្ស្គដើមបីអ្នុវតតការងារណបបគនុះ។  

4) តាំបន់ណចរ្យអ្រគ ិស្នីក្តវូណតការពារពីការបាំផ្ទល ញគដ្ឋយនចដនយ (ឧ. បនាប់ណដលបនរចនគឡើងាពិគស្ស្ ការគក្បើក្បស្់

បគងាគ លការពារនិងផ្ល វូណដរ ។ល។)។  

5) ការចូលគក្បើបនាប់ណចរ្យអ្រគ ិស្នីក្តូវណតក្តូវបនរក្មិតចាំគពាុះនិគោជិតណដលមានការអ្នុញ្ញញ តណតប៉ាុគណ្តណ ុះ។  

6) បនាុះណចរ្យអ្រគ ិស្នី ឧបររណ៍បាំ ណលង រុងតារ់ និងក្បអ្ប់ក្បស្ពវ ក្តវូណតភាជ ប់ និងការពារពីសាថ នភាពគស្ើម។  

7) រាល់ឧបររណ៍បញ្ញជ អ្រគ ិស្នីក្តូវណតដ្ឋរ់សាល រគដើមបីរាំណត់អ្តតស្ញ្ញញ ណឧបររណ៍ណដលក្រប់ក្រង។  

8) បនាុះណចរ្យទាំងអ្ស្់ក្តូវណតមានការគបស្ស្ាំអាត 0.9 ណម៉ាក្ត (3 ហវ ើត)។  

9) រាល់ការកាត់ផ្ទត ច់ក្តវូណតមានការោាំក្ទគពញក្បណវងរបស្់វា។ ឯរសារភាជ ប់ណដលមិនណមនាគអ្ឡិចក្តនូិចគៅនឹងក្បឡាយក្តវូ

បនហាមឃាត់។  

10) ណខសគភល ើង និងណខសកាបអ្រគ ិស្នីទ ាំងអ្ស្់ក្តវូណតស្ថ ិតគៅរន ុងសាថ នភាពលអ  (មិនមានគស្ៀរវ ើអ្រគ ីស្នីណដលប៉ាុះពាល់)។  

11) ណខសបណនថមក្តវូណតគក្បើាបគណ្តត ុះអាស្ននប៉ាុគណ្តណ ុះ។  

12) ការរំខានដល់គស្ៀរវ ើបាំ ណលងគស្ៀរវ ើ (GFCI) ក្តូវណតផ្តល់ស្ក្មាប់ទីតាាំងគស្ើម។  

13) ក្តវូណតមានវធិានសុ្វតថ ិភាពអ្រគ ីស្នីគៅរណនលងារ់ោរ់។  

14) រណនលងគនុះក្តវូមានកាលវភិារក្តួតពិនិតយ និងសារលបង។ ភាពញឹរញាប់ននការក្តួតពិនិតយទាំងគនុះអាក្ស្័យគលើបទបបញ្ញតត ិ

របស្់ក្បគទស្រន ុងតាំបន់ ក្បគភទននឧបររណ៍ បរសិាថ នណដលវាក្តវូបនគក្បើ និងភាពញឹរញាប់ននការគក្បើក្បស្់។  

15) ការណរស្ាំរលួស្ាំខាន់គៅគលើទីតាាំងែមីនិងមានក្សាប់ក្តវូណតក្តវូបនក្តួតពិនិតយគដើមបីគផ្ាៀងផ្ទា ត់ការអ្នុគោមតាមក្រមចាប់។  

16) ឧបររណ៍ទាំងអ្ស់្ណដលក្តូវបនគក្បើស្ក្មាប់ការងារអ្រគ ិស្នីក្តវូណតមានអ្ុីសូ្ឡង់ក្តឹមក្តវូ។  

17) ការផ្គ រូផ្គងអ្រគ ិស្នីក្តូវបនតាំគឡើងគៅមុខបនាុះណចរ្យទាំងអ្ស្់គៅរន ុងបនាប់ឧបររណ៍អ្រគ ិស្នី។  

18) និគោជិតទាំងអ្ស់្ក្តវូទទួលការបណុ្ុះបណ្តត លអ្ាំពីវធិានសុ្វតថ ិភាពអ្រគ ិស្នី។  

19) ោ៉ា ងគហាចណ្តស្់ បុរគលណដលមានស្មតថភាពគ វ្ ើការគលើក្បព័នធអ្រគ ិស្នី ឬគស្ៀរវ ើផ្ាយបនតផ្ទា ល់ក្តវូណតទទួលការបណុ្ុះបណ្តត ល

រន ុងតក្មូវការារ់ោរ់គៅនឹងរណនលង៖  

 ការទទួលសាគ ល់គក្ោុះថ្នន រ់ទរ់ទងនឹងបរោិកាស្ការងាររបស្់ពួរគរ។  

 ការគក្បើក្បស់្នីតិវ ិ្ ីស្មក្ស្ប និងឧបររណ៍ការពារ។  

 នីតិវ ិ្ ីស្ក្មាប់្រ់គសារ និងបិទសាល រគស្ៀរវ ើអ្រគ ិស្នី និងឧបររណ៍ក្បរបគដ្ឋយស្ុវតថ ិភាព។  

ស្ុវតថ ិភាពមា៉ា ស្ុីន 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបគងា ើត និងអ្នុវតតដាំគណើរការ និងនីតិវ ិ្ ីគដើមបីកាត់បនថយ ឬលុបបាំបត់ហានិភ័យណដលទរ់ទងនឹងការរង

របួស្គដ្ឋយសារគក្រឿងមា៉ា ស្ុីនមិនមានស្ុវតថ ិភាព។  

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូរាំណត់  និងអ្នុវតត វធិានការក្តួតពិនិតយណផ្នររបូវនត គដើមបីកាត់បនថយហានិភ័យននគក្រឿងមា៉ា សីុ្ន (ឧ. ឆម ាំគែរ 

អ្នតរការ ើ ការក្រប់ក្រងនដពីរ)។  

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូអ្នុវតតនីតិវ ិ្ ីគដើមបីកាត់បនថយ ឬលុបបាំបត់ហានិភ័យននការរងរបួស្ពីគក្រឿងមា៉ា ស្ុីនណដលមិនមានស្ុវតថ ិ

ភាព ណដលោ៉ា ងគហាចណ្តស្់ក្តវូមានដូចខាងគក្កាម៖  

 ការវាយតនមលហានិភ័យននគក្រឿងមា៉ា ស្ុីន   

 ការបងាហ ញការអ្នុគោមតាមស្តង់ដ្ឋរចាប់ណដលក្តូវអ្នុវតត   

 ររារបយការណ៍ និងរាំណត់ក្តាគតស្តមុខងារណដលពារ់ព័នធ  



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 27 

 ការតាំគឡើងមា៉ា ស្ុីន - ាដាំគណើរការណដលមានលរខណៈស្តង់ដ្ឋរស្ក្មាប់ការកាត់បនថយហានិភ័យស្ុខភាពនិងស្ុវតថ ិភាព

ទរ់ទងនឹងការតាំគឡើងមា៉ា ស្ុីន។  

 ក្បតិបតដ ិការមា៉ា ស្ុីន - ការវភិារគក្ោុះថ្នន រ់ការងារ ការងារស្ត ង់ដ្ឋរស្ុវតថ ិភាពនិងការណណនាំគៅរន ុងការងារក្តូវបនបញ្ាប់

ស្ក្មាប់ក្បតិបតត ិការមា៉ា ស្ុីន។ 

 ការណែទាំមា៉ា ស្ុីន - នីតិវ ិ្ ី្រ់គសា/បិទសាល រារ់ោរ់របស្់មា៉ា ស្ុីនគៅរណនលងណដលគដ្ឋុះក្សាយក្បភពថ្នមពលទាំងអ្ស្់។ 

ការវភិារអ្ាំពីគក្ោុះថ្នន រ់ការងារ ការងារស្ត ង់ដ្ឋរស្ុវតថ ិភាព ការណណនាំរន ុងការងារ រមួមានក្បតិបតត ិការណែទាំ។  

 ណផ្នការគបុះគ្លមា៉ា ស្ុីន  

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន និគោជិតទាំងអ្ស់្ណដលគ វ្ ើការាមួយគក្រឿងមា៉ា ស្ុីនក្តវូណតទទួលបនការបណុ្ុះបណ្តត លអ្ាំពីស្ុវតថ ិ

ភាព គៅគពលជួលដាំបូងណដលរមួបញ្ច លូទាំងនីតិវ ិ្ ីក្បតិបតត ិការក្បរបគដ្ឋយសុ្វតថ ិភាព PPE ណដលក្តវូអ្នុវតត  និងការការពារ

ក្បឆាំងនឹងគក្ោុះថ្នន រ់ណដលបនរាំណត់។  

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន បុរគលិរណែទាំណដលបន្ត់តាាំងក្តវូបនបណុ្ុះបណ្តត ល និងមានលរខណៈស្មបតត ិក្រប់ក្ោន់ស្ក្មាប់

ការណែទាំមា៉ា ស្ុីន។  

6) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន គពក្ជគក្បើស្ក្មាប់កាត់និងប៉ាូោរួរណតក្តវូបនធានថ្នមិនមានរូប័ល។ 

ឧរររណ៍ការពារផ្ទា ល់ែល នួ (PPE) 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូអ្នុវតតនីតិវ ិ្ ីគដើមបីកាត់បនថយ ឬលុបបាំបត់ហានិភ័យននការរងរបួស្គលើរាងកាយតាមរយៈការគក្បើក្បស្់

ឧបររណ៍ការពារផ្ទា ល់ខល នួ (PPE) ណដលក្តវូណតក្របដណត ប់ោ៉ា ងគហាចណ្តស្់ដូចខាងគក្កាម៖  

 បចច ុបបនន គនុះមានភាពស្រដ ិស្មនន PPE គហើយគៅគពល ា្ំបច់គក្ជើស្គរ ើស្ឧបររណ៍ែមីឬបណនថមណដលផ្តល់ការការពារពីគក្ោុះ

ថ្នន រ់្ាំាងចាំនួនអ្បបបរមាណដលក្តវូការ។  

 PPE ក្តវូបនគក្បើគៅរណនលងណដលស្មក្ស្ប និងមិនបណនថមហានិភ័យណដលមិន ា្ំបច់ ឬបណនថមគដ្ឋយខល នួឯង។ 

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន រាល់ស្គមលៀរបាំពារ់និងគក្រឿងបរកិាខ រការពារផ្ទា ល់ខល នួមានការរចន និងការបគងា ើតណដលមានស្ុវតថ ិ

ភាព គហើយក្តូវររាឱ្យមានអ្នម័យ និងអាចទុរចិតតបន។ វាក្តវូបនផ្ដល់អ្នុសាស្ន៍ថ្ន ស្គមលៀរបាំពារ់និងឧបររណ៍

ការពារក្តវូតាម NIOSH (វវទិាសាថ នាតិគដើមបីសុ្វតថ ិភាពការងារនិងសុ្ខភាព) ANSI (វវទិាសាថ នស្តង់ដ្ឋរាតិអាគមររិ) ឬស្តង់

ដ្ឋរក្បគទស្។ 

3) ការការពារណភនរ និងមុខ៖ ការការពារការរងរបួស្ណភនរតក្មូវឱ្យមនុស្សទាំងអ្ស់្ណដលស្ថ ិតរន ុងតាំបន់គក្ោុះថ្នន រ់ណភនរក្តវូបនផ្ត

ល់ជូន និងពារ់ណវ៉ែនតាការពារ។ ការណ៍គនុះរមួបញ្ច លូទាំងនិគោជិត គភាៀវ អ្នរក្សាវក្ាវ ភារីទីបី ឬអ្នរគផ្សងគទៀតណដល ល្ង

កាត់តាំបន់គក្ោុះថ្នន រ់ណភនរណដលក្តវូបនរាំណត់។  

 ការការពារស្មក្ស្បក្តូវគក្បើគៅគពលនិគោជិតក្បឈ្មនឹងគក្ោុះថ្នន រ់ពីភារលអ ិតគហាុះគហើរ ណដររោយ អាស្ុីដឬវតថ ុរាវណដល

អាចគ្ុះ វតថ ុរាវរីមី ឧស្ម ័ន ឬចាំហាយ ជីវឧស្ម ័ន ឬវទិយរ ស្រមមពនល ឺណដលបងាគក្ោុះថ្នន រ់ខាល ាំង។  

 ឧបររណ៍ការពារចាំគហៀងក្តវូណតគក្បើគៅគពលមានគក្ោុះថ្នន រ់ពីវតថ ុគហាុះ។  

 ណវ៉ែនតាការពារនិងរបាំងមុខក្តវូណតក្តវូបនគក្បើគៅគពលមានគក្ោុះថ្នន រ់ពីការបាំ ណបរសារធាតុរីមី។  

 ក្បដ្ឋប់ការពារមុខក្តូវណតពារ់ណតគលើការការពារណភនរបឋម (ណវ៉ែនតាស្ុវតថ ិភាព និងណវ៉ែនតាការពារណភនរ)។  

 ស្ក្មាប់និគោជិតណដលពារ់ណឡនណដលមានគវជជបញ្ញជ គៅរន ុងការរចន ឬក្តូវនឹងណវ៉ែនតាណដលក្តវូតាមណឡនគវជជបញ្ញជ ។  

 គក្រឿងបរកិាខ រណដលក្តវូនឹងណឡនចគក្មាុះស្មក្ស្បក្តវូគក្បើគដើមបីការពារវទិយរ ស្រមមពនល ឺ។ ណឡនណដលមានពនល ឺនិងក្ស្គមាលមិន

ណមនាណឡនគក្្ុះគទ លុុះក្តាណតវាក្តវូបនស្មាគ ល់ ឬរាំណត់អ្តតស្ញ្ញញ ណ។  

4) ការការពាររាលក្តូវណតក្តវូបនបាំពារ់ និងគក្បើក្បស្់គដ្ឋយនិគោជិតនិងអ្នរគ ៉ា ការទាំងអ្ស់្ណដលចូលរមួរន ុងការសាងស្ង់ 

និងការងារគផ្សងៗគទៀត។  

5) ណស្បរគជើង ឬណស្បរគជើងរណវងស្ុវតថ ិភាពាមួយនឹងការការពារផ្លប៉ាុះពាល់ក្តូវបនគរតក្មូវឱ្យពារ់គៅគពលកាន់ឬ

្ត់ណចងស្មាា រៈដូចា រញ្ាប់ វតថ ុ បាំ ណណរននឧបររណ៍្ុន ៃ្ន់ណដលអាចក្តវូបនទមាល រ់ និងស្ក្មាប់ស្រមមភាពគផ្សងៗ

គទៀតណដលវតថ ុអាចនឹងធាល រ់គលើគជើង។  

6) គក្សាមនដស្មក្ស្បក្តូវណតពារ់គៅគពលមានគក្ោុះថ្នន រ់ពីសារធាតុរីមី ការកាត់ រនាំងរោត់ ការដ្ឋច់រោត់ ការរោរ

ជីវសាស្តស្ត  និងស្ីតុណហភាពណដលមានគក្ោុះថ្នន រ់។  

7) ការការពារណស្បរ (គក្ៅពីគក្សាមនដ) ក្តវូណតពារ់គៅគពលមានលទធភាពននសារធាតុរីមីសាចគលើខល នួ គៅគពលណដល

បរោិកាស្អាចផ្ទ រុភាពរខវរ់ណដលអាចបាំផ្ទល ញណស្បរ ឬក្សូ្បយរគដ្ឋយណស្បរ ឬគៅគពលណដលភាពរខវរ់អាចគៅណតមាន

គៅគលើស្គមលៀរបាំពារ់តាមផ្ល វូនននិគោជិត។ បរមិាណននការក្របដណត ប់រឺអាក្ស័្យគលើចាំណុចននរាងកាយណដលទាំនងាក្តូវ

បនប៉ាុះពាល់។ ស្ក្មាប់ដាំគណើរការណដលក្រប់ក្រងតិចតួច គអ្ៀមការពារគខាអាវអាចក្រប់ក្ោន់។ ស្ក្មាប់ការងារគៅពីគលើរាល 

ក្តវូការក្បដ្ឋប់ពារ់គលើគខាអាវណដលក្របដណត ប់រាងកាយទាំងមូល។  
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គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  
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8) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន PPE ក្តវូបនររាឱ្យស្ថ ិតរន ុងសាថ នភាពការងារសាអ តលអ  PPE ណដលក្តវូបនររាទុរោ៉ា ងក្តឹមក្តូវ និង

ក្តវូក្តួតពិនិតយនិងផ្ទល ស្់ប្រូាក្ប ា្ំគៅគពល ា្ំបច់។  

9) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន រមមររនិគោជិតណ្តណដលក្តវូការពារ់ PPE ទទួលបនការបណុ្ុះបណ្តត លដាំបូងនិងរាំពុងបនតរន ុង

ការគក្បើក្បស្់ក្តឹមក្តវូ និងណែររា PPE ណដលរមួមានោ៉ា ងគហាចដូចខាងគក្កាម៖  

 គពលគវោ និងមូលគហតុណដល ា្ំបច់ក្តូវគក្បើ PPE។  

 គតើឧបររណ៍ការពារផ្ទា ល់ខល នួអ្វ ើខល ុះណដល ា្ំបច់។  

 រគបៀបពារ់ គដ្ឋុះ សាគរ៉ែ និងពារ់ PPE ផ្ទា ល់ខល នួឱ្យបនស្មរមយ។  

 ណដនរាំណត់ PPE។  

 ការណែររា ការណែទាំឱ្យបនក្តឹមក្តវូ ជីវតិមានក្បគោជន៍និងការគបុះគ្ល PPE។  

10) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន និគោជិតមាន រ់ៗបងាហ ញការយល់ដឹងអ្ាំពីការបណុ្ុះបណ្តត ល និងស្មតថភាពរន ុងការគក្បើក្បស្់ PPE ឱ្យ

បនក្តឹមក្តូវមុនគពលក្តវូបនអ្នុញ្ញញ តឱ្យអ្នុវតតការងារណដលទមទរការគក្បើក្បស្់ PPE។  

11) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន គៅគពលការក្រប់ក្រងគរាងចក្រមានគហតុផ្លគជឿារ់ថ្ន និគោជិតណដលរងផ្លប៉ាុះពាល់ណដលបន

ទទួលការបណុ្ុះបណ្តត លមិនមានការយល់ដឹង ឬជាំនញណដលក្តវូការគដើមបីគក្បើក្បស្់ PPE ឱ្យបនក្តឹមក្តូវ អ្នរក្រប់ក្រង/អ្នរ

គមើលការខុស្ក្តូវផ្ទា ល់ក្តវូណតដរនិគោជិតទាំងគនុះគចញ។ 

12) អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនតក្មូវឱ្យនិគោជិតបង់ក្បរ់ស្ក្មាប់ PPE ណដល្ាំបច់គដើមបីបាំគពញការងាររបស្់ពួរគរគដ្ឋយស្ុវតថ ិភាពគឡើ

យ។  

ការការពារផ្ល វូដគងហើម និងឧរររណ៍ (RPE) 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបគងា ើត និងអ្នុវតតរមម វ ិ្ ីការពារផ្ល វូដគងហ ើមគដើមបីការពារនិគោជិត និងអ្នរគ ៉ា ការគៅរណនលងពីផ្លប៉ាុះពាល់

ហួស្រក្មិតគៅនឹងសារធាតុរីមីណដលមានបទបញ្ញតត ិ ឬភារលអ ិតគផ្សងៗគទៀតណដលអាចប៉ាុះពាល់ដល់ក្បព័នធដគងហ ើមរបស្់ពួរ

គរ។  

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូរាំណត់ និងវាយតនមលគក្ោុះថ្នន រ់ផ្ល វូដគងហ ើមគៅរណនលងគ វ្ ើការ រមួទាំងការប៉ា ន់សាម នស្មគហតុផ្លននការបងាហ ញ

និគោជិត និងការរាំណត់អ្តតស្ញ្ញញ ណសារធាតុរីមីរបស្់រដា  និងទក្មង់របូវន័ត ននភាពរខវរ់។  

3) ក្បស្ិនគបើឧបររណ៍ដរដគងហ ើមក្តវូបនគក្បើគដើមបីកាត់បនថយការប៉ាុះពាល់របស្់និគោជិតចាំគពាុះភាពរខវរ់ខយល់ ណដលមាន

គក្ោុះថ្នន រ់អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណតបគងា ើត និងអ្នុវតតរមម វ ិ្ ីការពារផ្ល វូដគងហ ើមាោយលរខណ៍អ្រសរាមួយនឹងនីតិវ ិ្ ីារ់ោរ់

ននទីតាាំងការងារ។ ណផ្នការក្តូវមានធាតុដូចខាងគក្កាម៖  

 ការបគងា ើតអ្នរក្រប់ក្រងរមម វ ិ្ ី ណដលមានស្មតថភាពគដើមបីក្តួតពិនិតយរមម វ ិ្ ី។  

 ការវាយតាំនលការ្ត់តាាំងការងារគដើមបីរាំណត់ពីតក្មូវការការពារផ្ល វូដគងហ ើម៖ ការងារណដលនិគោជិតអាចនឹងក្តវូបនប៉ាុះ

ពាល់នឹងខយល់ដរដគងហ ើមណដលរខវរ់ាមួយនឹងរក្មិតនន្ូលី ណផ្សង ថ្នន ាំបញ់ ណផ្សងអ្័ពា ណផ្សងបរ ើឬណផ្សងគភល ើង ចាំហាយ ហ្

ោស្ ឬសារធាតុវទិយរ ស្រមម ក្តូវណតក្តូវបនរាំណត់ថ្នាសាថ នភាពស្កាត នុពលស្ក្មាប់តក្មូវការការពារផ្ល វូដគងហ ើម។  

 ការរាំណត់អ្ាំពីស្ិទធ ិទទួល និងតក្មូវការននការវាយតនមលណផ្នរគវជជសាស្តស្ត គដើមបីពារ់ឧបររណ៍ដរដគងហ ើម។  

 ការគក្ជើស្គរ ើស្ឧបររណ៍ដរដគងហ ើមណដលបនបញ្ញជ រ់គដ្ឋយវទិាសាថ នាតិគដើមបីសុ្វតថ ិភាពនិងសុ្ខភាពការងារ (NIOSH) 

ណដលក្តូវណតគក្បើក្បស់្ក្ស្បតាមលរខខណឌ ននការបញ្ញជ រ់វញិ្ញញ បនប័ក្តបស់្វា។  

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូទទួលបនអ្នុសាស្ន៍ាោយលរខណ៍អ្រសរទរ់ទងនឹងស្មតថភាពរបស្់និគោជិតរន ុងការគក្បើឧបររណ៍ដរ

ដគងហ ើមពីក្រូគពទយ ឬអ្នរជាំនញណែទាំស្ុខភាពណដលមានអាាា ប័ណណ /មានការបញ្ញជ រ់គផ្សងគទៀត (PLHCP)។  

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានឱ្យមានការវាយតនមលណផ្នរគវជជសាស្តស្ត បណនថមគទៀតណដលតក្មូវគៅរន ុងកាលៈគទស្ៈារ់ោរ់ដូចា៖  

 និគោជិតរាយការណ៍ពីស្ញ្ញញ  ឬគរារស្ញ្ញញ ទរ់ទងនឹងស្មតថភាពគក្បើឧបររណ៍ដរដគងហ ើម។  

 PLHCP អ្នរក្រប់ក្រងរមម វ ិ្ ី ឬអ្នរគមើលការខុស្ក្តវូផ្ទា ល់ណណនាំឱ្យវាយតនមលគឡើងវញិ។  

 ព័ត៌មានពីរមម វ ិ្ ីផ្ល វូដគងហ ើម រមួទាំងការស្គងាតណដលគ វ្ ើគឡើងរន ុងគពលគ វ្ ើគតស្ត  និងការវាយតាំនលរមម វ ិ្ ីបនបងាហ ញពី

តក្មូវការ។  

 ការផ្ទល ស់្ប្រូគរើតគឡើងគៅរន ុងលរខខណឌការងារណដលអាចបគងា ើនបនទ ុរខាងស្រ ើរវទិាដល់និគោជិត។ 

 ការពិនិតយក្ប្ាំឆន ាំននសាថ នភាពគវជជសាស្តស្តមិនក្តវូបនតក្មូវគទ។  

6) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានដល់និគោជិតទាំងអ្ស់្គដ្ឋយគក្បើឧបររណ៍ដរដគងហ ើមបិទមុខរាងពងក្រគពើណដលមានស្មាព ្អ្វជិជមាន

ឬវជិជមានក្តូវណត ល្ងកាត់គតស្ត ណដលមានរុណភាពស្មក្ស្ប (QLFT) ឬគតស្ត ណដលមានបរមិាណស្មក្ស្ប (QNFT)។  

7) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន ឧបររណ៍ដរដគងហ ើមក្តូវបនស្មាអ តនិងស្មាល ប់គមគរារគៅចគនល ុះគពលដូចខាងគក្កាម៖  

 តាមណដល ា្ំបច់គដើមបីររាលរខខណឌ អ្នម័យស្ក្មាប់អ្នរគក្បើឧបររណ៍ដរដគងហ ើមណតមួយមុខ។  



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 29 

 មុនគពលពារ់គដ្ឋយបុរគលគផ្សងៗោន គៅគពលគចញឱ្យនិគោជិតគក្ចើនាងមាន រ់។  

 បនា ប់ពីការគក្បើក្បស្់នីមួយៗស្ក្មាប់ឧបររណ៍ដរដគងហ ើមគក្បើគពលស្គក្ងាគ ុះបនា ន់ និងអ្នរណដលគក្បើរន ុងការគ វ្ ើគតស្ដ និង

ការបណុ្ុះបណ្តត លក្តឹមក្តវូ។  

8) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានឱ្យបននូវចគក្មាុះ ដុាំហវ ិល និងរាំប៉ាុងណដលក្តវូបនគក្បើគៅរណនលងគ វ្ ើការក្តវូណតស្មក្ស្បស្ក្មាប់បរសិាថ ន

ណដលពួរគរក្តវូបនគក្បើ និងដ្ឋរ់សាល រនិងដ្ឋរ់ពណ៌ (ឧ. សាល រអ្នុម័ត NIOSH)។  

9) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានឱ្យបននូវចគក្មាុះ ដុាំហវ ិល និងរាំប៉ាុងក្តវូណតក្តួតពិនិតយ និងផ្ទល ស់្ប្រូគដ្ឋយណផ្អរគលើកាលវភិារណដលបន

រាំណត់ទុរាមុនគដ្ឋយពិ្រណ្តគលើក្បគភទននភាពរខវរ់ និងការបងាហ ញណដលពារ់ព័នធ។  

10) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន ការបណុ្ុះបណ្តត លការការពារផ្ល វូដគងហ ើមក្តូវបនគ វ្ ើគឡើងគៅគពលក្បរល់ការងារដាំបូង គហើយោ៉ា ង

គហាចណ្តស្់ាគរៀងរាល់ឆន ាំស្ក្មាប់និគោជិតទាំងអ្ស់្ណដលក្តវូពារ់ឧបររណ៍ដរដគងហ ើមគដើមបីបាំគពញការងាររបស្់ពួរគរ

គដ្ឋយស្ុវតថ ិភាព និងរមួមានោ៉ា ងគហាចណ្តស្់៖  

 នីតិវ ិ្ ីស្មក្ស្បស្ក្មាប់ដ្ឋរ់ និងដរឧបររណ៍ដរដគងហ ើម (រមួទាំងដាំគណើរការពិនិតយការបិទភជ ិត)។  

 ការស្មាអ ត និងការផ្ទ រុក្តឹមក្តវូ។  

 នីតិវ ិ្ ីជាំនួស្ដុាំហវ ើលគៅរណនលងណដលក្តវូអ្នុវតត។  

 គហតុអ្វ ើបនាឧបររណ៍ដរដគងហ ើមមានភាព្ាំបច់ និងថ្នគតើភាពស្មក្ស្ប ការគក្បើក្បស្់ ឬការណែទាំមិនក្តឹមក្តវូអាច

គ វ្ ើឱ្យប៉ាុះពាល់ដល់ឥទធិពលការពារននណដនរាំណត់របស្់ឧបររណ៍ដរដគងហ ើម និងស្មតថភាពរបស្់ឧបររណ៍ដរដគងហ ើមោ៉ា ង

ដូចគមតច។  

 ណដនរាំណត់ និងស្មតថភាពរបស្់ឧបររណ៍ដរដគងហ ើម។  

 គក្បើរន ុងសាថ នភាពអាស្នន។  

 ការទទួលសាគ ល់ស្ញ្ញញ  និងគរារស្ញ្ញញ គវជជសាស្តស្ត ណដលអាចរាំណត់ឬរារាាំងការគក្បើក្បស្់គដ្ឋយក្បស្ិទធភាព។ 

 អ្នរផ្គត់ផ្គង់មិនតក្មូវឱ្យនិគោជិតបង់ក្បរ់ស្ក្មាប់ RPE ា្ំបច់គដើមបីបាំគពញការងាររបស្់ពួរគរគដ្ឋយស្ុវតថ ិភាពគឡើយ 

ការង្ករវទិា 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូអ្នុវតត  និងណែររានីតិវ ិ្ ីគដើមបីគដ្ឋុះក្សាយគក្ោុះថ្នន រ់ការងារវទិាណដលក្របដណត ប់ោ៉ា ងគហាចណ្តស់្ដូចខាង

គក្កាម៖  

 ការគ វ្ ើរបយការណ៍ដាំបូងអ្ាំពីបញ្ញហ សាច់ដុាំ (MSDs) ស្ញ្ញញ និងគរារស្ញ្ញញ របស្់ពួរគរ និងគក្ោុះថ្នន រ់របស្់ MSD។  

 ដាំគណើរការននការចូលរមួរបស់្និគោជិតណដលរាប់បញ្ច លូទាំងការក្បក្ស័្យទរ់ទងតាមកាលរាំណត់អ្ាំពីការងារវទិា និង

ការពិនិតយគឡើងវញិនូវស្ាំណូមពររបស់្និគោជិតទរ់ទងនឹងបញ្ញហ ការងារវទិា។  

 ដាំគណើរការគដើមបីណរបញ្ញហ ការងារវទិាណដលក្តូវបនបងាហ ញតាមរយៈការរាយការណ៍អ្ាំពីគក្ោុះថ្នន រ់ការងារវទិា ឬនិនន ការរងរ

បួស្។  

 ស្ក្មាប់ស្រមមភាពក្ចាំ ណដល ឱ្កាស្ស្ក្មាប់ការឈ្ប់ស្ក្មារ ឬការផ្ទល ស្់ប្រូស្រមមភាពក្តវូបនផ្តល់ជូន។  

 ការវាយតនមលននការងាររុាំពយូ ទ័រនីមួយៗ។  

 បញ្ច លូការងារវទិាគៅរន ុងការបគងា ើតឧបររណ៍ និងដាំគណើរការ។ 

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន មនុស្សទាំងអ្ស់្ណដលចូលរមួរន ុងការងារណដលពារ់ព័នធនឹងគក្ោុះថ្នន រ់ការងារវទិាក្តវូទទួលបនការ

បណុ្ុះបណ្តត លដូចខាងគក្កាម៖  

 MSD ទូគៅ និងស្ញ្ញញ  និងគរារស្ញ្ញញ របស្់ពួរគរ។  

 សារៈស្ាំខាន់ននការរាយការណ៍ MSDs និងស្ញ្ញញ និងគរារស្ញ្ញញ របស្់ពួរគរមុន និងផ្លវបិរននការខរខានមិនបនរាយ

ការណ៍ពីដាំបូង។  

 វវ ិ្ ីរាយការណ៍ MSDs និងស្ញ្ញញ  និងគរារស្ញ្ញញ របស្់ពួរគរគៅរណនលងគ វ្ ើការ។  

 ក្បគភទននរតាត ហានិភ័យ ការងារ និងស្រមមភាពការងារណដលទរ់ទងនឹងគក្ោុះថ្នន រ់ MSD។  

 វវ ិ្ ីសាស្តស្ត  ឧបររណ៍ ឬបរកិាខ រណដលក្តវូបនគក្បើគដើមបីកាត់បនថយរតាត ហានិភ័យ។  

 ភាពារ់ោរ់ននរមម វ ិ្ ីការងារវទិាគៅនឹងទីតាាំង។  

អ្គនតវាស្ិរដ្ឋា ន និងលាំគៅដ្ឋា ន 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន រាល់អ្គនតវាស្ិរដ្ឋា ន ឬលាំគៅដ្ឋា នក្តវូបនណែទាំឱ្យមានស្ុវតថ ិភាព អ្នម័យ និងផ្ទស្ុរភាព។  

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបគងា ើត និងអ្នុវតតដាំគណើរការនិងនីតិវ ិ្ ីគដើមបីកាត់បនថយ ឬលុបបាំបត់ហានិភ័យននការក្បតិបតត ិការ និង

ការណែទាំអ្គនតវាស្ិរដ្ឋា ន ឬអ្ោរលាំគៅដ្ឋា នគផ្សងៗគទៀត។  



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 30 

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន លាំគៅដ្ឋា នមានស្ណ្តត ប់ធាន ប់លអរន ុងការជួស្ជុលលអ  មានស្ុវតថ ិភាព និងផ្តល់ការការពារស្ុវតថ ិភាពដល់

អ្នរកាន់កាប់ក្បឆាំងនឹងសារធាតុទាំងគនុះ។  

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន លាំគៅដ្ឋា នមានស្មតថភាពគ ល្ ើយតបស្មរមយពីបុរគលិរគ ល្ ើយតបបនា ន់រន ុងតាំបន់ រមួមានទី

ភាន រ់ងារពនលត់អ្រគ ីភ័យ គវជជសាស្តស្ត  និងប៉ាូលីស្។  

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូផ្តល់ទាំហាំអ្បបបរមាបួន (4) ណម៉ាក្តកាគរ៉ែស្ក្មាប់អ្នរកាន់កាប់ណដលមានបទបបញ្ញតត ិស្ក្មាប់ការផ្ទ រុឯរជននន

ផ្លប៉ាុះពាល់ផ្ទា ល់ខល នួស្ក្មាប់បុរគលមាន រ់ៗណដលរស្់គៅទីគនុះ។  

6) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូផ្តល់គភល ើងបាំភល ឺ និងគស្វារមមអ្រគ ិស្នីក្រប់ក្ោន់ដល់តាំបន់រស្់គៅទាំងអ្ស្់។  

7) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូផ្តល់ស្ក្មាប់ការក្បមូលអ្នម័យ និងការគ្លស្ាំរាម។  

8) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូផ្តល់ណក្រ គ ៉ា អ្ី ឬណក្រពីរាន់ដល់អ្នរកាន់កាប់មាន រ់ៗ។  

9) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន រាល់ស្មាា រៈណក្រណដលផ្តល់គដ្ឋយគរាងចក្រក្តូវណតសាអ តនិងមានអ្នម័យ។  

10) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន រណនលងគរងដ្ឋច់គដ្ឋយណឡរក្តវូបនផ្តល់ជូនតាមគភទនីមួយៗ គលើរណលងណតររណីណដលក្រ រមក្រួសារ

រាំពុងរស្់គៅាមួយោន ។  

11) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន បងគន់អ្នម័យ៖ 

 ផ្តល់ជូនតាមស្មាមាក្តននបងគន់មួយស្ក្មាប់រាល់អ្នរកាន់កាប់ 15 នរ់។ 

 រន ុងចមាៃ យ 50 ណម៉ាក្តននអ្ងគភាពរស្់គៅនីមួយៗ។ 

 បាំ ណបរតាមគភទ និងបនស្មាគ ល់ថ្ន 

 ស្មាអ ត និងអ្នម័យក្ប ា្ំនែៃ។  

12) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន ក្រប់រណនលងងូតទឹរ និងគបរររ់៖ 

 បនដ្ឋរ់ស្មាព ្ ទឹរគៅត  និងក្តារ់ណដលអាចដរគចញចូលបន 

 រណនលងងូតទឹរ និងគបរររ់ក្តវូមានចមាៃ យ 50 ណម៉ាក្តននលាំគៅដ្ឋា ននីមួយៗ។ 

 ដ្ឋច់គដ្ឋយណឡរស្ក្មាប់ក្បគភទគយនឌ្័រនីមួយៗ និងក្តូវបនស្មាគ ល់ថ្ន 

 បគងា ើតពីវតថ ុធាតុគដើមណដលមិនមានសារធាតុរីមី និងអ្នម័យក្ប ា្ំនែៃ។ 

13) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន ការបរគិភារ និងរណនលងគរៀបចាំអាហារមានអ្នម័យ។  

14) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន ណផ្នការជគមលៀស្គចញគពលមានអាស្នន ក្តូវបនបិទផ្ាយគៅរន ុងទីតាាំងណដលមានភាពក្ចបូរ

ក្ចបល់គៅទូទាំងរណនលង (ឧ. ក្រប់ក្ចរចូលាន់នីមួយៗ) ណដលរមួបញ្ច លូទាំងនីតិវ ិ្ ីននការជគមលៀស្លមអ ិតរន ុងររណីមាន

អាស្នន។  

15) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន ឧបររណ៍ពនលត់អ្រគ ិភ័យក្តូវបនផ្តល់ជូនគៅរន ុងទីតាាំងណដលអាចចូលបនណដលមានចមាៃ យមិន

គលើស្ពី 30 ណម៉ាក្តពីតាំបន់រស្់គៅនីមួយៗ។  

16) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានឱ្យបននូវក្ចរគចញោ៉ា ងតិចបាំផ្ុតចាំនួនពីរ (2) ណដលក្តវូបនស្មាគ ល់ោ៉ា ងចាស្់ស្ក្មាប់ាន់នីមួ

យៗ។  

17) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន ការគ វ្ ើស្មយុទធអ្រគ ីភ័យពីរដងរន ុងមួយឆន ាំក្តវូបនគ វ្ ើគឡើង និងចងក្រងាឯរសារ។  

18) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន ឈុ្តជាំនួយបឋមក្តវូបនផ្តល់ជូន និងអាចចូលបនោ៉ា ងងាយក្សួ្លស្ក្មាប់ការគក្បើក្បស្់ក្រប់

គពលរន ុងស្មាមាក្តននឈុ្តមួយរន ុងចាំគណ្តមអ្នរជួល 50 នរ់។  

19) សារធាតុរីមីណដលមានគក្ោុះថ្នន រ់ក្តូវណតររាទុរណតគៅរន ុងតាំបន់ណដលបនរាំណត់ប៉ាុគណ្តណ ុះ។  

អាហារដ្ឋា ន និងគស្វាអាហារ 

1) រាល់អាហារណដលមានស្ក្មាប់រមមររនិគោជិតក្តូវគក្តៀមគរៀបចាំ ររាទុរ និងបគក្មើគដ្ឋយឥរោិបែស្ុវតថ ិភាពនិងអ្នម័យ

ក្ស្បតាមចាប់ និងបទបញ្ញតត ិណដលក្តវូអ្នុវតត។  

2) ណផ្នរទាំងអ្ស្់ននការគរៀបចាំមហ បូក្តវូបាំគពញតាមស្តង់ដ្ឋរអ្នម័យណដលបនបញ្ញជ រ់គៅរន ុងចាប់និងបទបបញ្ញតត ិា្រមាន។ 

3) លិខិតអ្នុញ្ញញ ត និងការអ្នុញ្ញញ តអ្នម័យ និងរាំណត់ក្តាក្តួតពិនិតយក្តូវររាទុរ និងបិទផ្ាយគលើណផ្នរគរៀបចាំមហ បូអាហារ 

និងគក្បើក្បស្់តាមចាប់និងបទបបញ្ញតត ិា្រមាន។  

ការក្លរ់ក្លងរណនេងណែទាំរុមារ 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបគងា ើត និងអ្នុវតតដាំគណើរការ និងនីតិវ ិ្ ីាោយលរខណ៍អ្រសរផ្ល វូការគដើមបីកាត់បនថយ ឬលុបបាំបត់ហានិ

ភ័យណដលពារ់ព័នធនឹងការគ វ្ ើការាមួយរុមារ ឬរណនលងណែទាំរុមារ។  

2) រណនលងណែទាំរុមារមិនក្តូវគៅាមួយរណនលងផ្លិតរមមគឡើយ គហើយរុមារមិនក្តវូចូលគៅរណនលងផ្លិតរមមណដរ។ 



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 31 

3) រុមារណដលមានអាយុគ វ្ ើការអ្បបរមាមិនក្តវូបនអ្នុញ្ញញ តឱ្យគ វ្ ើគៅរណនលងគ វ្ ើការក្រប់គពលគឡើយ គលើរណលងណតពួរគរា

ណផ្នរមួយននដាំគណើរទស្សនរិចាសិ្រាណដលមានការដឹរនាំ ឬក្ពឹតត ិការណ៍មិន្មមតាដនទគទៀត។ 

4) រុមារមិនក្តូវគៅគលងឪពុរមាត យគៅរណនលងគ វ្ ើការគទ។ 

ការក្លរ់ក្លងអ្នរគ ៉ា ការ 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបគងា ើត និងអ្នុវតតដាំគណើរការ និងនីតិវ ិ្ ីគដើមបីកាត់បនថយ ឬលុបបាំបត់ហានិភ័យស្ុខភាព ស្ុវតថ ិភាព និងប

វរសិាថ នណដលាប់ទរ់ទងនឹងស្រមមភាពអ្នរគ ៉ា ការ និងអ្នរគ ៉ា ការបនត។  

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូររាដាំគណើរការណដលមានរុណវុឌ្ឍិស្ក្មាប់អ្នរគ ៉ា ការ ឬអ្នរគ ៉ា ការបនតបាំគពញការណែទាំឧបររណ៍ ឬទីរណនលង 

ឬបាំគពញភាររិចាណដលមានហានិភ័យខពស្់ាង "ទប"។ ដាំគណើរការលរខណៈស្មបតត ិាអ្បបបរមា រមួមាន៖  

 ការបាំគពញការងារ ESH ាក្បវតត ិសាស្តស្ត ។  

 ការធានរា៉ែ ប់រងការទទួលខុស្ក្តវូ។  

 ការអ្នុវតតន៏រមម វ ិ្  ីនិងការបណុ្ុះបណ្តត លស្ុវតថ ិភាពណដលក្តវូអ្នុវតត។  

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូគ វ្ ើការក្តួតពិនិតយ និងតក្មង់ទិស្ការងារស្ក្មាប់អ្នរគ ៉ា ការ/អ្នរគ ៉ា ការបនតណដលរមួមានាអ្បបបរមា៖  

 ការតក្មង់ទិស្រណនលង រមួមានក្ចរគចញគពលមានអាស្នន  ការទទួលសាគ ល់ការជូនដាំណឹង និងស្រមមភាពណដលក្តូវគ វ្ ើរន ុង

ររណីមានអាស្នន   

 ការគផ្ាៀងផ្ទា ត់ការបណុ្ុះបណ្តត លអ្នរគ ៉ា ការ/អ្នរគ ៉ា ការបនតណ្តមួយណដលក្តូវការ និងការបញ្ញជ រ់គផ្សងៗ។  

 ការគផ្ាៀងផ្ទា ត់ស្នល ឹរទិននន័យស្ុវតថ ិភាព (SDS) ស្ក្មាប់សារធាតុរីមីណ្តមួយណដលបននាំមរគៅនឹងរណនលង។  

 ពិនិតយគឡើងវញិនូវឧបររណ៍ណដលបននាំមរគៅនឹងរណនលងគដើមបីធានថ្ន វាស្ថ ិតរន ុងសាថ នភាពលអ  និងគោរពតាមរាល់

តក្មូវការបទបបញ្ញតត ិ។  

 ពិនិតយគឡើងវញិនូវរាល់បទបញ្ញជ របស់្ HSE ណដលក្តូវអ្នុវតត  រ៏ដូចាគោលនគោបយ និងនីតិវ ិ្ ីរ HSE របស្់រណនលង។  

 ការពិនិតយគឡើងវញិននវធិានសុ្វតថ ិភាពទូគៅ។  

 តក្មូវការណផ្នរស្មាអ តគរហដ្ឋា ន ការស្មាអ ត និងការគបុះគ្លស្ក្មាម។  

 ការរាយការណ៍អ្ាំពីឧបទវគហតុ។  

 បទបបញ្ញតត ិននការមិនក្បតិបតត ិ។  

ររសិាថ ន 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណតបាំគពញឱ្យបនតាមចាប់ ឬលអាងអ្វ ើណដលចាប់បនរាំណត់ និងបញ្ញតតនិនស្ដ ីពបីរសិាថ ន នងិខិតខាំបាំគពញ

ឱ្យបនលអ គលើស្ស្តងដ់្ឋរននស្នធ ិស្ញ្ញញ បរសិាថ នអ្នតរាត ិគ វ្ ើោ៉ា ងណ្តឱ្យការអ្នុវតតនភ៏ាររិចាបនលអបាំផ្ុតរន ុងវសិ្យ័ឧស្ាហរមម

របស្ពួ់រគរ។ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូរាំណត់អ្តតស្ញ្ញញ ណហានភិយ័ និងផ្លប៉ាុះពាលខ់ាងបរសិាថ ន រដូ៏ចាឱ្កាស្ស្ក្មាប់ការណរលមអ

ការអ្នុវតតន៏ណផ្នរបរសិាថ ន។ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូអ្នុវតត និងពិនិតយគឡើងវញិាគទៀងទតគ់លើការក្រប់ក្រងគដើមបកីាតប់នថយហានភិ័យ

ណផ្នរបរសិាថ ន និងររាផ្លប៉ាុះពាល់បរសិាថ នឱ្យស្ថ តិគៅរន ុងរក្មតិទបបាំផ្តុតាមណតអាចគ វ្ ើបន រន ុងគនុះមានការគក្បើក្បស្់

្នធាន ការបគញ្ាញគ្ល ការបគញ្ាញណផ្សង និងការគបុះគ្លការស្ាំណល ់និងទទួលយរក្ទឹស្ដ ីក្បតសិ្រមមគៅគលើការតាម

ដ្ឋន និងការក្បមូលទិនននយ័ពីក្បតិបតតកិារទាំងគនុះ។ ក្បតិបតត ិការអ្នរផ្គតផ់្គង ់និងការទទួលបនការផ្គត់ផ្គង់ក្តវូពាោម

គផ្ទដ តាពិគស្ស្គលើការកាត់បនថយបណក្មបក្មួលអាកាស្ធាត ុអ្ភិររស គ វ្ ើឱ្យក្បគស្ើរដលជ់ីវចក្ម រុះ និងក្បពន័ធ គអ្រូ។ 

ក្បតិបតត ិការអ្នរផ្គត់ផ្គង់ និងការទទួលបនការផ្គត់ផ្គង់ក្តវូពាោមគផ្ទដ តាពិគស្ស្គលើការកាត់បនថយបណក្មបក្មួលអាកាស្ធាតុ ការ

អ្ភិររស ការគ វ្ ើឱ្យក្បគស្ើរដល់ជីវចក្ម រុះ និងក្បព័នធ គអ្រូ។ 

ក្រព័នធ ក្លរ់ក្លងររសិាថ ន (EMS) 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូមាន EMS ផ្ល វូការ និងណដលបនចងក្រងាឯរសារគដើមបីរាំណត់អ្តតស្ញ្ញញ ណហានិភ័យ និងផ្លប៉ាុះពាល់

ណផ្នរបរសិាថ ន រ៏ដូចាឱ្កាស្ស្ក្មាប់ណរលមអការអ្នុវតតន៏ណផ្នរបរសិាថ ន។  

 អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូអ្នុវតត  និងពិនិតយគឡើងវញិាគទៀងទត់គលើការក្រប់ក្រងណដលបនចងក្រងាឯរសារគដើមបីកាត់បនថយ

ហានិភ័យណផ្នរបរសិាថ នណដលបនរាំណត ់និងកាត់បនថយផ្លប៉ាុះពាល់បរសិាថ នាអ្បបបរមា រមួទាំងការគក្បើក្បស្់្នធាន 

ការបគញ្ាញគ្ល និង/ឬការបគញ្ាញណផ្សងគៅរន ុងខយល់ ទឹរ និងដី (រមួទាំងឧស្ម ័នផ្ាុះរញ្ារ់ និងធាតុរខវរ់គផ្សងៗគទៀត) 

និងការគ្លការស្ាំណល់ និង្ត់វ ិ្ ីសាស្តស្តស្រមមគដើមបីក្តួតពិនិតយ និងក្បមូលទិននន័យគលើក្បធានបទទាំងគនុះ។  

 អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូររាគដ្ឋយោម នរាំណត់ និងររាចរនត គដ្ឋយមានការអ្នុញ្ញញ តណផ្នរបរសិាថ ន ការយល់ក្ពម និងការចុុះគឈាម ុះ 

គហើយក្តវូគោរពតាមតក្មូវការក្បតិបតដ ិការនិងការរាយការណ៍ពីការអ្នុញ្ញញ តណបបគនុះ។ 



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 32 

 អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណតបាំគពញឱ្យបនតាមចាប់ ឬលអាងអ្វ ើណដលចាប់បនរាំណត់ និងបញ្ញតត ិននស្ដ ីពីបរសិាថ ន និងខិតខាំ

បាំគពញឱ្យបនលអ គលើស្ស្តង់ដ្ឋរននស្នធ ិស្ញ្ញញ បរសិាថ នអ្នត រាតិ គ វ្ ើោ៉ា ងណ្តឱ្យការអ្នុវតតន៏ភាររិចាបនលអបាំផ្ុតរន ុងវស័ិ្យ

ឧស្ាហរមមរបស្់ពួរគរ។  

 អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូទាំនរ់ទាំនង និងបណុ្ុះបណ្តត លនិគោជិតទាំងអ្ស្់គលើណផ្នរណ្តមួយននក្បព័នធ ក្រប់ក្រងបរសិាថ នណដលក្តវូ

អ្នុវតតចាំគពាុះពួរគរ ឬភាររិចាការងាររបស្់ពួរគរ។  

ការក្លរ់ក្លងធនធាន 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូរាំណត់ និងក្តួតពិនិតយរាល់ស្មាា រៈ និង្នធានណដលគក្បើរន ុងអាជីវរមមរបស់្ពួរគរ គហើយខិតខាំបគងា ើន

ក្បស្ិទធភាព និងកាត់បនថយផ្លប៉ាុះពាល់បរសិាថ នតាមរយៈដាំគណើរការណែទាំ និងផ្លិតរមមរបស្់ពួរគរ និងតាមរយៈការកាត់

បនថយ ការគក្បើក្បស់្គឡើងវញិ ការណរនចន  ឬការជាំនួស្។  

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូររាក្បព័នធមួយគដើមបីរាំណត់ តាមដ្ឋន និងរត់ក្តាទិននន័យស្ក្មាប់រតាត បរសិាថ នដូចខាងគក្កាម៖   

 ការគក្បើក្បស្់ថ្នមពល រមួទាំងថ្នមពលរគរើតគឡើងវញិ 

 ការបាំភាយឧស្ម ័នផ្ាុះរញ្ារ់ (CO2, CH4, N2O, HFCs, PFCs, SF6, NF3) 

 ការបាំភាយខយល់គផ្សងគទៀត (រមួទាំង (សារធាតុរោយអូ្ហសូ ន ស្មាស្ធាតុស្រ ើរាងគងាយនឹងបងាាគហតុ និងធាតុតូចៗ) 

 រក្មិតស្ាំគលងរំខានបរសិាថ ន  

 ការស្ាំណល ់និងការណរនចនគឡើងវញិ 

 ការគក្បើក្បស្់ទឹរ និងការបគញ្ាញគ្ល 

ការក្លរ់ក្លងសារធាតុលីមី និងគក្ោុះថ្នន រ់ 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូមានក្បព័នធ ក្រប់ក្រងគដើមបីរាំណត់សារធាតុរីមី ឬវតថ ុធាតុគដើមគក្ោុះថ្នន រ់គផ្សងគទៀតណដលក្តូវបនគក្បើក្បស្់ 

បគញ្ាញ រំសាយគចញ និងក្រប់ក្រងពួរគរគដើមបីបាំគពញ ឬគលើស្ពីតក្មូវការចាប់គដើមបីធាននូវការ្ត់ណចងស្ុវតថ ិភាព 

ចលន ការសុ្្រទុរ ការគក្បើក្បស្់ ការណរន ន្គក្បើក្បស្់ និងការគបុះគ្ល។ 

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្នស្នល ឹរទិននន័យស្ុវតថ ិភាព (SDS) ទទួលបនពីអ្នរផ្លិតសារធាតុរីមី គហើយអាចររបនោ៉ា ងងាយ

ក្សួ្លស្ក្មាប់រមមររណដលពារ់ព័នធាភាសាផ្ទា ល់ខល នួរបស្់ពួរគរ។   

3) ្ុងរីមីណដលមានគក្ោុះថ្នន រ់ទ ាំងអ្ស្់ក្តវូដ្ឋរ់សាល រគឈាម ុះសារធាតុរីមី និងការក្ពមានអ្ាំពីគក្ោុះថ្នន រ់។   

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានថ្ន រណនលងសុ្្រទុរសារធាតុរីមី និងការស្ាំណល់ក្តវូបនគរៀបចាំ និងណែទាំគដើមបីទប់សាា ត់ការគលចធាល យ

គដ្ឋយគក្បើការររាទុរបគណ្តត ុះអាស្នន។  

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់នឹងអាចគក្បើវ ិ្ ីគផ្សងជាំនួស្សារធាតុគក្ោុះថ្នន រ់រន ុងក្បតិបតត ិការរបស់្ខល នួ។ 

ការការពារជវីៈឆក្មុុះ និងក្រព័នធគអ្រូឡូស្ុី 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូផ្តល់អាទិភាពដល់ការបក្ងួមអ្បបបរមាននផ្លប៉ាុះពាល់បរសិាថ នគៅទូទាំងណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់។   

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូវាយតនមលផ្លប៉ាុះពាល់បរសិាថ នស្កាត នុពលគលើដី ទឹរ ខយល ់និងជីវចក្ម រុះណដលរងផ្លប៉ាុះពាល់ពីក្បតិបតត ិការ

របស្់ពួរគរ និងរាំណត់មគ្ាបយគដើមបីកាត់បនថយផ្លប៉ាុះពាល់ទាំងគនុះ។   

3) Tiffany គលើរទឹរចិតតោ៉ា ងខាល ាំងឱ្យមានភាពក្បគស្ើរគឡើងាបនតបនា ប់ និងក្បព័នធ ក្រប់ក្រងគដើមបីគ វ្ ើឱ្យបញ្ញហ បរសិាថ នក្បគស្ើរ

គឡើង។ ស្ក្មាប់អ្នរផ្គត់ផ្គង់ណដលបនទទួលវញិ្ញញ បនប័ក្តរបស់្ភារីទីបី ដូចា ISO14001, IRMA និង RJC គហើយ Tiffany នឹង

ពិ្រណ្តគលើភាពអាចគក្បើក្បស់្បនននក្បព័នធ វញិ្ញញ បនប័ក្តទាំងគនុះ និងរគបៀបណដលក្បព័នធទ ាំងគនុះក្តវូនឹងតក្មូវការរបស្់

គយើង។ 

  



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 33 

ស្េលមន៍មាា ស្់ផ្ាុះ 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបនគលើរទឹរចិតតឱ្យោាំក្ទដល់ការអ្ភិវឌ្ឍរន ុងស្ហរមនា៍រណនលងណដលមានក្បតិបតត ិការ និងណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់

ផ្គងស់្ថ ិតគៅ និងគដើមបជួីល ផ្គតផ់្គង ់នងិរសាងរន ុងស្ហរមន៍ទាំងគនុះ។ 

រណនលងណដលក្តវូអ្នុវតតបននូវការអ្នុវតតន៏លអបាំផ្ុតដូចខាងគក្កាមណដលទរ់ទងនឹងទាំនរ់ទាំនងស្ហរមន៍ណដលក្តវូបនគលើរទឹរ

ចិតតោ៉ា ងខាល ាំង៖  

ការវាយ្តម្មេហានិភ័យ្ 

1) អ្នុគោមតាមក្របខ័ណឌ ណដលក្តវូបនទទួលយរ ដូចាស្ត ង់ដ្ឋរការអ្នុវតតន៏សាជីវរមមហិរញ្ញ វតថ ុអ្នត រាតិ និងគោលការណ៍

ណណនាំរបស្់អ្ងគការស្ហក្បាាតិស្ត ីពី្ុររិចានិងស្ិទធ ិមនុស្សបគងា ើតនិងររានូវគោលនគោបយ និងដាំគណើរការណដលបន

ចងក្រងាឯរសារស្ក្មាប់ការរាំណត់ហានិភ័យបរសិាថ ន និងស្ងគម និងផ្លប៉ាុះពាល់ស្រមមភាពននរគក្មាង និងស្រមមភាព

អាជីវរមមគលើភាររីពារ់ព័នធ  (ក្រ រម និងបុរគល រមួទាំងស្មាជិរស្ហរមន៍ អ្នរកាន់ស្ិទិធ និងអ្នរដនទគទៀត) ឧទហរណ៍ ការ

វវភិារសាថ នភាពលរខណៈ។ ក្បគភទ មាក្តដ្ឋា ន និងទីតាាំងរបស្់រគក្មាង និង/ឬស្រមមភាពនននឹងណណនាំពីវសិាលភាព និង

រក្មិតននរិចាខិតខាំក្បឹងណក្បងណដលទរ់ទងគៅនឹងហានិភ័យ និងផ្លប៉ាុះពាល់ននដាំគណើរការរាំណត់អ្តតស្ញ្ញញ ណ។ 

2) ពិ្រណ្តរាល់ហានិភ័យ និងផ្លប៉ាុះពាល់បរសិាថ ន និងស្ងគមណដលពារ់ព័នធ ននរគក្មាង និង/ឬស្រមមភាពអាជីវរមម  រាប់បញ្ច លូ 

ប៉ាុណនតមិនរាំណត់ចាំគពាុះបញ្ញហ ណដលបនរាយខាងគក្កាម និងអ្នរណដលទាំនងារងផ្លប៉ាុះពាល់។៖  

 លរខខណឌ ពលរមមការងារ  

 ក្បស្ិទធភាព្នធាន និងការទប់សាា ត់ការបាំពុល  

 ស្ុខភាពស្ហរមន៍ ស្ុវតថ ិភាព 

 ការទទួលបនដ ីនិងការតាាំងទីលាំគៅែមីគដ្ឋយោម នការចូលរមួ  

 ការអ្ភិររសជីវៈចក្ម រុះ និងការក្រប់ក្រងក្បរបគដ្ឋយនិរនត រភាពនន្នធាន្មមាតិណដលរាំពុងរស្់គៅ   

 ជនាតិគដើមភារតិច 

 គបតិរភណឌ វបប្ម៌  

ដាំគណើរការឆូលរមួររស្់ភាលីពារ់ព័នធ  

1) រាំណត់អ្តតស្ញ្ញញ ណភាររីពារ់ព័នធ  (ក្រ រម និងបុរគល រមួទាំងស្មាជិរស្ហរមន៍ អ្នរមានស្ិទធ ិ និងអ្នរគផ្សងៗគទៀត) ណដល

អាចរងផ្លប៉ាុះពាល ់ឬ្ប់អារមមណ៍គលើរគក្មាង ឬស្រមមភាពអាជីវរមមរបស់្ក្រ រមហ ុន។  

2) គរៀបចាំ ណផ្នការចូលរមួរបស្់ភាររីពារ់ព័នធ ណដលក្តវូបនគរវាស់្ណវងគលើហានិភ័យ និងផ្លប៉ាុះពាល់ននរគក្មាង និង/ឬ

ស្រមមភាពអាជីវរមមណដលក្តវូអ្នុវតត។  

3) ពិគក្ោុះគោបល់ាមួយភាររីពារ់ព័នធ គដើមបីគរៀបចាំដាំគណើរការចូលរមួ  

4) ្ប់គផ្តើមដាំគណើរការចូលរមួមុន ឬរន ុងគពលគរៀបចាំ ណផ្នការស្រមមភាព និងណែររាគពញមួយជីវតិរបស់្រគក្មាង និង/ឬ

ស្រមមភាពអាជីវរមម។  

5) បណុ្ុះឱ្យមានការស្នានពីរផ្ល វូ និងការចូលរមួក្បរបគដ្ឋយអ្តថន័យគដ្ឋយ៖  

 ការផ្តល់ព័ត៌មានពារ់ព័នធដល់ភារីពារ់ព័នធឱ្យបនទន់គពលគវោ។  

 សួ្រររមតិគោបល់ពីភារីពារ់ព័នធ គលើបញ្ញហ ពារ់ព័នធនឹងពួរគរ។  

 រមួទាំងការក្រប់ក្រងគរហទាំព័រ និងអ្នរជាំនញក្បធានបទគៅគពលគដ្ឋុះក្សាយរងវល់របស្់ភារីពារ់ព័នធ ។  

 គ វ្ ើតាមរគបៀបណដលរួរឱ្យគោរព ោម នការ្ត់ណចង ការគក្ជៀតណក្ជរ ការបងខ ិតបងខ ាំ ឬការបាំភិតបាំភ័យគឡើយ។  

 ផ្តល់នូវមតិគោបល់គលើវ ិ្ ី ណដលក្រ រមហ ុនបនពិ្រណ្ត និង/ឬគដ្ឋុះក្សាយផ្លប៉ាុះពាល់របស្់វា។ 

6) បគងា ើតយនដការចូលរមួរបស្់ភាររីពារ់ព័នធ  (ឧ. រណៈរមាម ្ិការក្បឹរាអ្ចិនស្តនតយ៍ ឬរណៈរមាម ្ិការណដលគបតាា គលើបញ្ញហ ារ់

ោរ់) គដើមបីផ្តល់ការក្តួតពិនិតយគលើការបាំគពញរិចាការបរសិាថ ននិងស្ងគមរបស្់រគក្មាង ឬរបស់្ស្រមមភាពអាជីវរមមរន ុងរយៈ

គពលននរគក្មាង។ 

7) ធានថ្ន យនដការអាចចូលបនស្ក្មាប់ភាររីពារ់ព័នធទ ាំងអ្ស្់ គដ្ឋយមានរណគនយយភាពចាំគពាុះភាសា និងឧបស្រគណដល

ក្បរបគដ្ឋយស្កាត នុពលគផ្សងៗគទៀតរន ុងការចូលរមួក្បរបគដ្ឋយក្បស្ិទធភាព និងស្មក្ស្បតាមវបប្ម៌។ 

8) បងាហ ញថ្ន រិចាខិតខាំក្បឹងណក្បងក្តវូបនគ វ្ ើគឡើងគដើមបីរមួបញ្ច លូការចូលរមួពីស្តស្ត ី បុរស្ និងក្រ រមណដលមិនសូ្វស្ាំខាន់និងងាយ

រងគក្ោុះ ឬអ្នរតាំណ្តងរបស្់ពួរគរ។ 



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 34 

9) ក្តង់ចាំណុចណដលក្តូវអ្នុវតត  បងាហ ញថ្ន រិចាខិតខាំក្បឹងណក្បងក្តវូបនគ វ្ ើគឡើងគដើមបីបញ្ញជ រ់ ក្បស្ិនគបើអ្នរតាំណ្តងស្ហរមន៍

តាំណ្តងឱ្យទស្សនៈ និងផ្លក្បគោជន៍របស្់ស្មាជិរស្ហរមន៍ណដលរងផ្លប៉ាុះពាល់ គហើយអាចពឹងណផ្អរគលើការក្បក្ស័្យ

ទរ់ទងព័ត៌មានគដ្ឋយគសាម ុះក្តង់គៅពួរគរ។ 

10) ដាំគណើរការពារ់ព័នធនឹងឯរសារ រមួមានោ៉ា ងគហាចណ្តស្់ គឈាម ុះអ្នរចូលរមួ និងព័ត៌មានណដលទទួលបនពីមតិគោបល់របស្់

ក្រ រមហ ុនណដលបនផ្តល់ដល់ភារីពារ់ព័នធ ។  

11) រាយការណ៍ក្តឡប់គៅស្ហរមន៍ណដលរងផ្លប៉ាុះពាល់ និងភារីពារ់ព័នធ គលើបញ្ញហ ណដលបនគលើរគឡើងរន ុងដាំគណើរការចូលរមួ។ 

12) គៅរណនលងណដលមានស្ហរមន៍ណដលរងផ្លប៉ាុះពាល់ អ្នរផ្គត់ផ្គង់រួរណតបគងា ើតយនតការបណត ឹងតវា៉ែ មួយគដើមបីទទួល និងស្ក្មប

ស្ក្មួលការគដ្ឋុះក្សាយរងវល់ និងការតវា៉ែ អ្ាំពីការបាំគពញការងារណផ្នរបរសិាថ ន និងស្ងគមរបស្់អ្នរផ្គត់ផ្គង់។  

ស្នត ិស្ុែ 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានស្វុតថភិាព នងិស្នតសិ្ុខរបស្់រមមររ និងគភាៀវទ ាំងអ្ស្។់ អ្នរផ្គតផ់្គងក់្តវូវាយតនមលហានិភយ័ស្នតសិ្ុខ នងិ

បគងា ើតវធិានការគដើមបីបងាា រការលួចផ្លតិផ្ល ឬរមមស្ទិធិបញ្ញញ  ការចូលគដ្ឋយោម នការអ្នញុ្ញញ ត ឬការបត់បងន់ិគោជិត ឬ

ព័ត៌មានផ្ទា លខ់ល នួរបស្អ់្តែិិជន និងការបត់បង់ ការខូចខាត ឬការប្រូជាំនួស្ផ្លតិផ្លរន ុងគពលស្ថ ិតគលើទីរណនលងផ្លិត 

គក្ៅទីរណនលងផ្លតិ ឬរន ុងអ្ាំឡរ ងគពលដរឹជញ្ជ នូ។ អ្នរផ្គត់ផ្គងក់្តវូ្ត់វធិានការតាមជាំហានៗគដើមបធីានថ្ន ស្ទិធិមនុស្សក្តវូ

បនការពាររន ុងក្រប់សាថ នភាពទាំងអ្ស្់ ដូចាអ្នតរស្រមមភាពរន ុងចាំគណ្តមបរុគលរិស្នតសិ្ខុ រមមររ នងិគភាៀវ។ គៅរន ុងន័យ

គនុះ អ្នរផ្គតផ់្គងក់្តវូបនគលើរទឹរចិតតឱ្យស្ក្មបតាមគោលការណស៍្ម ក័្រចតិតស្ដ ីអ្ាំពសី្នតសិ្ុខ និងស្ិទធិមនសុ្សតាមណតអាចគ វ្ ើប

ន។ 

1) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូធានដល់ស្ុវតថ ិភាព និងស្នត ិស្ុខរបស្់រមមររ និងគភាៀវទ ាំងអ្ស្់ាអាទិភាពទីមួយ។  

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូវាយតនមលហានិភ័យស្នត ិស្ុខ និងបគងា ើតវធិានការគដើមបីបងាា រការលួចផ្លិតផ្ល ឬរមមស្ិទធ ិបញ្ញញ  ការចូល

គដ្ឋយោម នការអ្នុញ្ញញ ត ឬការបត់បង់និគោជិត ឬព័ត៌មានផ្ទា ល់ខល នួរបស្់អ្តិែិជន និងការបត់បង់ ការខូចខាត ឬការ

ប្រូជាំនួស្ផ្លិតផ្លរន ុងគពលស្ថ ិតគលើទីរណនលងផ្លិត គក្ៅទីរណនលងផ្លិត ឬរន ុងអ្ាំឡរ ងគពលដឹរជញ្ជ នូ។  

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូ្ត់វធិានការតាមជាំហានៗគដើមបីធានថ្ន ស្ិទធ ិមនុស្សក្តវូបនការពារ និងផ្តល់អាទិភាពរន ុងក្រប់របូភាពនន

ក្បតិបតត ិការស្នត ិស្ុខ គដ្ឋយរមួបញ្ច លូអ្នត ររមមភាពរន ុងចាំគណ្តមបុរគលិរស្នត ិស្ុខ រមមររ និងគភាៀវណដលមានការអ្នុញ្ញញ ត

និងោម នការអ្នុញ្ញញ ត។  

4) គៅរន ុងន័យគនុះ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ណរ៉ែក្តវូបនគលើរទឹរចិតតោ៉ា ងខាល ាំងឱ្យគោរពតាមគោលការណ៍ស្ម ័ក្រចិតតស្ត ីពីស្នត ិស្ុខនិងស្ិទធ ិ

មនុស្ស (https://www.voluntaryprinciples.org/what-are-the-voluntary-principles) និងអ្នរផ្គត់ផ្គង់គផ្សងគទៀតក្តូវបនគលើរ

ទឹរចិតតឱ្យគោងតាមគោលការណ៍ណដលក្តូវអ្នុវតតបន ដូចណដលវាពារ់ព័នធនឹង៖  

 ការវាយតនមលហានិភ័យ 

 អ្នតររមមភាពរវាងក្រ រមហ ុន និងស្នត ិស្ុខសាធារណៈនិងឯរជន 

o ការគរៀបចាំស្នត ិស្ុខ  

o ការដ្ឋរ់ពក្ងាយការអ្នុវតតន៏ និងការបណុ្ុះបណ្តត ល 

o ការពិគក្ោុះគោបល់ និងដាំបូនម ន 

o ការគ ល្ ើយតបចាំគពាុះការរំគោភស្ិទធ ិមនុស្ស 

ការក្សាវក្ជាវក្រភពផ្លិតផ្ល និងការយ្រឆិតតទុរដ្ឋរ់តាមភាររិឆាោ៉ា ងក្តឹមក្តវូ 

នដរូផ្លតិរមម និងណខសស្ងាវ រ់ផ្គតផ់្គង់ក្តវូ្ត់វធិានការគដើមបីធានតមាល ភាពពាស្គពញណខសស្ងាវ រផ់្គតផ់្គង់របស្ខ់ល នួ  គ វ្ ើការ

យរចិតតទុរដ្ឋរ់តាមភាររចិាោ៉ា ងក្តឹមក្តវូក្ស្បតាមគោលការណ៍ណណនាំការយរចតិតទុរដ្ឋរ់តាមភាររចិាោ៉ា ងក្តឹមក្តវូរបស្់ 

OECD ណដលក្តវូអ្នុវតត និការងអ្នុវតតន៏តាមគោលការណ៍ នងិតក្មូវការណខសស្ងាវ រផ់្គតផ់្គង់របស្ ់TIFFANY។ 

1) នដរូផ្លិតរមម  និងណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់ក្តូវ្ត់វធិានការគដើមបីធានបននូវតមាល ភាពទូទាំងណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់របស់្ពួរ

គរ។ 

2) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូអ្នុវតតតាមគោលការណ៍ និងការទមទរស្ក្មាប់ស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់របស្់ Tiffany។  

3) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបនគលើរទឹរចិតតឱ្យយរចិតតទុរដ្ឋរ់តាមភាររិចាោ៉ា ងក្តឹមក្តវូក្ស្បគោលការណ៍ណណនាំការណណនាំការយរ

ចិតតទុរដ្ឋរ់តាមភាររិចាោ៉ា ងក្តឹមក្តវូរបស្់ OECD។ ការយរចិតតទុរដ្ឋរ់តាមភាររិចាោ៉ា ងក្តឹមក្តូវក្ស្បគោលការណ៍

ណណនាំការណណនាំការយរចិតតទុរដ្ឋរ់តាមភាររិចាោ៉ា ងក្តឹមក្តវូរបស្់ OECD ទទួលខុស្ក្តវូចាំគពាុះណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់នន

https://www.voluntaryprinciples.org/what-are-the-voluntary-principles


TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 35 

្នធានណរ៉ែពីតាំបន់ណដលរងផ្លប៉ាុះពាល់ពីទាំនស្់និងមានហានិភ័យខពស្់ (“គោលការណ៍ណណនាំរបស្់ OECD”) រឺាឧទហរណ៍

ដាំបូងននរាំនិតផ្្ចួគផ្តើមពហុភារីពារ់ព័នព ័នធនឹងការទទួលខុស្ក្តវូណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់ណដលមានការទទួលខុស្ក្តវូននណរ៉ែពី

តាំបន់ណដលរងផ្លប៉ាុះពាល់ពីទាំនស្់និងមានហានីភ័យខពស្់ គដ្ឋយរមួបញ្ច លូទាំងប៉ាុណនតមិនរាំណត់ចាំគពាុះណត ស្ាំណប៉ា ហាាំង តាន

តាលូម តង់ណស្ត ន និងមាស្។ គោលបាំណងរបស្់ខល នួរឺជួយក្រ រមហ ុនគអាយគោរពស្ិទធ ិមនុស្ស និងគជៀស្ពីការចូលរមួរន ុង

ជគមាល ុះតាមរយៈការអ្នុវតតន៏ក្បភព្នធានណរ៉ែរបស្់ពួរគរ។ គស្ចរត ីណណនាំរបស្់ OECD រ៏មានគោលបាំណងគដើមបីបគងា ើតប

ណរ៉ែក្បរបគដ្ឋយតមាល ភាពនិងការចូលរមួរបស់្ក្រ រមហ ុនក្បរបគដ្ឋយចីរភាពគៅរន ុងវស័ិ្យណរ៉ែគដើមបីផ្តល់លទធភាពឱ្យក្បគទស្

ននទទួលបនអ្តថ ក្បគោជន៍ពី្នធានណរ៉ែរបស្់ពួរគរនិងរារាាំងការទញយរនិងគ វ្ ើពាណិជជរមមណរ៉ែពីការកាល យាក្បភពនន

ជគមាល ុះការរំគោភស្ិទធ ិមនុស្ស និងអ្ស្នត ិស្ុខ។ គោលការណ៍ណណនាំ OECD ផ្តល់ជូនក្រ រមហ ុននូវរញ្ាប់គពញគលញគដើមបីររ

ក្បភពណរ៉ែក្បរបគដ្ឋយទាំនួលខុស្ក្តវូគដើមបីគ វ្ ើពាណិជជរមមគលើ្នធានណរ៉ែទ ាំងគនុះគដើមបីោាំក្ទដល់ស្នត ិភាព និងការអ្ភិវឌ្ឍ និង

មិនណមនជគមាល ុះគឡើយ។ ឯរសារននគោលការណ៍ណណនាំ OECD អាចររបនគៅ៖ https://www.oecd.org/daf/inv/mne/OECD-

Due-Diligence-Guidance-Minerals-Edition3.pdf 

4) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូររាគោលការណ៍ និងក្បព័នធ ក្រប់ក្រងសារធាតុ និង្នធានណរ៉ែាវតថ ុធាតុគដើមណដលមានរាំហិត (RSRM) រមួ

ទាំងការគបតាា ចិតតរបស្់ពួរគររន ុងការគ វ្ ើការយរចិតតទុរដ្ឋរ់តាមភាររិចាោ៉ា ងក្តឹមក្តវូចាំគពាុះក្បភពវតថ ុធាតុគដើមពីក្បភព

ណដលមានការទទួលខុស្ក្តូវ។ វវសិាលភាពននវតថ ុធាតុគដើមរួរណតហួស្ពីធានធានណរ៉ែណដលមានជគមាល ុះ (3TG៖ តានតាលូម ស្ាំណ

ប៉ា ហាាំង តង់ណស្ត ន និងមាស្) គហើយមិនក្តូវបនរាំណត់គដ្ឋយទីតាាំងគដើមគឡើយ។ 

5) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូបនគលើរទឹរចិតតោ៉ា ងខាល ាំងឱ្យគ វ្ ើការយរចិតតទុរដ្ឋរ់តាមភាររិចាោ៉ា ងក្តឹមក្តវូណផ្នរស្ិទធ ិមនុស្សគដើមបី

រាំណត់ ទប់សាា ត់ កាត់បនថយ និងទទួលខុស្ក្តវូចាំគពាុះរគបៀបណដលពួរគរគដ្ឋុះក្សាយផ្លប៉ាុះពាល់របស្់ពួរគរគលើស្ិទធ ិមនុស្ស

ក្ស្បតាមគោលការណ៍ណណនាំរបស្់អ្ងគការស្ហក្បាាតិស្ត ីពី្ុររិចា  និងស្ិទធ ិមនុស្ស។ 

6) ដូចមានណចងគៅរន ុងណផ្នរ “ក្បព័នធ ក្រប់ក្រង” ននក្បព័នធ ក្រប់ក្រង RSRM អ្នរផ្គត់ផ្គង់ឯរសារននគោលការណ៍ណណនាំរួរណត

ធានថ្ន ពួរគរ និងអ្នរផ្គត់ផ្គង់រងរបស្់ពួរគរគ វ្ ើក្បតិបតត ិការក្ស្បនឹងតក្មូវការទាំងអ្ស្់ និងមានដូចខាងគក្កាម៖  

 ការគបតាា ចិតត  ការោាំក្ទ និងរណគនយយភាព 

 ការវាយតនមលហានិភ័យ 

 គោលនគោបយ 

 នីតិវ ិ្ ីលមអ ិត 

 ការវាស់្ណវង 

 ការក្រប់ក្រងឯរសារ 

 ឫស្រល់ និងណផ្នការស្រមមភាពបងាា រ 

7) អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូណតខិតខាំ ណស្វ ងររ និងចូលរមួាមួយរមម វ ិ្ ី វញិ្ញញ បនប័ក្តណដលអាចគជឿទុរចិតតបនណដលរមួបញ្ច លូការរំពឹង

ទុរណដលអាចតាមដ្ឋនបន។  

8) Tiffany គលើរទឹរចិតតោ៉ា ងខាល ាំងឱ្យមានភាពក្បគស្ើរគឡើងាបនតបនា ប់ និងក្បព័នធ ក្រប់ក្រងគដើមបីគ វ្ ើឱ្យបញ្ញហ បរសិាថ នក្បគស្ើរ

គឡើង។ ស្ក្មាប់អ្នរផ្គត់ផ្គង់ណដលបនទទួលវញិ្ញញ បនប័ក្តរបស់្ភារីទីបី ដូចា ISO14001, RJC និង IRMA, Tiffany នឹង

ពិ្រណ្តគលើភាពអាចគក្បើក្បស់្បនននក្បព័នធ វញិ្ញញ បនប័ក្តទាំងគនុះ និងរគបៀបណដលពួរវាក្តវូនឹងតក្មូវការរបស្់គយើង។ 

ការរុរររធនធានណរ៉ែគដលមានការទទួលែុស្ក្តវូ 

ខណៈគពលណដលTiffanyនិង / ឬអ្នរផ្គត់ផ្គង់របស្់គយើងាគក្ចើនមិនមានរមមស្ិទធ ិ ឬគ វ្ ើក្បតិបតត ិការរុររណរ៉ែណ្តមួយ ផ្លិតផ្លរបស្់គយើង

ភារគក្ចើនពឹងណផ្អរគលើវតថ ុធាតុគដើមណដលមានណរ៉ែ។ គយើងគជឿារ់ថ្ន វវ ិ្ ី ណដលគោហធាតុមានតនមល និងតបូ ងក្តូវបនទញយររឺមានសា

រៈស្ាំខាន់បាំផ្ុត។ គយើងខិតខាំររាស្តង់ដ្ឋរខពស្់បាំផ្ុតស្ក្មាប់ររក្បភពណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់ណរ៉ែរបស្់គយើង គហើយគយើងគជឿារ់ថ្ន គៅគពល

ណដលមានទាំនួលខុស្ក្តូវ ការជីរយរណរ៉ែខាន តតូចនិងខាន ត្ាំអាចាក្បភពវជិជមានស្ក្មាប់ការអ្ភិវឌ្ឍស្ងគម និងគស្ដារិចា។ វាាការ

ស្ាំខាន់ណដលអ្នរផ្គត់ផ្គង់ទ ាំងអ្នរជីរណរ៉ែ និង/ឬអ្នរណដលមានណខសចងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់ផ្ទា ល់ខល នួណដលពឹងណផ្អរគលើណរ៉ែ មានតក្មូវការរុរររណរ៉ែ

ណដលមានការទទួលខុស្ក្តូវ។ 
 

ដល់ទីបញ្ាប់គនុះ គយើងបនជួយគបើរដាំគណើរការ រាំនិតផ្្ចួគផ្តើមស្ក្មាប់ការធានគលើការរុរររណរ៉ែណដលមានការទទួលខុស្ក្តវូ (IRMA) 

រន ុងឆន ាំ 2006។ គយើងគជឿារ់ថ្ន IRMA បាំគពញចគនល ុះគៅរន ុងឧស្ាហរមមគដ្ឋយផ្តល់និយមន័យពហុភារីពារ់ព័នធដាំបូងគរននពិភព

គោរអ្ាំពីអ្វ ើណដលបគងា ើតាការជីរយរណរ៉ែណដលមានការទទួលខុស្ក្តូវគៅអ្ណ្ងូណរ៉ែខាន តឧស្ាហរមមគៅទូទាំងពិភពគោរ ខណៈគពល

ណដលក្តូវអ្នុវតតចាំគពាុះវតថ ុធាតុគដើមណរ៉ែ (រមួទាំងគោហធាតុ គពក្ជ និងតបូ ង)។ ក្រ រមហ ុនរុរររណរ៉ែអាចចូលរមួគដ្ឋយផ្ទា ល់ាមួយ IRMA 

គដ្ឋយគ វ្ ើការវាយតនមលគដ្ឋយខល នួឯងក្បឆាំងនឹងស្តង់ដ្ឋរស្ក្មាប់ការជីរយរណរ៉ែលណដលមានការទទួលខុស្ក្តវូ និងការគ វ្ ើស្វនរមមភារី

ទីបីឯររាជយគដើមបីមានការបញ្ញជ រ់គដ្ឋយវញិ្ញញ បនប័ក្ត (ែមីរន ុងឆន ាំ 2019)។ 
 

https://www.oecd.org/daf/inv/mne/OECD-Due-Diligence-Guidance-Minerals-Edition3.pdf
https://www.oecd.org/daf/inv/mne/OECD-Due-Diligence-Guidance-Minerals-Edition3.pdf
https://responsiblemining.net/


TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  

រាំ ណណ 1.0 | កាលររគិឆេទឆូលជាធរមាន៖ ណែមររា ឆ្ន ាំ 2020                 T&CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពកី្រមររស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់ - ភាសាអ្ង់គលេស្ | ទាំព័រ 36 

គយើងគលើរទឹរចិតតោ៉ា ងខាល ាំងដល់ក្រ រមហ ុនជីរររណរ៉ែឱ្យគក្បើក្បស់្ស្តង់ដ្ឋរ IRMA និងយនតការវញិ្ញញ បនប័ក្តណបបគនុះគដ្ឋយផ្ទា ល់គដើមបី

បញ្ញជ រ់ពី្នធានណរ៉ែរបស្់ពួរគរ។ រន ុងររណីអ្នរផ្គត់ផ្គង់ណដលរាំពុងណស្វ ងររក្បភពណរ៉ែ អ្នរផ្គត់ផ្គង់រ៏អាចចូលរមួាមួយ IRMA គដ្ឋយ

គក្បើវាាឧបររណ៍គដើមបីទទួលបនតមាល ភាពបណនថមគទៀតគៅរន ុងណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់របស្់ពួរគរ គហើយគយើងគលើរទឹរចិតតឱ្យអ្នរផ្គត់

ផ្គង់ទ ាំងគនុះគស្ន ើសុ្ាំ វញិ្ញញ បនប័ក្ត IRMA ពីអ្នរផ្គត់ផ្គង់ណរ៉ែរបស្់ពួរគរ។ គៅរក្មិតរុរររណរ៉ែខាន តតូចនិងស្ិបបនិមម ិត គយើងគលើរទឹរចិតត

ក្រ រមហ ុនឱ្យគក្បើក្បស់្ក្បព័នធ វញិ្ញញ បនប័ក្ត Fair-Mined និង Fair-Trade។ ទីបាំផ្ុត Tiffany រឺគៅឆន ាំ 2005 ណដលាអ្នរគក្រឿងអ្លងាា រ

ដាំបូងគរណដល្ប់យរ “វវធិានមាស្” ននយុទធនការោម នមាស្រខវរ់ននការងារទរ់តងនឹងដី គយើងគលើរទឹរចិតតឱ្យអ្នរផ្គត់ផ្គង់របស្់

គយើងវាយតនមល ក្បភពមាស្របស់្ពួរគរក្ស្បតាមវធិានមាស្ណដលាឧបររណ៍មានក្បគោជន៍គដើមបីវាស់្ណវង និងបងាហ ញការអ្នុវតតន៏

ការជិររយរណរ៉ែណដលមានការទទួលខុស្ក្តូវ។ 

តក្មូវការស្ក្មារ់អ្នរផ្គត់ផ្គង់វតថ តធាតុគដើមពិគស្ស្ 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់តបូ ងគពក្ជ និងទាំនិញស្គក្មចទាំងអ្ស្់ក្តវូអ្នុវតតតាមតក្មូវការគលើគស្ចរត ីណែលងការណ៍ធាន ការបញ្ញជ រ់វញិ្ញញ បនប័ក្ត និង

ការតាមដ្ឋនគដ្ឋយណផ្អរគលើផ្លិតផ្លណដលពួរគររាំពុងផ្លិត។  

ការធានគពក្ជ  

អ្នរផ្គត់ផ្គង់សូ្មយល់ក្ពម តាំណ្តង និងធានថ្ន វាក្តវូគោរពតាមគោលការណ៍ណណនាំទាំងអ្ស្់ និងររា និងក្បមូលរាល់ការធាន

ា្ំបច់ននណដលទរ់ទងនឹងការបញ្ញជ រ់វញិ្ញញ បនប័ក្តដាំគណើរការ Kimberly និងក្បព័នធ ននការធាន។ អ្នរផ្គត់ផ្គង់យល់ក្ពមបណនថម

គទៀត និងធានថ្ន តបូ ងគពក្ជណ្តមួយ និងទាំងអ្ស់្មិនថ្នាទាំនិញរលុងឬទាំនិញណដលបនបញ្ាប់ក្តូវបនគចញវរិា ័យបក្តដល់ Tiffany 

ក្តវូបនទិញពីក្បភពក្ស្បចាប់ គដ្ឋយអ្នុគោមតាមពិ្ីសារននការធានក្បភពគពក្ជ (និងរាល់ការដ្ឋរ់ទណឌ រមមណដលក្តវូអ្នុវតត

បន) រឺមិនមានជគមាល ុះ និងស្ថ ិតរន ុងការអ្នុគោមតាមដាំគណ្តុះក្សាយរបស្់អ្ងគការស្ហក្បាាតិ។ 

ការជរីយ្រណរ៉ែមានជគមាេ ុះ (តានតាលូម ស្ាំណបា៉ា ហាាំង និងតង់ណស្ត ន)  

អ្នរផ្គត់ផ្គង់តគៅគនុះយល់ក្ពម តាំណ្តង និងធានថ្ន វានឹងគោរព និងបាំគពញតាមតក្មូវការននគោលនគោបយ និងរមម វ ិ្ ី

អ្នុគោមតាម្នធានណរ៉ែណដលមានជគមាល ុះ ដូចណដលបនតក្មង់ទិស្គដ្ឋយ Tiffany គលើមូលដ្ឋា នក្ប ា្ំឆន ាំ ឬគៅគពលគផ្សងគទៀតណ្ត

មួយដូចណដល Tiffany អាចគស្ន ើស្ុាំ។ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូជូនដាំណឹងដល់ Tiffany ាបនា ន់ ក្បស្ិនគបើព័ត៌មានណ្តមួយណដលបនផ្តល់ដល់ 

Tiffany ទរ់ទងនឹងរមម វ ិ្ ីតក្មូវឱ្យមានការគ វ្ ើបចច ុបបននភាព និង/ឬណក្បាមិនក្តឹមក្តវូ គហើយអ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តូវផ្តល់ព័ត៌មានែមីៗ

ក្បគភទគនុះដល់ Tiffany។ 

តបូ ងគពក្ជពណ៌  

អ្នរផ្គត់ផ្គង់តាំណ្តង និងធានថ្ន ពួរគរនឹងចូលរមួគដ្ឋយការយរចិតតទុរដ្ឋរ់តាមភាររិចាោ៉ា ងក្តឹមក្តវូគដ្ឋយស្មគហតុផ្លគដើមបី

ធានថ្ន តបូ ងទាំងអ្ស់្ណដលបនបញ្ជ នូ និង/ឬលរ់គៅឱ្យ Tiffany ក្តូវបនដរក្ស្ង់គចញពីតាំបន់ោម នជគមាល ុះ គហើយក្តវូបនគរជី

រយរ និងដាំគណើរការតាមរគបៀបណដលគោរពស្ិទធ ិមនុស្ស និងស្ិទធ ិការងារ និងមិនគ វ្ ើឱ្យប៉ាុះពាល់ដល់ការបាំផ្ទល ញបរសិាថ នគក្កាមស្តង់ដ្ឋរ

ឧស្ាហរមមទូគៅ។ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តវូក្បកាន់ខាជ ប់នូវរាល់ការដ្ឋរ់ទណឌ រមមអ្នត រាតិណដលក្តវូអ្នុវតត  និងការបញ្ញជ រ់ និងការរតឹតបិត

របស្់ Tiffany ទរ់ទងនឹងការផ្តល់្នធាន ការជួញដូរ និងការលរ់តបូ ងគពជយគដ្ឋយមិនរិតពីរណនលងណដលតបូ ងទាំងគនុះក្តូវបន

កាត់ និងពីរណនលងណដលក្តវូបននាំគចញ។ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តូវផ្តល់នូវការបងាហ ញឱ្យបនទាំងក្ស្ រងនិងគពញគលញនូវរាល់លរខណៈរបូវនត

របស្់តបូ ង (រមួទាំងព័ត៌មានលមអ ិតស្ត ីពីការពាបល ឬការសាយភាយ) ការមិនក្បតិបតត ិតាមតាមចាប់ាតិ និងអ្នតរាតិ និងការ

អ្នវុតតន៏លអបាំផ្ុតរន ុងឧស្ាហរមម។ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តូវររាទុររាល់ស្ាំណុាំឯរសារណដលក្តូវបនគក្បើគដើមបីោាំក្ទគស្ចរត ីក្បកាស្ស្ត ីពីក្បភព

តបូ ង គដ្ឋយរមួមានគដ្ឋយោម នណដនរាំណត់ ការធានណដលអាចគផ្ាៀងផ្ទា ត់បនស្ក្មាប់ការនាំគចញោ៉ា ងគហាចណ្តស្់រយៈគពលក្បាំឆន ាំ 

រិត្ប់ពីកាលបរគិចេទណដលតបូ ងគពក្ជក្តូវបនបញ្ជ នូគៅ Tiffany។ 

ការផ្តល់ធនធានគឈ្ើនិងក្រដ្ឋស្ក្រររគដ្ឋយ្និរនតរភាព  

Tiffany មានគោលគៅដរគចញការកាប់បាំផ្ទល ញនក្ពគឈ្ើណដលជាំរុញគដ្ឋយទាំនិញពីណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់គឈ្ើនិងក្រដ្ឋស្ស្ាំខាន់របស្់គយើង។ 

គដ្ឋយមានរិចាស្ហការាមួយ Rainforest Alliance Tiffany អ្ភិវឌ្ឍគោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីការផ្តល់្នធានគឈ្ើនិងក្រដ្ឋស្ស្ក្មាប់

ការទទួលយរាស្រលណដលក្តវូបនអ្នុវតតតាមរយៈការណបងណចរការទិញរបស្់គយើង។  

Tiffany តក្មូវឱ្យមានការធានគលើការគវចខាប់អ្នរគក្បើក្បស្់ កាតាឡរ រ និងទីផ្ារទាំងអ្ស្់ក្តូវមានក្បភពក្បរបគដ្ឋយចីរភាព គហើយ

ពាោមជាំរុញការគក្បើក្បស្់ក្រដ្ឋស្ និងវតថ ុធាតុគដើមទរ់ទងនឹងគឈ្ើក្បរបគដ្ឋយនិរនត រភាពណដលក្តូវបនគក្បើក្បស់្ាណផ្នរននអាជីវ

រមមរបស្់គយើង។ គយើងខិតខាំគ វ្ ើឱ្យកាន់ណតក្បគស្ើរគឡើងនូវការផ្តល់្នធានរបស្់គយើងតាមគពលគវោ និងមានការគបតាា ចិតតរន ុងការ

គក្បើក្បស្់ផ្លិតផ្លគឈ្ើនិងក្រដ្ឋស្ណដលទទួលបនពីនក្ពគឈ្ើណដលក្តូវបនគរសាគ ល់ថ្នានក្ពគឈ្ើណដលបនបនរាំណត់ និងក្រប់ក្រង

បនលអោ៉ា ងក្ស្បចាប់។ 

ដូគ ន្ ុះគហើយ គៅគពលផ្តល់ក្បភពមាតិកាគដើម Tiffany ចង់បនក្បភពណដលក្បតិបតត ិតាមស្តង់ដ្ឋរគនុះ៖ 

 ក្បភពក្តូវបនគរសាគ ល់ និងអាចតាមដ្ឋនបន 

http://www.nodirtygold.org/
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 ក្បភពក្តូវបនក្បមូល និងជួញដូរគដ្ឋយក្ស្បចាប់ 

 ក្បភពននមិនក្តូវបនគររំគោភបាំពានស្ិទធ ិមនុស្សគទ 

 គឈ្ើមិនក្តូវបនគរក្បមូលផ្លគៅរន ុងនក្ពណដលតនមលអ្ភិររសខពស្់ក្តវូបនរាំរាមរាំ ណហង 

 គឈ្ើមិនក្តូវបនគរក្បមូលផ្លគៅរន ុងនក្ពណដលក្តូវបនប្រូគៅាចមាា រ ឬគក្បើក្បស្់មិនណមននក្ពគទ 

Tiffany & Co. ចង់បនោ៉ា ងខាល ាំងនូវ្នធានណដលមានការបញ្ញជ រ់ណដលមានការណរនចនគឡើងវញិ និងក្រ រមក្បឹរាសាត រភាពាអ្នរទទួល

បនទ ុរណផ្នរនក្ពគឈ្ើ™ (FSC™) រន ុងការទទួលសាគ ល់ FSC ថ្នាអ្ងគភាពភារីទីបីឯររាជយណដលាស្តង់ដ្ឋរមាស្រន ុងការក្រប់ក្រងនក្ពគឈ្ើ

ក្បរបគដ្ឋយការទទួលខុស្ក្តូវ និងណខសស្ងាវ រ់ណែររា។  
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និយ្មន័យ្ 

ទូគៅ 

ឆារ់ណដលក្តវូអ្នុវតត រាប់បញ្ច លូទាំងចាប់អ្នដ រាតិ រដា  និងរន ុងក្ស្ ររគៅរណនលងណដលអាជីវរមមគ វ្ ើក្បតិបតត ិការ។ 

ទាំនរ់ទាំនងអាជីវរមម: ទាំនរ់ទាំនងអាជីវរមមរបស់្ក្រ រមហ ុនក្តវូបនរាំណត់ោ៉ា ងទូលាំទូោយគដើមបីភាជ ប់ទាំនរ់ទាំនងាមួយនដរូ

អាជីវរមម អ្ងគភាពគៅរន ុងណខសស្ងាវ រ់តនមលរបស្់វា និងរដា  ឬអ្ងគភាពមិនណមនរដាគផ្សងគទៀតណដលភាជ ប់គដ្ឋយផ្ទា ល់គៅនឹង

ក្បតិបតត ិការអាជីវរមម ផ្លិតផ្ល ឬគស្វារមមរបស្់ខល នួ។ គនុះរមួបញ្ច លូទាំងអ្ងគភាពគៅរន ុងណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់របស្់ខល នួហួស្ពី

លាំដ្ឋប់ទីមួយ និងទាំងទាំនរ់ទាំនងអាជីវរមមគដ្ឋយផ្ទា ល់ និងគដ្ឋយក្បគោល។ 

អ្នុគោមភាពរឺាសាថ នភាពននការអ្នុគោមតាមគោលការណ៍ណណនាំ ការបញ្ញជ រ់ចាស្់ោស្់ ឬចាប់ណដលបនបគងា ើតគឡើង។ 

គពក្ជរន តងជគមាេ ុះ រឺាតបូ ងគពក្ជរមិនទន់នចនណដលគក្បើគដ្ឋយចលនឧទា ម ឬស្មព ័នធមិតតរបស្់ពួរគរគដើមបីផ្តល់ហិរញ្ញបបទនដល់ជគមាល ុះ

ណដលមានគោលបាំណងគ វ្ ើឱ្យរដ្ឋា ភិបលក្ស្បចាប់ដូចណដលបនពិពណ៌នគដ្ឋយក្រ រមក្បឹរាស្នត ិស្ុខអ្ងគការស្ហក្បាាតិ 

(UNSC) និងក្តវូបនទទួលសាគ ល់គដ្ឋយមហាស្នន ិបតអ្ងគការស្ហក្បាាតិ (តាមរយៈគស្ចរត ីស្គក្មចA/RES/55/56)។ 

និគោជិត រមួបញ្ច លូទាំងរមមររនិគោជិតណដលមានការងារគ វ្ ើផ្ទា ល់និងរមមររណដលគ វ្ ើការគទៀងទត់គៅទីតាាំងស្មាជិរ និងណដល

មានរិចាស្នាការងារាមួយភារីទីបីដូចាភាន រ់ងារការងារអ្នរផ្តល់ការងារ ឬអ្នរគ ៉ា ការ/អ្នរគ ៉ា ការបនត។ 

ណែែស្ង្កវ រ់ផ្គត់ផ្គង់ណដលមានហានិភ័យ្ែពស្់រឺាអ្វ ើណដលបនរាំណត់គដ្ឋយគោលការណ៍ណណនាំការយរចិតតទុរដ្ឋរ់តាមភាររិចាោ៉ា ង

ក្តឹមក្តូវរបស្់ OECD ស្ក្មាប់ណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់្នធានណរ៉ែណដលទទួលខុស្ក្តវូពីតាំបន់ណដលរងផ្លប៉ាុះពាល់ពីជគមាល ុះនិងមានហា

និភ័យខពស្់ គដ្ឋយមានស្កាត នុពលននការរំគោភស្ិទធ ិមនុស្ស ៃ្ន់ ៃ្ រ ការោាំក្ទគដ្ឋយផ្ទា ល់ឬគដ្ឋយក្បគោលដល់ក្រ រមក្បដ្ឋប់អាវុ្

មិនផ្ល វូការ ឬរងរមាល ាំងស្នត ិស្ុខសាធារណៈឬឯរជន ការសូ្រប៉ា ន់ និងការបនល ាំខុស្ការបងាហ ញពីក្បភពគដើមននការជីរយរណរ៉ែ 

ការោងលុយរខវរ់ និងការមិនបង់ពនធ  និងការមិនបង់នែលប៉ា តង់ដល់រដ្ឋា ភិបល។ 

ស្េលមន៍មាា ស្់ផ្ាុះ រឺាស្ហរមន៍ណដលការដ្ឋា នការងារឬអ្ណ្ងូណរ៉ែស្ថ ិតគៅ។ 

ស្ិទធ ិមនុស្ែ រឺាស្ិទធ ិនិងគស្រ ើភាពាស្រលណដលារមមស្ិទធ ិរបស្់មនុស្សទាំងអ្ស្់គដ្ឋយោម នការគរ ើស្គអ្ើង។ ាអ្បបបរមា RJC យល់ពី

ស្ិទធ ិរបស្់មនុស្សមានន័យថ្នស្ិទធ ិទ ាំងគនុះក្តវូបនបញ្ញជ រ់គៅរន ុងគស្ចរត ីក្បកាស្ចាប់អ្នត រាតិរបស្់អ្ងគការពលរមមអ្នត រាតិ 

(ILO) ស្ត ីពីគោលការណ៍និងស្ិទធ ិាមូលដ្ឋា នគៅរណនលងគ វ្ ើការ និងចាប់ា្រមាន។ 

រញ្ហហ វតថ តធាតុគដើមរឺាបញ្ញហ ពារ់ព័នធឬស្ាំខាន់។ 

ក្រភពគដើម៖ក្បភពគដើមននវតថ ុធាតុគដើមណដលបនជីរយរណរ៉ែរឺអ្ណ្ងូណរ៉ែ ក្រ រមហ ុន តាំបន់ ឬទីតាាំងភូមិសាស្តស្ត ណដលារណនលងណដលមាន

អ្ណ្ងូណរ៉ែមិនថ្នាណរ៉ែខាន តតូច ខាន តម្យម ឬខាន ត្ាំគឡើយ។ ក្បភពគដើមននវតថ ុធាតុគដើមណរនចនរឺាចាំណុចណដលវាចូលរន ុងណខសស្ង្

វារ់ផ្គត់ផ្គង់គក្រឿងអ្លងាា រគឡើងវញិ។ ចាំគពាុះមាស្ ក្បរ់ PGM ណដលអាចនចនគឡើងវញិបន គនុះរឺាចាំណុចណដលវាក្តវូបនបញ្ជ នូ

គៅមា៉ា ស្ុីនចក្មាញ់ ឬរ៏ឧបររណ៍ដាំគណើរការឬណរនចនរណ្តត លគៅក្រ រមហ ុនផ្គត់ផ្គង់ដល់អ្នរគក្បើក្បស្់។ 

គោលនគោបាយ្ រឺាគស្ចរត ីណែលងការណ៍អ្ាំពីគចតននិងទិស្គៅរបស់្អ្ងគភាពណដលក្តវូបនបងាហ ញាផ្ល វូការគដ្ឋយថ្នន រ់ដឹរនាំ

រាំពូលរបស្់ខល នួ។ 

ទង់ក្រេម៖ ទង់ក្រហមរឺាការក្ពមាន ឬសូ្ចនររននហានិភ័យណដលអាចគរើតមាន។  

ស្ាំណងមានគោលបាំណងសាត របុរគល ឬក្រ រមណដលបនរងគក្ោុះ - រន ុងររណីគនុះគដ្ឋយស្រមមភាពអាជីវរមម  - គៅរដាណដលពួរគរនឹង

មាន ក្បស្ិនគបើផ្លប៉ាុះពាល់មិនបនគរើតគឡើង។ រន ុងររណីណដលមិនអាចគ វ្ ើគៅបន វាអាចពារ់ព័នធនឹងស្ាំណង ឬទក្មង់ស្ាំណង

គផ្សងគទៀត។ 

អ្នរមានស្ិទិធ  រឺាបុរគល ឬក្រ រមស្ងគមណដលស្ិទធ ិមនុស្សរបស្់ពួរគរអាចក្តូវបនប៉ាុះពាល់គដ្ឋយអ្នរទទួលខុស្ក្តវូ (ឧទហរណ ៍រដ្ឋា ភិ

បល ក្រ រមហ ុន និងតួអ្ងគគផ្សងគទៀត) ។ 

ហានិភ័យ្៖ ស្កាត នុពលននផ្លប៉ាុះពាល់អ្វជិជមានណដលបណ្តត លមរពីស្រមមភាពផ្ទា ល់ខល នួរបស់្ក្រ រមហ ុន ឬទាំនរ់ទាំនងរបស្់ខល នួ

ាមួយអ្នរផ្គត់ផ្គង់ និងអ្ងគភាពគផ្សងៗគទៀតគៅរន ុងណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់។ 

អ្នរគ ៉ា ការរនតរឺាមនុស្ស ឬអាជីវរមមណដលមានរិចាស្នា (ា “អ្នរគ ៉ា ការឯររាជយ” និងមិនណមនានិគោជិត) ាមួយអ្នរផ្គត់

ផ្គង់គដើមបីផ្តល់ណផ្នរខលុះននការងារ ឬគស្វារមមគៅគលើរគក្មាង។ 

ការតាមដ្ឋន រឺាស្មតថភាពរន ុងការរាំណត់អ្តតស្ញ្ញញ ណ តាមដ្ឋនធាតុផ្ស ាំរបស្់ផ្លិតផ្ល ឬសារធាតុ គៅគពលវាផ្ទល ស្់ទីតាមណខសស្ង្

វារ់ផ្គត់ផ្គង់ពីទាំនិញគទគៅផ្លិតផ្លស្គក្មច។ 

ក្រមុង្កយ្រងគក្ោុះក្តូវបនរាំណត់លរខណៈគដ្ឋយហានិភ័យខពស្់របស្់ពួរគរ និងស្មតថភាពែយចុុះគដើមបីទប់ទល់នឹងផ្លប៉ាុះពាល់

តរ់ស្ល ុ ត ឬអ្វជិជមាន។ ភាពងាយរងគក្ោុះរបស្់ពួរគរអាចណផ្អរគលើសាថ នភាពគស្ដារិចាស្ងគម គភទ អាយុ ពិការភាព។   



TIFFANY & CO. គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមក្រតិរតតិររស់្អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

 

គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  
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ពលរមម  

ការឆរចាគដ្ឋយ្គសាម ុះក្តង់ រឺក្តវូជួប និងពិភារាាគទៀងទត់គដ្ឋយមាន្នា ៈរន ុងការឈានដល់រិចច ក្ពមគក្ពៀងមួយ។ 

ការដ្ឋរ់រន តងរញ្ជ ីគមម  រាំពុងបគងា ើត ណែររា គក្បើក្បស្់ និង/ឬបញ្ជ ីគឈាម ុះនិគោជិត ឬនិគោជិតស្កាត នុពលរន ុងគោលបាំណងបដិគស្្

ការងារ ឬការពិន័យគផ្សងគទៀតគដ្ឋយណផ្អរគលើសាថ នភាពគផ្សងគទៀតគដ្ឋយណផ្អរគលើសាថ នភាពការពារក្ស្បចាប់ ឬលរខណៈវនិិចេ ័យ

ណដលមិនទរ់ទងនឹងការងារ។  

រមាេ ាំងពលរមមជារ់កាតពវរិឆា រឺាទក្មង់ននការធានរា៉ែ ប់រងណដលរន ុងគនុះក្បរ់រមា ី ឬបាំណុលរបស្់រមមររនិគោជិត ឬក្រួសាររបស្់

ពួរគរក្តវូបនស្ងគដ្ឋយរមាល ាំងពលរមមផ្ទា ល់ គហើយតនមលពលរមមណដលបនផ្តល់ាការវាយតនមលស្មគហតុផ្លមិនក្តូវបនអ្នុ

វតតចាំគពាុះការរំោយបាំណុល ឬរយៈគពលនិងលរខណៈននពលរមមមិនក្តូវបនរាំណត់ ឬរាំណត់និយមន័យឱ្យបនស្មរមយគទ។ 

ការឆរចាជាស្មូេភាព រឺាការចរ្ក្បរ់ឈ្ន លួ និងលរខខណឌការងារគផ្សងគទៀតគដ្ឋយអ្ងគភាពនិគោជិតណដលបនគរៀបចាំ។ 

ស្ាំណង រឺាក្បរ់ឈ្ន លួ និងអ្តថ ក្បគោជន៍ (របូិយវតថ ុ និងមិនណមនរបូិយវតថ ុ) ណដលផ្តល់គដ្ឋយអ្នរផ្គត់ផ្គង់ដល់និគោជិត។ 

ពលរមមគដ្ឋយ្រងខាំ រឺាការងារ ឬគស្វារមមណដលទទួលបនគៅគក្កាមការរាំរាមរាំ ណហងននការដ្ឋរ់ទណឌ រមម  ឬណដលអ្នរពារ់ព័នធមិន

បនផ្តល់ជូនគដ្ឋយខល នួឯង ឬខល នួឯងគដ្ឋយស្ម ័ក្រចិតត។ ឧទហរណ ៍រមួមានគស្វភាពណដលមិនស្ម ័ក្រចិតត  និងរមាល ាំងពលរមមណដល

ចងភាជ ប់។ 

ពលររររគទស្ រឺានិគោជិតណខសស្ងាវ រ់ផ្លិតរមមណដលជួលគដ្ឋយផ្ទា ល់ ឬតាមរយៈភារីទីបីណដលជួលគដ្ឋយអ្នរផ្គត់ផ្គង់ និងណដល

មានស្ញ្ញជ តិ ឬក្បគទស្រាំគណើតខុស្ោន ពីក្បគទស្ណដលទីតាាំង/រណនលងគ វ្ ើការរបស្់អ្នរផ្គត់ផ្គង់តាាំងគៅ។ 

ការជួញដូរមនុស្ែ រាំពុងទទួលបនរមាល ាំងពលរមម  ឬគស្វារមមតាមរយៈការបងខ ាំ ការណរលងបនល ាំ ឬការបងខ ិតបងខ ាំ ឬការក្បក្ពឹត្ក្ស្គដៀង

ោន ណដលនឹងគ វ្ ើឱ្យ្នា ៈរបស្់បុរគលគនុះហួស្គហតុស្ក្មាប់គោលបាំណងននពលរមមគដ្ឋយបងខ ាំ ឬ់ការជួញដូរផ្ល វូគភទ។ 

រមមររជាអ្នីតិជននិងរមមររវយ័្គរមង៖ រឺារមមររទាំងគនុះណដលមានអាយុការងារអ្បបបរមា និងអាយុ 18 ឆន ាំ។ 

ភាន រ់ង្ករការង្ករ មានន័យថ្នទីភាន រ់ងារការងារឯរជន (PEAs) ទីភាន រ់ងារគក្ជើស្គរ ើស្បុរគលិរ ក្រ រមហ ុនគក្ជើស្គរ ើស្រមាល ាំងពលរមម  ទី

ភាន រ់ងារភាជ ប់ ឈ្ម ញួរណ្តត លរមាល ាំងពលរមម  និងភារីទីបីគផ្សងគទៀតណដលពារ់ព័នធនឹងការគក្ជើស្គរ ើស្បុរគលិរ ការគក្ជើស្គរ ើស្ ការ

ជួល ការដឹរជញ្ជ នូ និង/ឬការក្រប់ក្រងរមមររ។ 

ពលររឆាំណ្តរក្ស្រុ រឺាអ្នរណដលផ្ទល ស្់ទីលាំគៅគៅក្បគទស្គផ្សង ឬតាំបន់មួយរន ុងក្បគទស្ណតមួយគដើមបីណស្វ ងររការងារគ វ្ ើណដលា

ទូគៅបាំផ្ុតស្ក្មាប់ការងារតាមរដូវឬបគណ្តត ុះអាស្នន។ 

ការង្ករគក្ៅររគិវណ រឺាការងារណដលទទួលបនក្បរ់ឈ្ន លួណដលគ វ្ ើគៅផ្ាុះ ឬទីតាាំងគផ្សងគទៀតគក្ៅពីគរាងចក្រ ឬរណនលងគ វ្ ើការរបស្់

អ្នរផ្គត់ផ្គង់។ 

ក្បារ់ឈ្ន លួទូគៅរឺារក្មិតននក្បរ់ឈ្ន លួាទូគៅណដលក្តវូបនបង់គៅរន ុងក្បគទស្ ឬតាំបន់ពារ់ព័នធ ននក្បគទស្ស្ក្មាប់ការងារគៅ

រន ុងវស័ិ្យណតមួយ និងស្ក្មាប់រក្មិតននការទទួលខុស្ក្តូវ និងបទពិគសា្ន៍ក្បហារ់ក្បណហល។  

ការរំគោភរាំពានផ្ល វូឆិតតនិងពារយស្មតីរាប់បញ្ច លូទាំងការណក្ស្រ ការរាំរាមរាំ ណហង ការគក្បើពារយក្បមាែគមើលងាយដល់និគោជិត និង

ការគក្បើក្បស្់ពារយស្មត ី ឬស្រមមភាពណដលពាោមកាត់បនថយការគោរពខល នួឯងរបស្់និគោជិត។ 

ការយ្រឆិតតទុរដ្ឋរ់តាមភាររិឆាោ៉ា ងក្តឹមក្តវូគដ្ឋយ្ណផ្អរគលើហានិភ័យ្រឺាការគស្ុើបអ្គងាតណដលស្មគហតុផ្លមួយណដលគ វ្ ើគដ្ឋយ

អាជីវរមមគដើមបីរាំណត់ វាយតនមល  ការពារ និងកាត់បនថយហានិភ័យគៅរន ុងណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់របស្់ខល នួណដលរក្មិតននការក្តួត

ពិនិតយណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់មានលរខណៈដូចោន ាមួយនឹងការរាំណត់ហានិភ័យ។  

ការគរៀតគរៀន ឬការរំគោភរាំពានផ្ល វូគភទ រមួមាន៖ 

o គោបល់ពារ់ព័នធនឹងផ្ល វូគភទណដលមិនសាវ រមន៍ រមួទាំងគោបល់អ្ាំពីរាងកាយ របូរាង ឬស្រមមភាពផ្ល វូគភទរបស្់មនុស្ស និង

ការគជឿនគលឿន ឬស្ាំគណើរននលរខណៈផ្ល វូគភទ។  

o អារបបរិរោិណផ្នររាងកាយណដលមិនសាវ រមន៍ រមួមានការរំគោភ ការរារាាំង ឬការទប់សាា ត់ចលន ឬការគក្ជៀតណក្ជររាងកា

យ។  

o ការផ្តល់ជូននូវការងារណដលចង់គ វ្ ើ ឬការក្បក្ពឹតតគៅរន ុងការផ្ទល ស្់ប្រូារ់ណស្ត ងឬបងាប់ន័យស្ក្មាប់ទាំនរ់ទាំនងផ្ល វូគភទ។  

o ការដ្ឋរ់និគោជិតឱ្យគ វ្ ើការក្បក្ពឹតតណដលមានការគរ ើស្គអ្ើងរន ុងការស្ងស្ឹរចាំគពាុះការជាំរុញណផ្នរផ្ល វូគភទណដលក្តូវបនបដិគស្

្។  

រិឆាស្នារយ្ៈគពលែេ ី. អ្វតដមាននននិយមន័យចាប់របស្់ក្បគទស្ រិចាស្នារយៈគពលខល ីរឺារិចាស្នាណដលមានរយៈគពល 1 ឆន ាំ ឬតិច

ាងគនុះ។  

ក្រភព ននវតថ ុធាតុគដើមរឺាភូមិសាស្តស្ត  មនុស្ស ឬក្រ រមហ ុនណដលទទួលបនវតថ ុធាតុគដើម។ ក្បភពននសារធាតុណរ៉ែរឺ៖ 
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o ស្ក្មាប់មាស្ ក្បរ់ ឬ PGM៖ ្នធានណរ៉ែ ឬក្បគទស្ណដលមានក្បភពគដើមណរ៉ែ។ 

o ស្ក្មាប់តបូ ងគពក្ជ ឬតបូ ងពណ៌៖ ស្ក្មាប់ក្រ រមហ ុនផ្លិតហាគ ស្ និងក្រ រមហ ុនក្បមូលនិងដឹរជញ្ជ នូហាគ ស្លាំដ្ឋប់ថ្នន រ់ទី 1 គនុះា

អ្ណ្ងូណរ៉ែឬក្បគទស្ក្បភពគដើមណរ៉ែ ក្រ រមហ ុន និង/ឬតាំបន់។ ស្ក្មាប់ក្រ រមហ ុនក្បមូលនិងដឹរជញ្ជ នូហាគ ស្ និងក្រ រមហ ុនផ្គត់ផ្គង់ហ្

ោស្ដល់អ្តិែិជនលាំដ្ឋប់ថ្នន រ់ទី 2 នឹងកាល យាអ្នរនាំគចញមិនទន់នចន  (ការនាំគចញដាំបូងពីក្បគទស្ក្បភពគដើមណរ៉ែ) ឬក្រ រម

ហ ុនក្បមូលនិងដឹរជញ្ជ នូហាគ ស្លាំដ្ឋប់ទី 1 ក្បស្ិនគបើមិនណមនាចាំណុចឆៃ យបាំផ្ុតគៅរន ុងណខសស្ងាវ រ់ផ្គត់ផ្គង់ផ្លិតហាគ ស្។ 

ក្បភពននស្មាា រៈណរនចនរឺដូចោន នឹងក្បភពគដើមរបស្់វាណដរ។ 

រមមរររគណ្តត ុះអាស្នន  រឺារមមររណខសចងាវ រ់ផ្លិតរមមណដលគ វ្ ើការគៅតាមទីតាាំងរបស្់អ្នរផ្គត់ផ្គង់ ប៉ាុណនតអ្នរណដលក្តូវបនផ្តល់និង

បង់ក្បរ់គដ្ឋយភារីទីបី ដូចាទីភាន រ់ងារការងារបគណ្តត ុះអាស្នន។  
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ស្ុែភាព និងស្ុវតថ ិភាព 

ឧរររណ៍រនែុ ទធែយល់ដរដគងហើម រឺាឧបររណ៍ដរដគងហ ើមណដលមានតក្មង់បនសរ តខយល់ ដុាំហវ ិល ឬរាំប៉ាុងណដលយរសារធាតុរខវរ់ខយល់

ារ់ោរ់គចញគដ្ឋយ ល្ងកាត់ខយល់ព័ទធជុាំ វញិតាមរយៈធាតុបនសរ ទធខយល់។  

Asbestos រឺាណរ៉ែណដលគរើតគឡើងគដ្ឋយ្មមាតិណដលបគងា ើតគឡើងពីស្រនស្គស្ត ើងណវង។ ស្រនស្ទាំងគនុះអាចមានគក្ោុះថ្នន រ់ ក្បស្ិនគបើវា

ក្តវូបនក្សូ្បចូលា្ូលី គហើយក្តវូបនគរដឹងថ្នអាចរមួចាំ ណណរដល់ការគរើនគឡើងហានិភ័យននជាំងឺមហារ ើរសួ្ត។ 

គក្ោុះថ្នន រ់ណផ្នរជីវសាស្តស្ត  រឺាសារធាតុរខវរ់ស្រ ើរាងគណដលបគងា ើតគឡើងគដ្ឋយ ឬសារពាងគកាយណដលរស្់គៅគដ្ឋយខល នួវាផ្ទា ល់ (ណដលក្តូវ

បនគរសាគ ល់ថ្នាជីវឧស្ម ័នផ្ងណដរ) ។ ជីវឧស្ម ័នទូគៅរមួមានបរ់គតរ ើ ផ្សិត (fungi) ផ្សិត (molds) ផ្សិត (mildews) ស្តវលអ ិតតូចៗ 

លមអងរុរខាតិ legionella និងលាំអ្ង។ 

ភាន រ់ង្កររងាគរាលរន តងឈាម រឺាអ្តិសុ្ខុមក្បណបងាជាំងឺណដលមានវតតមានគៅរន ុងឈាមរបស់្មនុស្ស និងអាចបងាឱ្យមានជាំងឺគៅ

រន ុងខល នួមនុស្ស។ ភាន រ់ងារបងាជាំងឺទ ាំងគនុះ រមួមានប៉ាុណនតមិនក្តវូបនរាំណត់ចាំគពាុះណតវ ើរុស្ជាំងឺរោរគែលើមក្បគភទ B (HBV) និងវ ើរុ

ស្ភាពសុាាំរបស្់មនុស្ស (HIV)។  

គក្ោុះថ្នន រ់លីមី រឺាសារធាតុ ឬលាយ ឬសារធាតុស្ាំគោរណដលក្តវូបនគរ្ត់ទុរថ្នមានគក្ោុះថ្នន រ់ដល់និគោជិត។  

លុណភាពែយល់រន តងផ្ាុះរឺាសាថ នភាពននខយល់គៅខាងរន ុងអ្ោរ រមួមានទាំហាំននការបាំពុលណដលបណ្តត លមរពីណផ្សង ្ូលី ចាំហាយ អ្័ពា 

គក្ោុះថ្នន រ់ជីវសាស្តស្ត  និងឧស្ម ័ន និងសារធាតុរីមីពីវតថ ុធាតុគដើម ដាំគណើរការ និងឧបររណ៍គក្បើក្បស្់។  

គក្ោុះថ្នន រ់រាងកាយ្ រឺាលរខខណឌ ណដលមិនមានស្ុវតថ ិភាពណដលអាចបណ្តត លឱ្យរងរបួស្ ជាំងឺ និងមរណភាព (ឧទហរណ ៍គក្រឿងមា៉ា ស្ុីន

ណដលមិនដាំគណើរការ ការគ វ្ ើការគៅរណនលងខពស្់ គក្ោុះថ្នន រ់អ្រគ ិស្នី រគ ត  ស្ាំគឡងអ្ ូអ្រ គក្ោុះថ្នន រ់គដ្ឋយរអ្ិលនិងជាំពុបគជើង)។  

ទឹរសាអ តស្ក្មារ់ររគិភាល រឺាទឹរណដលសាអ ត និងមានផ្ទសុ្រភាពស្ក្មាប់ផ្ឹរ។ 

អ្នម័យ្ រឺាមគ្ាបយអ្នម័យរន ុងការគលើររមពស្់ស្ុខភាពតាមរយៈការការពារការប៉ាុះពាល់របស្់មនុស្សាមួយនឹងគក្ោុះថ្នន រ់

ននការស្ាំណល់។ គក្ោុះថ្នន រ់អាចា ភាន រ់ងាររបូវទិា មីក្រូជីវសាស្តស្ត  ជីវសាស្តស្ត  ឬភាន រ់ងាររីមីននជាំងឺ។ ការស្ាំណល់ណដលអាចបណ្តត

លឱ្យមានបញ្ញហ ស្ុខភាពរឺោមរមនុស្សនិងស្តវ  ការស្ាំណល់រងឹ ទឹរស្ាំណល់ននគរហដ្ឋា ន ការស្ាំណល់ឧស្ាហរមម  និងការ

ស្ាំណល់រស្ិរមម។ 

ររសិាថ ន 

ក្រភពរាំភាយ្ែយល់ អាចរមួបញ្ច លូទាំងចាំហាយ រំហួត ្ូលី ណផ្សងាគដើម - អ្វ ើណដលគរាងចក្រផ្លិតគចញណដលបគញ្ាញគៅរន ុងបរោិកាស្

ណដលអាចបងាអ្នតរាយដល់មនុស្ស ឬបរសិាថ នរមួទាំងក្បព័នធ គអ្រូឡូស្ុី។ 

ការគធវើជីរាំរ៉ាុស្ មានន័យថ្ន ការបាំ ណបរសារធាតុជីវសាស្តស្ត ណដលក្រប់ក្រងននវតថ ុធាតុគដើមស្រ ើរាងគ។ 

ការរគញ្ា ញគចាលគដ្ឋយ្ផ្ទា ល់ រឺាការបគញ្ាញទឹរស្ាំណល់គៅរន ុងបរសិាថ ន (គៅគលើដី ឬចូលគៅរន ុងទឹរសាប ដូចាបឹង ស្ា ឹង ឬមហាស្

មុក្ទ)។  

ការសាត រថ្នមពលគឡើងវញិ រឺាដាំគណើរការណដលការស្ាំណល់រងឹទាំងអ្ស្់ ឬមួយណផ្នរក្តវូបនដាំគណើរការគដើមបីគក្បើក្បស្់មាតិការគ ត  ឬ

ទក្មង់ននថ្នមពលគផ្សងគទៀតនន ឬពីវតថ ុធាតុគដើម។ 

វតថ តធាតុគដើមគក្ោុះថ្នន រ់ រឺាសារធាតុ ឬវតថ ុធាតុគដើមណដលបងាហ ញពីលរខណៈពិគស្ស្មួយ ឬគក្ចើនដូចខាងគក្កាមគនុះ – ភាពអាចបគញ្េ ុះ

បន ភាពស្ឹររចិរលិ ភាពមានក្បតិរមម  ឬភាពពុល – ណដលបងាហានិភ័យដល់ស្ុខភាព ស្ុវតថ ិភាព បរសិាថ ន ឬក្ទពយស្មបតត ិ គៅ

គពលណដលក្តូវបនគក្បើក្បស្់ សុ្្រទុរ ឬដឹរជញ្ជ នូគដ្ឋយមិនក្ប រងក្បយ័តន។ ពារយគនុះរមួបញ្ច លូទាំងវតថ ុធាតុគដើម និងការស្ាំណល់

ណដលមានគក្ោុះថ្នន រ់។ 

ការស្ាំណល់គក្ោុះថ្នន រ់ មានន័យថ្ន ការស្ាំណល់ណដលបងាហ ញពីលរខណៈពិគស្ស្មួយ ឬគក្ចើនដូចខាងគក្កាមគនុះ – ភាពអាចបគញ្េ ុះ

បន ភាពស្ឹររចិរលិ ភាពមានក្បតិរមម  ឬភាពពុល – គហើយណដលបងាហានិភ័យដល់ស្ុខភាព ស្ុវតថ ិភាព បរសិាថ ន ឬក្ទពយស្មបតត ិ 

គៅគពលណដលក្តវូបនគក្បើក្បស្់ សុ្្រទុរ ឬដឹរជញ្ជ នូគដ្ឋយមិនក្ប រងក្បយ័តន។ 

ការរគញ្ា ញគដ្ឋយ្ក្រគោល រឺាការបគញ្ាញទឹរស្ាំណល់គចញពីរណនលងមួយគៅរណនលងក្បក្ពឹតតរមមណដលមិនណមនារមមស្ិទធ ិ ឬដាំគណើរ

ការគដ្ឋយគរាងចក្រណដលបគញ្ាញទឹរស្ាំណល់ ដូចាគរាងចក្រក្បក្ពឹតតរមមទឹរស្ាំណល់ក្រ រង ឬគរាងចក្រក្បក្ពឹតតរមមសួ្នឧស្ាហរមម។ 

ទឹរស្ាំណល់ឧស្ាេរមម រឺាទឹរស្ាំណល់ពីដាំគណើរការឧស្ាហរមម។ 

សារធាតុរាំពុល ាទូគៅរឺាសារធាតុណដលក្តូវបនណណនាំគៅរន ុងបរសិាថ នណដលជុះឥទធិពលអាក្ររ់ដល់ក្បគោជន៍នន្នធាន។ 

ឧរររណ៍ក្តួតពិនិតយការរាំពុល រឺារបស្់គក្បើក្បស់្ណដលជួយកាត់បនថយបរមិាណននការបាំពុលណដលក្តូវបនបគញ្ាញគៅរន ុងបរសិាថ ន 

(ឧ. ក្បដ្ឋប់ស្មាអ ត ការងូតទឹរាគដើម)។  

ការគធវើក្រក្ពឹតតរមមជាមុន រឺាការកាត់បនថយនូវភាពរខវរ់គៅរន ុងទឹរស្ាំណល់គទមុនគពលបគញ្ាញទឹរស្ាំណល់គដ្ឋយក្បគោល 
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គោលការណ៍ណណនាំស្ត ីពីក្រមរបស្់អ្នរផ្គតផ់្គង់  
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រររខារ់ៗ រឺាវតថ ុធាតុគដើមណដលរងឹ ឬខាប់ ណដល (a) ក្តវូបនបគងា ើតាផ្លិតផ្លបនា ប់បនស ាំពីដាំគណើរការក្បក្ពឹតតរមមទឹរស្ាំណល់ជីវ

សាស្តស្ត ឬ (b) ក្តវូបនផ្លិតរន ុងរាំឡរ ងគពលដាំគណើរការផ្លិត។  

ទឹរសារពយុ ុះ រឺាទឹរសាបណដលរររុញពីទឹរគភលៀងរន ុងអ្ាំឡរ ងគពលមានពយរ ុះ។ 

ក្រភពរាំភាយ្ទឹរ អាចរមួបញ្ច លូទាំងការហូរគចញ ការរាំពប់ ឬការបគញ្ាញ។ 
 


