TIFFANY & CO
QUY TAC I'NG XU’ DANH CHO NHA CUNG CAP CUA TIFFANY & CO.

Tiffany & Co., chling t6i tw hao vé sw trung thwc, liém chinh va tinh hoa trong kinh doanh. Chuing t6i yéu cdu Nha cung cap tuan tha
cac tiéu chudn & mlrc cao twong tw nhw cac tiéu chuan ma ching toi tuan thd. Khach hang va cac bén lién quan cta chiing toi ciing

c6 yéu cau nhu vay.

Do do, Tiffany & Co. va cac cong ty con cling nhw céng ty chi nhanh (goi chung la “Tiffany”) yéu cdu Nha cung cap ciing phai c6
chung cam két giéng chuing téi vé quy&n con ngudi, lao dong cong béng va an toan, bao vé méi trwdng va kinh doanh hop dao dirc.
Chuing t6i ky vong Nha cung cAp sé& tuan tha diy dd toan bo luat, quy tic va quy dinh ap dung. Chung téi ciing ky vong Nha cung
cép khong chi dirng lai & viéc tuan thd phap luat ma con cb gang dap (ng cac tiéu chuan dwoc qudc té cong nhan dé thuc day
quyén con ngudi, dao dirc trong kinh doanh ciing nhw trach nhiém xa hai va maéi trudng. Khuyén khich Nha cung cép tuan tha cac
cbng wéc clia Td chirc Lao dong Quéc té (“ILO”) va Hiép wéc Toan cau cla Lién Hop Quéc, Nguyén tdc Chi dao vé Doanh nghiép

va Quyén con nguwdi va Muc tiéu Phat trién Bén virng ciing nhw nd lwc hét strc dé hoat dong dung theo cac khudn khd nay.

Quy tac Ung x&r nay quy dinh cac nguyén tac va yéu cau chung ap dung véi toan bo cac Nha cung cép cua Tiffany. Ban cé thé tham
kh&o cac théng tin khac vé yéu cau dbi véi déi tac san xuét va chudi cung (rng trong Hwéng dan Quy tdc ng xtr danh cho Nha

cung cap cua Tiffany.

YEU CAU DOI VO'I TOAN BO CAC NHA CUNG CAP

Tuan thu phap luat

Nha cung cAp phai tuan thi va ap dung mét quy trinh d& nhan dién, giam sat va tim hiéu toan bo cac luat, quy tac va quy dinh ap
dung, bao gdm nhirng luat, quy tac va quy dinh lién quan dén lao ddng, strc khde va an toan, quy&n con nguwdi, bdo vé mai trudng
ciing nhw tham nhiing va héi 16. Trweng hop Quy tadc Ung xt nay c6 didm khac biét hodc xung dét vai luat sé tai, tiéu chudn cao

hon sé dwoc ap dung.

Liém chinh trong kinh doanh
Phai duy tri cac tiéu chudn cao nhat vé liém chinh trong tt ca cac giao dich trong kinh doanh. Nha cung cép phai trién khai hoat
dong kinh doanh hgp dao dirc va toan bd cac giao dich trong kinh doanh phai minh bach va dwoc thé hién chinh xac trong sb sach

va hoé so cong ty ctia minh. Nha cung c&p phai c6 chinh sach quy dinh vé& liém chinh trong kinh doanh.

Chéng tham nhiing, héi 16 va toi pham tai chinh

Nha cung cap khéng dwoc tham gia vao bat ky hanh vi tham nhiing nao, bao gém héi 18, tng tién, tham 6, gian Ian, riva tién hodc
b4t ky hoat dong kinh doanh nao cé lién quan dén khiing b hoac hoat déng c6 vii trang. Nha cung cép khong dwoc vi pham hodc
khién Tiffany vi pham Dao luat Chéng tham nhiing tai Nwéc ngoai clia Hoa Ky hodc bat ky luat chéng tham nhiing hoac héi 16 nao

khac. Phai trién khai cac quy trinh giam sat va thwe thi d& dadm bao tuan tha cac luat chéng tham nhiing va héi 16 4p dung.

Lao dong tw nguyén

Toan bd cdng nhan déu cé quyén tw do xin nghi lam ma khéng bi de doa hay ép budc. Nha cung cap khong dwoc siv dung lao dong
cwdng blrc, cé tinh chat giao kéo, bj rang budc no' nan hodc 1a ngwdi dang thu an hodc s dung bat ky bién phap nao khac dé ép
budc tiép tuc lam viéc déi voi bat ky nguwdi ndo, chang han nhw yéu cau nhan vién tra tién hoa héng tuy&n dung hoac gitr lai bat ky
gidy t& ca nhan hay gidy to thdng hanh nao. Nha cung cap phai giam sat cac méi quan hé véi cac td chirc méi gidi tuyén dung hodc
lao déng c6 hop ddng xem c6 hién dién nguy co budn ban ngwdi hay khéng va dadm bao tuan thi cac luat chdng bat [am né 1 hién
hanh.

Lao dong tré em
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Nha cung cép khdéng dwoc tuyén dung bat ky nguwdi nao dudi 15 tudi, tudi hoan thanh chwong trinh gido duc bat budc, tudi téi thiéu
hop phap dé dwoc tuyén dung trong nwée hodc tudi thi thidu dwoc phép theo cac cong wéc ctia Td chirc lao ddng Quéc té ILO, tiéu

chuén nao cao nhat vé tudi thi ap dung.

Céng nhan tubi vi thanh nién
Nha cung cap phai dam bao toan bd cong nhan tudi vi thanh nién (ngudi trong d6 tudi tlr nhivng tudi téi thiéu dwoc mo ta & trén dén
18 tudi) déu dwoc tuyén dung trong nhirng tinh hudng dwoc xac dinh rd rang, chang han nhw cac chuong trinh dao tao nghé, khong

lam tén hai dén strc khoe, an toan hodc dao dirc cla céng nhan tudi vi thanh nién va tuan tha cac luat ap dung.

Gio lam viéc

Nha cung cép phai tuan tha luat s& tai va nd lwc tuan tha cac cong wée clia T chive lao dong qubc té ILO dwoc dwa ra nham dam
bao nhan vién khaéng phai lam viéc qua nhidu gio mdi tudn. Téi thidu, phai xem xét ca sb gi®r 1am viéc théng thwong va sé gior lam
viéc thém gi¢y, ddng thdi toan bd nhan vién phai dwgc nghi lam mét ngay sau bay ngay lam viéc lién tiép. Nha cung cép phai lwu gidr

hd so chinh xac va minh bach vé sb gi& lam viéc tai moi thoi diém.

Lwong va quyén loi

Khuyén khich nha cung cép chi tra mirc tht lao cho mét tudn Iam viéc thdng thwérng di dé ngwdi lao ddng dap tng cac nhu cau co
ban va co thu nhap dé chi tiéu khi can. Téi thidu, Nha cung cép phai tuan tha luat ap dung ddi véi viéc chi trd lwong va thu lao lam
thém gi®, ddng thdi cung c&p cac quyén loi, bao gdm nghi I1&, nghi phép va tro' cAp théi viéc theo luat dinh. Nha cung cap phai cung
cép bang ké tién lwong cho nhan vién cho méi ky tra lwong. Phai tra thu lao lam thém gi& cho nhan vién theo mirc duwoc quy dinh
trong luat s& tai hodc trwdng hop khong co luat, phai tra & murc téi thiéu bang 125% murc thi lao theo gi® 1am viéc théng thwong

theo cac cong wéc clia TS chirc lao dong quéc té ILO.

D6i xtr cong bang va binh dang

Nha cung cép khong dwoc ap dung bién phap trivng phat vé& than thé, de doa bao lwc hodc cac hinh thirc cudng birc vé tinh than
hodc thé chéat khac. Hanh vi quéy rdi tinh duc cdng nhan sé khong dwoc dung thir. Khong dwoc phan biét dbi xtr trong béat ky khau
nao cla hoat ddng tuyén dung dwa trén chiing tdc, ton gido hodc tin nguwdng, quan diém chinh tri, viéc tham gia cac t6 chirc danh
cho c¢6ng nhan, tudi, ngudn gbc quédc tich, xu hwéng tinh duc, gidi tinh, tinh trang hdn nhan, tinh trang 1am bd/me, tinh trang bi

khuyét tat, nhém xa hai hay ngudn gbc sac tdc, tinh trang & cwu binh hodc dwa trén bat ky yéu td nao khac dwoc luat quy dinh.

Tw do hdi hop
Nha cung c&p phai cong nhan va ton trong quyén tw do hdi hop va thwong lwong tap thé. Trweong hop luat cdm cac quyén ty do
nay, Nha cung cap phai cho phép xay dwng cac phwong tién song song dé cho phép hdi hop va thuwong lwong mot cach ty do va

doc lap.

Co ché khiéu nai va bién phap khac phuc
Nha cung cép phai duy tri cac co ché khiéu nai dé giai dap quan ngai va khiéu nai, qua dé dadm bao théng tin hiéu qua, kip thdi, tén

trong va minh bach trong céng nhan, dai dién cta ho, ban I&nh dao va céng déng.

Strc khoée va an toan

Nha cung cép phai tao madi trwdng 1am viéc an toan va lanh manh, déng thi tuan tha day da cac luat, quy dinh va tiéu chuén nganh
ap dung vé an toan. Nha cung cép phai dinh ky danh gia xem noi lam viéc cé tdn tai cac mdi nguy hai khéng va trién khai cac chwong
trinh va bién phap kiém soat ky thuat thich hop nham giadm thiéu nguy co' xay ra tai nan lién quan dén coéng viéc. Nha cung cap can
nd lwe khdng ngirng cai thién hiéu qua cla cac chwong trinh strc khde va an toan, ddng thi nghién cteu trién khai cac bién phap tét
nhét trong nganh ctia minh.
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Moi trwwong

Nha cung cép phai dap (rng hodc dap trng tét hon toan bod cac luat va quy dinh vé mai trwerng, ddng thdi nd lwe dap ¢ng hodc dap
rng tét hon tiéu chuan clia cac hiép wéc qudc té vé maéi trudng va thong 1é tdt nhat trong nganh ctia minh. Nha cung cép phai nhan
dién rdi ro va tac dong mai trwdng cling nhuw co hodi dé cai thién hiéu qua céng tac bao vé mai trwdng. Nha cung cap phai trién khai
va dinh ky danh gia bién phap kiém soat nhdm giam nhe rii ro méi truorng da nhan dién dwoc va gidm thiéu tac dong moéi trwong,
bao gébm st dung tai nguyén, xa thai, khi thai va x ly chét thai, ddng thdi chi dong gidm séat va thu thap div liéu vé céc noi dung
nay. Hoat dong va bién phap tim ngudn cung (ng clia nha cung c&p phai dic biét chl trong dén viéc gidm nhe bién dbi khi hau va

b&o tén ciing nhw khéi phuc da dang sinh hoc va céc hé sinh thai.

Céng doéng s& tai
Khuyén khich nha cung c&p chi ddng tham gia vao hoat dong hd tro' va phat trién & cac cdng ddng noi ho hoat dong va coé chudi

cung &ng, thué lao ddng, mua sdm va xay dwng trong cac cong déng do.

An ninh

Nha cung cap phai ddm bao an toan va an ninh cho toan bd cong nhan va khach thdm. Nha cung cap phai danh gia rii ro an ninh
va xay dwng cac bién phap ngan chan trdm cap san pham hodc tai san tri tué, truy cap trai phép hodc mat mat thong tin ca nhan
clia nhan vién hodc ctia khach hang ciing nhw méat mat, hw hai hodc danh trao san pham khi dang lwu gitr tai co' s&, ngoai co' s&
hodc dang trong qua trinh van chuyén. Nha cung cap phai ap dung bién phap dam bao quyé&n con ngudi dwgc bao vé trong moi
khia canh cla hoat ddng dam bao an ninh, bao gdm twong tac gitra nhirtng ngwdi 1am céng tac an ninh, céng nhan va khach tham.

Khuyén khich nha cung cp tuan tha cac Nguyén tic Ty nguyén vé An ninh va Quyén Con nguwdi néu ap dung.

Truy dau va thadm dinh chi tiét
Khuyén khich cac déi tac san xuét va chudi cung (rng dap (rng cac tiéu chuan trong hwéng dan thwe hién Thdm dinh chi tiét cta
OECD va dam bao kha nang cé thé truy dau day du trén toan bd chudi cung (ng ctia minh. Ngoai ra, ho ciing phai tuan tha cac

chinh sach va yéu cau vé chudi cung (rng cla Tiffany.
AP DUNG VA TUAN THU

Nha cung cép cé trach nhiém dam béo rang Quy tac U'ng xtr nay dwoc hiéu va lam theo trong toan bd cac hoat déng cda minh. Do
d6, Nha cung cap phai chia sé Quy tc ng x& nay véi toan bd cong nhan bing ngén ngiv dia phwong cla ho. Nha cung cép cling
chiu trach nhiém dam bao réng moi nha thau phu dwoc phé duyét tham gia cung cap hang hoéa hay dich vu cho Tiffany déu hiéu va

tuan thi Quy tac 'ng x&r nay.

Nha cung cAp can ty giam sat theo Quy tdc 'ng x&r nay. Nha cung cép ciing phai cho phép Tiffany hodc dai dién cda Tiffany kiém
toan hoac kiém tra cac co s& clia minh dé& xac minh tuan thi. Trong cac budi thdm quan, cé thé dwoc hodc khong duoc dat lich

trwdc, toan bo cong nhan phai dworc ty do trao dbi khi khéng cé mat ban lanh dao va khong bi de doa tra thu.

Tiffany mong mudn hop tac véi Nha cung cép trong viéc khdng ngirng cai tién cac bién phap kinh doanh cé trach nhiém. Tuy nhién,
chuing tdi c6 quyén hidy bd cac hop ddng mua hang dang trién khai, tam dirng cac hop ddng mua hang trong twong lai hodc cham

dirt quan hé véi Nha cung cép trong trdng hop can thiét.

D& biét thém thong tin vé& cac bién phap dam bao tinh bén vibng cha Tiffany, vui ldng truy cap Tiffany.com/Sustainability. © 2019
Tiffany va Céng ty. Bo lwu moi quyén.
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